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Este documento de politica se basa en un estudio en el que se analiza como la emergencia sanitaria
del COVID-19 ha variado la forma en que se ofrecen servicios educativos inclusivos publicos y la
posibilidad de los y las estudiantes con discapacidad del nivel primario en las modalidades de EBE y
EBR en el Pery de ejercer el derecho a la educacion.

Gabriela Ramos, docente de la PUCP | Santiago Cueto, investigador principal de GRADE | Claudia Felipe, investigadora asistente de GRADE

La normativa en la que se enmarcan los ser-
vicios del sistema educativo peruano presen-
ta un enfoque inclusivo, siguiendo el modelo
de derechos humanos de la discapacidad.
Este enfoque plantea que las escuelas deben
adaptar sus culturas, politicas y practicas
a las diferentes necesidades educativas de
cada estudiante y al contexto social en que
vive (Ley N.° 29973, Ley General de las
Personas con Discapacidad). En el caso de
aquellos que tienen alguna discapacidad, se
establece la necesidad de usar técnicas y
materiales educativos adaptados, incluyendo
modos, medios y formatos de comunicacién
aumentativos y alternativos apropiados. Por
ello, todo nifioc o nifa con discapacidad
tiene derecho a acceder a las escuelas de
la Educacion Bésica Regular (EBR), que
deben adoptar este enfoque educativo, o
a los Centros de Educacion Basica Especial
(CEBE), que servirian para la atencion de
estudiantes con discapacidad severa o mul-
tiple, solo en casos en que, procurando el
interés superior del nifio, no fuera conve-
niente su inclusion en EBR.

A pesar de la existencia de este marco
normativo y de los esfuerzos realizados
durante los Ultimos afos por transformar
el sistema educativo, se continlan presen-

tando desafios para garantizar el acceso a
una educacién de calidad en igualdad de
oportunidades. Asi mismo, se presentan
retos vinculados con la permanencia, par-
ticipacion y aprendizaje de estudiantes con
NEE asociadas a discapacidad.

La pandemia del COVID-19 ha supuesto un
desafio extraordinario para la continuidad de
un aprendizaje de calidad, en particular para
los estudiantes mas vulnerables, incluyendo
a aquellos que tienen alguna discapacidad.

Los efectos negativos de la educacion a dis-
tancia y la pandemia en la educacion de per-
sonas con discapacidad han sido advertidos
por numerosos informes internacionales. Sin
embargo, persiste en el Per( una escasez de
investigaciones sobre esta tematica, razén
por la cual no se conocen aun con certeza
sus resultados y efectos sobre este grupo
particular de estudiantes. En esa linea, esta
investigacion buscd analizar como la emer-
gencia sanitaria del COVID-19 ha variado la
forma en que se ofrecen servicios educativos
inclusivos en el sector pUblico y la posibilidad
de los y las estudiantes con discapacidad
del nivel primario de ejercer el derecho a la
educacion en las modalidades de Educacién
Basica Especial (EBE) y Educacion Basica

Regular (EBR), denominadas escuelas inclu-
sivas. Para ello, se utilizd una metodologia
mixta, lo que permitié entender la proble-
matica a estudiar A continuacion, se pre-
sentan los principales hallazgos del estudio.

Este documento se basa en el estudio de
Gabriela Ramos, Santiago Cueto y Claudia
Felipe, publicado como Documento de
Investigacion 119 de GRADE, La educacion
de nifios y nifias con discapacidad en el
Perd durante la pandemia del COVID-19.

Para descargar este Analisis & Propuestas
y otras publicaciones de GRADE, visite
<www.grade.org.pe/publicaciones>.

Analisis & Propuestas explora diversos
temas de la realidad peruana a partir

de los resultados de investigacion de
GRADE, y plantea recomendaciones de
politicas publicas.

Su contenido no refleja necesariamente la
posicion institucional de GRADE ni de las
instituciones auspiciadoras.

Este estudio ha sido preparado para la
Sociedad y Discapacidad - SODIS.
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Figura 1. Asistencia a algiin programa de
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1) Medidas para garantizar la presen-
cia del servicio. Desde el Ministerio de
Educacion (MINEDU) se emitieron un con-
junto de normas que permitieron reducir el
abandono escolar de personas con discapa-
cidad. Se posibilitd asi el traslado extempo-
raneo de estudiantes de escuelas privadas
a publicas, ya sea EBR o EBE. Ademas, se
habilitaron espacios de formacion virtual
para docentes y especialistas en educa-
cion inclusiva. Se brindé ademas apoyo
a distancia a especialistas del Servicio de
Apoyo y Asesoramiento a las Necesidades
Educativas Especiales (SAANEE).

En el analisis cuantitativo se encontré que,
durante el afo 2020, la brecha de acceso
a la educacién entre personas con y sin
discapacidad fue similar a la de afios ante-
riores, de acuerdo con datos de la Encuesta
Nacional de Hogares (ENAHO). Asi mismo,
se hallé un ligero mayor porcentaje de acce-
so para personas con discapacidad en edad
del nivel primario. Sin embargo, este indica-
dor no contempla la frecuencia o calidad de
la interaccion con los docentes (ver figura 1).

Luego de un andlisis estadistico de regre-
sién, encontramos una mayor probabilidad
de asistencia educativa en hogares con
padres o madres con mayor nivel educativo
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y en aquellos hogares que tienen acceso a
dispositivos digitales e internet, lo cual les
permitia estar en contacto con sus docen-
tes. Por otro lado, tener alguna discapaci-
dad o vivir en un hogar con un mayor indice
de hacinamiento reduce la probabilidad de
asistir a algun programa de educacion.

Si bien el MINEDU emitid un conjunto de
medidas para permitir el acceso y presencia
del servicio educativo de la EBE y EBR duran-
te la pandemia, se evidenciaron numerosas
limitaciones para su implementacion, consis-
tentes en multiples barreras previas. Asi, los
participantes del estudio identificaron, por
un lado, obstaculos ligados a los limitados
recursos de las familias de los estudiantes,
como el no contar con acceso o conocimien-
to sobre el uso de tecnologias, encontrarse
en una situacion econdmica precaria, que
los padres presenten un bajo nivel educativo
o condicién de analfabetismo, entre otros.
Por otro lado, se hallaron barreras en las
mismas escuelas y en las propias capacidades
del Estado. Por ejemplo, se observo la persis-
tencia entre algunos docentes de prejuicios y
discriminacion contra los y las estudiantes con
discapacidad; el que no contaran con sistemas
de informacion sobre los estudiantes con
discapacidad completos en las instituciones; la
limitada fiscalizacion del cumplimiento de las

nuevas normativas del MINEDU a nivel local;
y que el Ministerio no haya logrado socializar
informacién importante con los estudiantes y
escuelas de forma adecuada. A ello se sumo la
lentitud para la dotacion de recursos de gran
importancia para la ejecucion y acceso a a la
educacion remota, como las tabletas, la pro-
visién de internet para docentes, entre otros.
Ante estas dificultades, los miembros de las
comunidades educativas analizadas desplega-
ron distintas estrategias para permitir que el
servicio continUe activo. De esta manera, las
organizaciones de personas con discapacidad
fiscalizaron el cumplimiento de normativas
emitidas por el MINEDU Yy realizaron denun-
cias de casos de discriminacion. Los docentes
y especialistas de las DRE se organizaron para
suplir vacios de los programas de formacién
de docentes y se autocapacitaron. Algunos
docentes realizaron visitas domiciliarias con
apoyo de autoridades locales a estudiantes
de bajos recursos y sin acceso a tecnologia,
para proveerlos de materiales educativos.
Finalmente, las mismas familias hicieron gran-
des esfuerzos por conseguir dispositivos tec
noldgicos e incluso desarrollaron capacidades
para apoyar a sus hijos en el acceso a la edu-
cacion remota. Por ejemplo, algunos padres
y madres aprendieron a leer, escribir y usar
celulares, ya que tenian la responsabilidad de
guiar la educacion de sus hijos e hijas en casa.
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Propuestas

2) Medidas para garantizar la partici-
pacion del proceso educativo. Desde el
MINEDU se establecieron orientaciones y
medidas que consideraron las necesidades
educativas de estos estudiantes. Se indico,
asi, que los docentes debian continuar
haciendo planes educativos individualizados,
a pesar de no contar con un diagndstico
psicopedagdgico completo. Asi mismo, se
promovié el apoyo socioemocional y las
orientaciones pedagogicas a las familias.
El MINEDU produjo sesiones y materiales
especializados para este grupo estudiantil y
los emitid a través de sus distintos formatos
(TV, radio e internet).

Aun asi, hubo problemas para la implementa-
cién de estas medidas. Por un lado, los fami-
liares o apoderados no contaban con una for-
macion previa en metodologias pedagdgicas,
y los docentes carecian de estrategias para
transmitirles estos saberes. Por otro lado,
las maestras y los maestros de la EBR mos-
traron en muchas oportunidades desinterés
por hacer adaptaciones o tenian un limitado
diagndstico del estudiante con discapacidad,
dejando ver su erronea percepcion de la
educacion inclusiva. Por Ultimo, se encontro
desatencion y falta de formacion de docentes
de la EBR. Ello obligd a ampliar la cobertura
del servicio de SAANEE, lo que sin embargo
no bastd para cubrir la demanda.

Los docentes de la EBR también presentaban
una concepcion errdnea de las funciones de
este servicio y solian derivarle los casos de sus
estudiantes con discapacidad, desentendién-
dose de su labor para con ellos (ver figura 2).

En estas condiciones, el estudio identificd
estrategias locales para fomentar la parti-
cipaciéon de los y las estudiantes con disca-
pacidad. Por ejemplo, algunas instituciones
educativas dispusieron visitas domiciliarias
para observar y hacer un diagnéstico del
estudiante y asi poder adaptar las sesiones.
Para la adecuacion de materiales, algunos
especialistas de SAANEE y docentes crea-
ron redes de apoyo y repositorios virtuales,
a traves de los cuales compartian recursos
propios. También buscaron ajustar sus tiem-
pos a la disponibilidad de las familias. A su
vez, también estas Ultimas colaboraron con
la adaptacion de los materiales cuando esta
tarea no podia ser realizada por los docen-
tes, y se organizaron para acompafar el pro-
ceso de aprendizaje de las y los estudiantes.

No se encontré en el estudio ninguna
estrategia para generar espacios de inte-
raccion y encuentro social, experiencias
consideradas valiosas por los estudiantes y
que no han podido ser suplidas, lo cual ha
generado malestar en aquellos que desea-
ban seguir estudiando.

3) Medidas para la evaluacion de logros
de aprendizaje. Desde el Ministerio se esta-
blecieron orientaciones para el seguimiento
y retroalimentacion constante a los estu-
diantes y sus familias. Asi mismo, se indicd
a los docentes que soliciten registros de las
evidencias de aprendizajes de las y los estu-
diantes. Finalmente, el MINEDU establecio
que ningun estudiante repetiria el ano esco-
lar, sino que se harfa una promocién guiada.

Pero estas medidas también tuvieron difi-
cultades para implementarse, debido a la
escasa orientacion acerca de cdmo apli-
car estos procesos de retroalimentacion y
evaluacion a distancia. La falta de claridad
generd diversas concepciones en los docen-
tes acerca de este proceso: algunos estaban
convencidos de que era imposible realizar la
retroalimentacion de actividades que involu-
craban el movimiento corporal de los nifios y
nifas para los casos en los que no contaban
con una camara que permitiera observarlos.

Adicionalmente, hubo errores en la comu-
nicacion y entendimiento de las medidas
relacionadas con la no repeticion de ano,
al punto que cuando se dictd esta medida
la participacion de los padres se redujo de
forma considerable. De esta manera dejaron
de participar en actividades de la escuela
para priorizar las labores econdmicas.

Figura 2. Barreras para la aplicacion de medidas del Minebu que buscaban la participacion de estudiantes con discapacidad en

la educacion remota
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EBR: desinterés por hacer
adaptaciones o diagnéstico
del estudiante.
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Conclusiones

Los hallazgos presentados permiten con-
cluir que, aun cuando el MINEDU tom en
cuenta en el afo 2020 a los estudiantes
con discapacidad, para quienes establecié
disposiciones que buscaron que el servicio
educativo que brindan la EBR y la EBE no
se paralizase, estas medidas no fueron sufi-
cientes para garantizar su aplicabilidad total
en la mayoria de contextos, debido a la
existencia de numerosas barreras previas y
otras generadas por la crisis social y sanitaria
desatada por la pandemia del COVID-19.

Las principales limitaciones tienen que ver
con problemas de acceso y capacidad de
uso de las tecnologias por parte de docen-
tes, padres y madres de familia y estudian-
tes; las barreras actitudinales de docentes
de la EBR, y las diversas problematicas
socioeconémicas que enfrentan las fami-
lias de los estudiantes con discapacidad.
Como se ha resaltado, los miembros de la
comunidad educativa generaron respuestas
autogestionadas a ciertos vacios de inter-
vencion o problemas que presentaba la

estrategia Aprendo en Casa. Las formas de
respuesta mas relevantes se basaron en el
uso de recursos familiares, comunitarios y
de las Il. EE., y en la creacién de redes de
apoyo de profesionales para compartir la
carga laboral que tuvieron durante el ano
2020. Como se ha enfatizado, estas accio-
nes individuales o colectivas resolvieron
temporalmente problemas locales, pero no
pueden sostener a largo plazo una estra-
tegia que cuenta con importantes desafios
y limitaciones.

Recomendaciones de politicas

* A partir de los hallazgos, pensamos que es necesario generar cambios de corte estructural, orientados a repensar
el sistema educativo inclusivo de nuestro pais. Por un lado, se recomienda que el enfoque de inclusion no sea
relegado al trabajo desempenado por la EBE: toca también a la EBR asumir un papel protagénico respecto de
esta tematica. Asi mismo, si bien los equipos profesionales de SAANEE desarrollan un deber fundamental en el
asesoramiento técnico y apoyo de docentes inclusivos de la EBR, consideramos que se debe abogar por la trans-
formacion de los espacios de formacion y capacitacion de todos los docentes para que el trabajo con estudiantes
con NEE no sea percibido como ajeno, sino como parte de la diversidad de cada salon de clases.

e Para garantizar la presencia del servicio se deben continuar realizando intervenciones orientadas a eliminar
barreras antiguas y nuevas que actualmente impiden el acceso de estudiantes con discapacidad a la educacion.
En particular, es necesario eliminar la brecha tecnolodgica, agilizando la entrega de dispositivos inteligentes y
garantizando la conectividad, e implementar programas de alfabetizacion digital para estudiantes, padres, madres,
docentes y los propios estudiantes.

*  Asegurar la participacion de las y los estudiantes con discapacidad exige considerar las condiciones en que llevan
a cabo sus labores educativas en el hogar, asi como atender los efectos secundarios del aislamiento social en su
bienestar, lo cual finalmente repercute en su capacidad para aprender y desarrollarse. Por ello, es fundamental
brindar apoyo a familias de escasos recursos para la compra de mobiliario minimo que facilite la educacion en
casa. También es necesario asegurar, en articulacién con el MiNsA y ESSALUD, que los estudiantes retomen sus
terapias y la creacion de estrategias de acompanamiento y atencion de la salud mental de docentes, familias y
estudiantes con discapacidades. Finalmente, es preciso promover actividades de socializacion entre estudiantes
de forma remota.

e Para la evaluacién de logros de aprendizaje, se recomienda establecer lineamientos mas claros que estandaricen
los criterios y procesos minimos que han de seguir los y las docentes para realizar un correcto seguimiento,
retroalimentacion y posterior registro de los niveles de logro de los alumnos con discapacidad. Tambien se
requiere una evaluacion de los logros y falencias de la estrategia Aprendo en Casa para establecer cambios en su
diseno operativo y una agenda de trabajo clara para el afo 2022.
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