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Notas para el Debate es una publicacion del Grupo de Andlisis para el Desarrollo
-GRADE-, a travésde la cual se difunden articulos académicos en temas vinculados
a las areas de investigaciéon de la institucion, productos preliminares de algunos
estudios, o los resultados de ciertas actividades, como seminarios o conferencias.
Su proposito es contribuir a la discusion publica sobre alternativas de politica
econémica y social, desde la perspectiva de quienes vienen investigando y
reflexionando sobre estos temas.

Las opiniones y recomendaciones vertidas en este documento son responsabilidad
de sus autores y no representan necesariamente el punto de vista de GRADE; ni
el de las instituciones a las que pertenecen.



Contenido

PRIMERA JORNADA
Sesion inaugural
Patricia McLauchlan de Arregui, José Dancé Caballero

Panel:
La universidad peruana: logros, problemas y disyuntivas
Luis Jaime Cisncros, Roger Guerra-Garcia, Javier Sota Nadal

Conferencia:
Politicas de educacion superior en América Latina
Simoén Schwartzman

SEGUNDA JORNADA

Conferencia:

La profesion académica en América Latina
Simoén Schwartzman

Contferencia:

Financiamiento y evaluacion como ejes de la articulacion entre
la Universidad y el Estado

José Joaquin Brunner, Gonzalo Portocarrero

TERCERA JORNADA
Conversatorio:
Formacion profesional y los otros tines de la educacion superior

Conversatorio:
Sobre reformas educativas y consensos

Conferencia:
Universidad y empresa
Jorge Balin

CUARTA JORNADA

Conferencia:

La universidad privada en América Latina
Jorge Balin

14

28

41

59

102

117

131



Presentacion

Entre el 21 yel 24 del pasado mesde junio, el Grupo de Andlisis para el Desarrollo
llevé a cabo en Lima el seminario-taller “Educacion Superior en América Latina:
politicas comparadas”, contando con el auspicio de la Fundaciéon Ford y la
Asamblea Nacional de Rectores. En el marco de dicho evento, tres expertos
internacionales se reunieron con representantes de diversas instancias locales,
todas vinculadas de una u otra manera a la problematica de la educacién superior:
los rectores de las diversas universidades nacionales, investigadores y educadores
de INTEREDU, del Foro Educativo y del propio GRADE, miembros del
Congreso Constituyente, académicos y empresarios.

El propésito del seminario era revisar las tendencias en las relaciones entre el
sistema de educacion superior, el Estado y la sociedad, asi como las lecciones que
la experiencia latinoamericana sugiere para el disefio de una politica de educacion
superior mas adecuada en nuestro pais. Tales eran las materiassobre las cuales los
tres expertos internacionales invitados venian investigando en el marco del
Programa Regional de Politicas Comparadas de Educacion Superior, debiendo el
seminario servir tanto para difundir los resultados de tales investigaciones como
para promover el interés de la comunidad cientifica local en realizar estudios de
orientacion similar o comparable.

La valiosa informacién y experiencia acumulada al interior del Programa
Regional de Politicas Comparadas de Educacién Superior, gracias a una agenda
coordinada de estudiosde masde cuatro anosen cinco paises de la region (México,
Colombia, Brasil, Argentina y Chile), fue el motivo por el cual GRADE decidié
invitar a tres de sus integrantes. Ellos fueron el investigador brasilefio Simoén
Schwartzman, actualmente catedritico y director del Centro de Investigaciones
de la Universidad de Sao Paulo, que fuera miembro de la Comision Presidencial
que a mediados de la década pasada realizara una exhaustiva evaluacion de la
educacion superior en el Brasil; el doctor José Joaquin Brunner, ex director de
FLACSO-Chile, presidente del Consejo Nacional de Television y miembro del
Consejo Superior de Educacion de Chile (importante entidad que supervigila el
desempeno del sistema educativo chileno); y el socidlogo argentino Jorge Balan,
exdirector del Centro de Estudios de Estado y Sociedad (CEDES) yactualmente
investigador titular de dicha institucién.

Durante los cuatro dias que duré el seminario, los tres consultores sostuvieron
reuniones de trabajo con diversos grupos y dictaron conferencias publicas. A estas



8 PRESENTACION

ultimas asistieron mas de setenta autoridades universitarias entre rectores, deca-
nos, jetes de departamento, asi como docentes y funcionarios publicos.

En la sesion inaugural, los doctores Luis Jaime Cisneros (Universidad Catoli-
ca), Roger Guerra-Garcia (Universidad Cayetano Heredia) y Javier Sota Nadal
(Universidad de Ingenieria), plantearon algunas interesantesretlexiones sobre los
actuales logros, problemas y disyuntivas de la universidad peruana, que sirvieron
de marco de referencia para las discusiones de las otras jornadas del evento.
Seguidamente, Simén Schwartzman dictd una conferencia en la cual reviso las
diversas orientaciones que tiene en América Latina la politica de educacion
superior.

El dia martes 22, Schwartzman dicté una conferencia sobre la profesion
académica en el contexto latinoamericano. Ese mismo dia, José Joaquin Brunner
diserto sobre el tema “Financiamiento y evaluacion como ejes de la articulacion
entre la universidad y el Estado”, exposicién que tue comentada por Gonzalo
Portocarrero, actual decano de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad
Catolica del Peru.

El dia miércoles 23 Jorge Balin retlexiond en una conferencia sobre las
articulacionesemergentes entre lasuniversidades y el sector productivo, tras la cual
dialogo con funcionarios universitarios y empresarios. Antes, los tres expositores
sostuvieron sendos conversatorios con los investigadores de GRADE, Interedu v
otras instituciones académicas, y con los miembros del Foro Educativo; con los
primeros alrededor del tema “Formacion profesional y los otros fines de la
educacion superior”; y con los scgundos sobre experiencias concretas en la
implementacion de reformas educativas y en el logro de consensos.

El seminario se cerrd el dia jueves 24, con un conversatorio con los miembros
del Comité de Coordinacion Interuniversitaria de la ANR sobre las convergencias
v diferenciaciones en las politicas de educacion superior de los paises latinoame-
ricanos, y una conferencia de Jorge Baldn sobre los retos que la emergencia de la
universidad privada significa para los Estados en la region latinoamericana.

La presente entrega de la serie Notas para el Debate recoge las exposiciones
realizadas por Schwartzman, Brunnery Baldn, los intercambios con el pablico que
asistié a ellas, asi comoalgunas de las reuniones que sostuvieron coninvestigadores
y autoridades universitarias. GRADE quiere asi, continuando con el trabajo que
viene desarrollando en relacion a la problemitica de la educacion, contribuir al
debate sobre la necesidad de retormar el sistema de educacion superior en el pais,
y aportar elementos de juicio para el diseho de una politica educativa mis
apropiada para las necesidades nacionales.

Lima, noviembre de 1993



PRIMERA JORNADA

Sesion Inaugural

Patricia McLauchlan de Arregui
José Dancé Caballero

Patricia de Arregui

En el nombre de GRADE quiero darles la bienvenida y agradecer de antemano su
participacion en este seminario, participacion que esperamos se extienda a lo largo
detodoel evento. Nossentimos muy recontortados de contar hoy con la presencia
de todos ustedes, que ojald sea un buen augurio respecto al logro de los objetivos
de este seminario.

Este seminario—taller es el resultado de la confluencia de las actividades e
intereses de una serie de instituciones: GRADE, que es un centro de investigacion
social y econdmica orientada al disefio de politicas; el Programa Regional de
Politicas Comparadas de Educacién Superior, que viene operando en México,
Colombia, Brasil, Argentina y Chile con el auspicio de la Fundacién Ford; y la
Asamblea Nacional de Rectores.

Voy anarrar brevemente cOmo es que estas tres instituciones llegan a coauspiciar
el desarrollo del seminario. Hace aproximadamente cuatro anos que GRADE
viene desarrollando un conjunto de estudios y de actividades sobre diversos temas
dentro del drea general de la educacion superior. El trabajo abarca una variedad
de rubros. Entre ellos esta el diseiio e implementacion de un banco de datos sobre
educacion superior en el Perli, que involucra la recopilacion sistemitica de
informacion estadistica sobre el sector y la construccion de indicadores cuantita-
tivos utiles para el seguimiento y para el andlisis sectorial. Este banco de datos
complementa al banco de datos de ciencia y tecnologia para toda América Latina
que también hemos desarrollado.

Por otro lado, en GRADE hemos realizado una serie de estudios de caracter
fundamentalmente descriptivo sobre las politicas, tendencias y procedimientos
involucrados en el financiamiento de la educacion superior en el pais, y sobre las
experiencias de autotinanciamiento que vienen desarrollando algunas universida-
des publicas del medio. Se ha hecho ademis un estudio econdémico del impacto
del gasto publico sobre la distribucion del ingreso en el pais. Otro tema al cual se
ha dedicado un especial estuerzo es la evolucion reciente del sector no universi-
tario, principalmente de la educacidn superior tecnologica. Se ha trabajado con
una muestra de institutos para detectar los problemas y avances del sector en
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términos de la calidad y eficiencia con que se presta el servicio. El trabajo ha
cubierto inicialmente el area de Lima Metropolitana, y se esta ampliando para
abarcar otros lugares del territorio nacional. Asimismo, recientemente, se hainiciado
un trabajo sobre los ajustes y desajustesal interior del mercado de educacion superior
y en su relacion con el mercado de trabajo. Se ha investigado ademas qué
procedimientos e insttuciones existen en otras partes del mundo disenados para
mejorar laadaptacion de uno al otro, como es el caso de los sistemas de informacion,
evaluacionyacreditacionuniversitaria. Por iltimo, se esta iniciando unestudio sobre
la calidad de la docencia universitaria. Estos estudios fueron apoyados inicialmente
por la Agencia Canadiense de Desarrollo Internacional y el Centrode Investigacion
para el Desarrollo Internacional, ambos del Canada; actualmente el drea de trabajo
esta apoyada fuertemente por la Fundacion Ford.

Nuestra estrategia de trabajo involucra ademas una interaccion sistematica con
otros centros ¢ investigadores del medio y también con invesugadores de otros
paises. Asi fue como entramos en contacto con los investigadores que participan en
el Programa Regional de Politicas Comparadas de Educacién Superior, que son un
grupo de investigadores de cincopaises de laregion quevienen trabajandosobre una
agenda coordinada de estudios y actividades de difusion sobre el tema desde hace
cerca de cuatroanos. Tienen,a diferencia de nosotros, muchos anosde investagacion
previa. Desde una perspectiva predominantemente sociologica hanvenidoanalizan-
do en sus respectvos paises temas tales como el desarrollo de la capacidad de
investigacion cientifica y el desarrollo de disciplinas y de profesiones. Tres de los
miembros del Programa son Simén Schwartzman, José Joaquin Brunner y Jorge
Balan, quienes seran los principales expositores a lo largo de este seminario. Ellos
buscan difundir los avances y resultados de su trabajo y compartir con nosotros sus
experiencias, no s6lo como académicos, sino también como activos promotores de
los procesos de reforma educativa intentados en sus respectivos paises.

En tercer lugar, no por ello menos importante, estd la Asamblea Nacional de
Rectores. Esta institucion, aun en medio de la gravedad de las circunstancias
actuales, de las presiones y del contexto bastante desfavorable, estd empenada en
generar y aprovechar cuanto espacio exista para discutir cuestiones de mediano
plazo, sin dejar de atender las exigencias apremiantes de este momento. La
Asamblea ha coauspiciado y ha ayudado a organizar este evento.

A lo largo de los altimos meses, tras un proceso de consultas permanentes, se
llegb a un acuerdo respecto a cuales serian los objetivos de este seminario—taller.
El primero es difundir los resultados de los estudios realizados por los investiga-
dores del Programa Regional de Politicas Comparadas de Educacion Superior. El
segundo, promover el interés de la comunidad cientifica local en realizar estudios
deorientaciéonsimilaro comparable, utlizando enfoques, conceptoso metodologias
similares alli donde resultara pertinente, adaptando aquéllos que en su concepcion
original no sean aplicables a nuestra realidad. En tercer lugar, informarnos sobre
las grandes tendencias que se hacen perceptibles en el mundo, especialmente en
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América Latina, algunas de las cuales plantean disyuntivas frente a las cuales va a
ser muy dificil mantener el status 1o, no siendo sin embargo facilmente previsible
el resultado de la aplicacion de propuestas de cambio alternativas (lo que obliga
a evaluar riesgos y beneticios de toda indole, de corto y mediano plazo). Y en
cuarto lugar, contribuir con elementos utiles para la evaluacion en nuestropais de
las politicas vigentes o de aquéllas que estan en este momento siendo disenadas,
y cuya inminente promulgacion esta despertando alguna intranquilidad.

Con estos objetivos se ha organizado este seminario—taller, consistente en una
serie de actividades. Las primeras, que estan siendo iniciadas esta noche, son las
cuatro conferencias publicas que dictaran nuestros invitados. Las otras son
conversatorios con grupos restringidos, que han definido ellos mismos la agenda
a tratar: miembros del Congreso Constituyente, de Interedu (una asociacion al
interior de la Universidad Catolica que viene investigando diversos aspectos de la
educacion de nuestro pais y que incluye a otros centros de investigacion locales),
el Foro Educativo (que procura generar consenso con respecto a temas claves en
el secror) y la Comision de Coordinacion Universitaria de la Asamblea Nacional
de Rectores. También participara un grupo de empresarios que estan interesados
en la articulacion entre la universidad y el sector productivo.

Inauguramos el seminario con la primera de las conferencias pablicas. La primera
parte consistird en un panel sobre los logros, problemas y disyuntivas de la
Universidad Peruana. Tres distinguidos catedraticos universitarios conforman ese
panel: el doctor Luis Jaime Cisneros, profesor del Departamento de Humanidades
dela Universidad Catolica, el doctor Roger Guerra-Garcia, Rectorde la Universidad
Peruana Cayetano Heredia, y el Arquitecto Javier Sota Nadal, Rector de la
Universidad Nacional de Ingenieria. Ellos, miembros de instituciones muy distintas,
profesionales y docentes formados en diferentes disciplinas, han aceptado el dificil
reto de, en un lapso no mayor de veinte minutos, identificar los principales avances
que ha tenido la educacion superior en nuestro pais en el Gltimo y dificil decenio,
los problemas que han obstaculizado el logro de sus objetivos, y las disyuntivas de
politica que se avizoran en el corto y en el mediano plazo. Con ese marco de
referencia, el doctor Simén Schwartzman presentard después su ponencia referida
alas tendencias de las politicas de educacion superior en la region latinoamericana.

Antes de proceder a ello, sin embargo, quiero solicitar al sefor José¢ Dancé
Caballero, rector de la Universidad Nacional Agraria y actual vice presidente de la
Asamblea Nacional de Rectores, unas palabras inaugurales.

José Dancé Caballero

Buenas tardes. Quiero expresar el agradecimiento de la Asamblea Nacional de
Rectores a GRADE por su iniciativa de organizar este evento, del cual, como lo ha
dicho la senora Arregui, hemos sido gustosamente auspiciadores. También quiero
dejar constancia de nuestro reconocimiento a los conferencistas internacionales que
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vienen a darnos su colaboracién y, por cierto, a todos los profesionales nacionales
que también participan.

Quiero hacer una reflexion en base a algunas estadisticas que tengo a la mano,
para asi sustentar nuestra preocupacion respecto al Sistema de la Universidad
Peruana. Cuando se examina la problematica universitaria en nuestro pais, uno de
los aspectos que mas llama la atencion es el explosivo crecimiento en los Gltimos
anos: de nueve universidades y treinta mil estudiantes en la década de los sesenta,
hemos pasado a cincuentidos universidades y casi medio millon de estudiantes en
la actualidad.

Sin embargo, con todo lo impactante que ello pudiera ser, no podemos olvidar
que éste no es un fendmeno exclusivo del Perd. Con algunas variaciones, ésta es
una tendencia que ha caracterizado a Araérica Latina en las Gltimas décadas. Baste
sino recordar algunas cifras: entre 1950 y 1960, en momentos en que el Peru
pasaba de quince mil a treinta mil estudiantes, Argentina lo hacia de ochentitres
mil a ciento ochentian mil, Venezuela de siete mil a veintiséis mil y Chile de nueve
mil a veinticinco mil.

El anterior es a su vez un fendmeno emparentado con otro de no menos
importancia, y que por afiadidura tene dimension planetaria: elascensoincontenible
de las masas al escenario politico, econdmico y social de paises, regiones y
continentes. Respecto a la masificacion de la universidad, las cifras mundiales son
también elocuentes: si entre 1960 y 1970 la tasa de incremento de la poblacion
estudiantil en el Pert y América Latina fue de 100%, en el mundo el promedio no
estuvo muy distante, pues borded el 75%.

Pero no es sélo su masificacion lo que caracteriza a la universidad latinoame-
ricana. Durante varias décadas el subcontinente mantuvo viva la esperanzade crear
un nuevo modelo de universidad, adecudndola a los requerimientos de su
apremiante realidad econémica y social, convirtiéndola en el eje del desarrollo
acelerado y efectivo que requerian nuestros pueblos. A partir de la década de los
sesenta, los paises latinoamericanos buscaron con entusiasmo redefinir la relacion
universidad—sociedad, asumiendo que la universidad debia servir directamente al
desarrollo econdmico mediante el incremento del capital humano.

El postulado iba incluso mas alld: no era solo que el financiamiento de la
educacion constituia una Optima inversion porque incrementaba la productividad
al calificar a la fuerza del trabajo, sino que permitia que la universidad contribuyera
directamente en la tarea de un desarrollo armonico, posible y eficaz. ;:Como? A
través de la investigacion cientifico-tecnologica. De ahi la necesidad de que ésta
se convirtiera en ¢je del quehacer universitario, tan importante como hasido desde
siempre la docencia.

Convertir a la investigacion en el nicleo de la vida universitaria no constituyo,
sin embargo, una tarea ficil. Se requeria romper el poder de las viejas facultades,
imponer nuevas pautas de manejo al trabajo de investigacioén y en muchos casos
valorar esta actividad mucho mis que el mismo logro profesional.
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Situviéramos que hacer unripido balance de estos treinta anos, tendriamos que
decir que los resultados de esc estuerzo de transtormacion de la universidad han
sido en cierto modo frustrantes, tanto en América Latina como en nuestro pais en
particular. Senalo, so6lo a manera de ejemplo, algunos sintomas inquietantes. En
principio, la masificacion de la universidad se dio divorciada de los requerimientos
del desarrollo econémico; como dicen los especialistas, la universidad se masifico
contra el mercado. Asi, contra lo que esperaban los planificadores, las carreras que
mas prosperaron no fueron las vinculadas a la ciencia y a la tecnologia, sino las
tradicionales abogacia, medicina y humanidades. De otro lado, la urgencia de
vincular launiversidad a los problemas nacionales impulsé muchas veces a cometer
una omision imperdonable: las ciencias basicas fueron relegadas a un segundo
plano, cuando no desaparecieron, en bencficio en el mejor de los casos de las
ciencias tecnologicas.

Finalmente, quisiera senalar que el entorno internacional nos ha exigido y nos
exigird permanentemente nuevas y creativas estrategias. Como sabemos, la brecha
cientifica y tecnologica entre Norte y Sur sigueamplidndose y, lo que es més grave,
esta brecha se estd acentuando entre los mismos paises subdesarrollados. Tal el
caso de Peru frente a México, Chile o Brasil. En otras palabras, no se trata sélo de
que los paises desarrollados invierten cada vez mas recursos en investigacion y
desarrollo, sino que frente a sus paises vecinos, el Pert exhibe cifras que muestran
mds que un estancamiento: un franco retroceso.

Estas circunstancias, a no dudarlo, gravitaran decisivamente en el destino del
Pert. Es necesario tomar atajos innovadores en un contexto mundial nuevo y
desahante, en el cual la clave del desarrollo radica no tanto en la inversion en
edificios y maquinas, sino sobre todo en hombres, en educacion, en la formacion
cientifica y tecnoldgica de la poblacion. Hoy sabemos que no hay recetas
uniformes para resolver los problemas de todos los paises, por mis similares que
éstos sean, y que en un pais tampoco existen soluciones iguales para todas las
regiones, y que incluso a nivel de ecosistemas o microrregiones se requiere de
tratamientos singulares. Necesitamos entonces una universidad que asuma nues-
tra diversidad biologica, espacial, social y cultural como nuestro miés formidable
patrimonio. Unauniversidad que genere, graciasalos criterios que da la formacion
basica y las posibilidades que ofrece la tecnologia, la capacidad de multiplicar los
frutos de esta riqueza, para una poblacion que en las tronteras del siglo XXI aun
tiene, en su gran mayoria, insatisfechas sus necesidades bisicas; que atn tiene
pendiente lo que podriamos llamar un estatuto de existencia humano.

He querido aqui dejar constancia de nuestra tremenda preocupacion por el
problema que tenemos que resolver, paralo cual debemos definir los lineamientos
generales de una universidad peruana distinta y que verdaderamente aporte al
desarrollo nacional. Esperamos que las lecciones que deje este evento nos
aproximen al encuentro de solucionesvalederas para el trabajo universitario a nivel
nacional. Muchas gracias.



Panel:
La universidad peruana:
logros, problemas y disyuntivas

Luis Jaime Cisneros
Roger Guerra -Garcia
Javier Sota Nadal

Luis Jaime Cisneros

El tema de la educacion universitaria suele ser ficil presa de los comentaristas.
Mucha gente esta lista a creer que puede hablar sobre la universidad. Claro
es que cuando asumimos la tarea y tropezamos con las esencias verdaderas del
tema, un largo escalofrio nos recorre y nos visitan la inseguridad y la confusion.
Existen mis de cincuenta universidades en los registros oficiales, como acaba
de recordarlo el profesor Dancé; sin embargo, pocas realizan un trabajo que
pueda merecer, lo sabemos bien, el calificativo de universitario. La universidad
resulta asi, desde hace un buen tiempo, una de las tantas enfermedades endémicas
de este pais.

Pero yovengo a tratar un tema concreto, a ofrecer una reflexion optimista sobre
un tema que mira el pasado y encara resueltamente el porvenir. Tratar sobre él no
implica que podamos omitir la crisis actual de nuestras universidades y no nos
exime de reconocerles defectos y carencias. Quiero hablar solamente de la
experiencia que ha significado en el mundo universitario la creacién de los
Estudios Generales, y de lo que un nuevo enfoque de esta experiencia educativa
puede significar para la universidad del futuro.

Los Estudios Generales, pese a que tienen apenas unos treinta anos de vigencia
~-no continua— en algunas de nuestras universidades, son como sabemos un
antiguo modelo medieval. Es bueno recordarlo para alejar el tema de la nefasta
interpretacion ideolégica que lo acompana a veces en estas tierras nuestras, y que
explicod su desaparicion en la Universidad de San Marcos dos anos después de que
los hubiésemos instalado. La idea, para decirlo ripidamente, no naci6 en univer-
sidades norteamericanas ni figur6é nunca en los prospectos de la ilusion marxista.
Es unaidea inserta en laantigua tradicién renacentista, con claros antecedentes en
la Edad Media, y que supone la integracion del conocimiento. Y, porque supone
la integracion del conocimiento, implica un vivo contacto con las humanidades.

Cuando se organizé entre nosotros en 1962, en San Marcos, nadie podia
sospechar que anos después viviriamos el desconcierto de la casi nula preparacion
de los muchachossalidos de nuestra ensefianza secundaria. Nadie podia sospechar,
en instantes en que los alumnos llegaban a la vida universitaria luego de cumplidos



LA UNIVERSIDAD PERUANA: LOGROS, PROBLEMAS Y DISYUNTIVAS 15

los 18 61os 19 anos, que llegariamos a esta hora en que recibimos muchachos que
apenas acaban de cumplir los 16.

No voy a hacer historia; s6lo voy a poner énfasis en la necesidad de mantener
el criterio que nos llevo a crear el sistema, y de revisar los objetivos y los métodos
propuestos en aquel entonces. El progresivo deterioro de la educacion secundaria
ha terminado por llevar la perplejidad a las puertas de los claustros universitarios,
atal extremo que los objetivos de ayer resultan hoy irritos frente a la insolvencia
de un alumnado que no puede responder a las exigencias elementales de la vida
universitaria. El deterioro de las vocaciones parece evidente para algunos comen-
taristas, que noaciertan a descubrir detrds de esta confusion una clara incapacidad
para reflexionar y para asumir los retos de todo conocimiento.

Pero a la universidad no le interesa recriminar a la escuela que no haya sabido
cumplir con su tarea, o que la cumpla mal. Nuestra tarea no es remediar el pasado.
A nosotros nos van a pedir cuentas por desatender al porvenir. Seria una torpe
ilusién academicista modificar la concepcion de los Estudios Generales sin hacer
frente a la realidad de los muchachos que hoy ingresan. El colegio no ha ensenado
a estudiar ni a reflexionar, y las academias, ese nuevo cincer, solo ofrecen
estrategias ultrarrapidas parasalvar el examen. Ello exige modificar la concepcién de
los examenes de ingreso a la vida universitaria. No se trata de crear una especie
de academia preuniversitaria con la esperanza o la promesa de ingresar sin examen,
sino de una concepcidn pedagogica cierta. Mucho se ha discutido; un ejemplo de lo
que podria hacerse se ha comenzado a experimentar en la Universidad Cayetano
Heredia.

Este es un pais complejo. El gobierno nunca modificara los criterios en el area
de la educacion, pues la falta de criterio ha sido siempre el signo dirimente. La
universidad, por otra parte, no es una instituciéon remedial, destinada a suplantar
a la escuela y a proporcionar al estudiante lo que ella no le supo dar. Pero la
universidad puede despertar en los padres de familia, en los estudiantes y en los
maestros y directores, la conciencia clara de que si los estudiantes no se hallan en
condiciones, nunca podran realizar trabajos verdaderamente universitarios.

No es este el sitio para conversar sobre el sistema de ingreso, que debera ser
estudiado, perosi para dar esta pequefia voz de alerta. Porque parte de las reformas
que hoy exige la concepcidon de unos nuevos Estudios Generales en la vida
universitaria nuestra, implica la modificacion de los sistemas de ingreso. Porque
debeencarar la posibilidad de que losestudiantes mantengan, dentro de los cuatro
actuales semestres, su desarrollo, pero que exista un ciclo destinado exclusivamen-
teaponeralalumnoen condiciones de intenso trabajo intelectual. Porque estamos
enunaeracientificaylatarea que la universidad deberealizar es una tarea cientifica.

¢Quésignificaadmitir que estamos en una era cientifica? La mayoria de nosotros
nos hemos formado en universidades pertenecientes a una era industrial, pero eso
es ya historia. Al decir que hoy vivimos una era cientifica no estoy aludiendo nial
evidente progreso tecnolégico nia la revolucion tecnoldgica, ni a destacar cuanto
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debemos hoy a la investigacion interdisciplinaria. Hablo mas bien de que todos los
procesos de decision estan hoy formalizados; la informacion esta enriquecida por
el uso de las computadoras. La ensefianza tampoco es ajena a esa influencia. El
trabajo rutinario delhombre ha sido reemplazado con gran eficacia por las miquinas,
y esto necesariamente influye en la ensefianza superior. Lasociedad recurrirasiempre
a los sabios y a los investigadores expertos de la racionalidad cientitica, pero la
prictica profesional reclama gente capaz de aplicar los resultados de la investigacion
y resolver los problemas derivados de la aplicacion de métodos cientiticos. Por eso
hay que elevar el nivel de formacién y el grado de conocimiento.

Puesto que lasmdquinas han liberado al hombre de ciencia del trabajo rutinario,
hay ahora que apelar a lo que hay de especificamente humano en él: su capacidad
de resolver problemas inéditos, su capacidad para concebir, para crear, para
innovar. Esto implica que debe desarrollar dos capacidades: la capacidad intelec-
tual y una capacidad que podriamos llamar “caracterial”.

Nuestras capacidades son innatas o adquiridas. No podemos desconocer la
influencia que han tenido el ambiente social y el familiar en nuestra propia
evolucion intelectual. Un saber mis diftundido, una cultura mis generalizada trae
con el tiempo un crecimiento de las capacidades medias. Por eso la universidad se
ve hoy afectada. No solamente no podemos abandonar la tarea de investigacion:
tenemos que compartirla, por cuanto no hayactividad que no esté hoy alcanzada
por la investigacion o por sus efectos. La investigacion no puede ser hoy un
monopolio universitario.

Y aqui es necesario retlexionar brevemente sobre la socializacion del trabajo.
Porque si no tenemos esto en cuenta no vamos a poder concebir los nuevos
Estudios Generales que la universidad reclama. ;Qué significa esta socializacion?
El proceso tecnologico y cientitico ha traido consigo una division del trabajo, que
también ha afectado a la investigacion. El nimero de especialistas ha crecido; el
trabajo solitario es importante, pero es menos provechoso que el trabajo de grupo.
[adecision del grupo vale hoy mas que la decision de un individuo. En el ambiente
universitario, esto implica que el especialista necesita adquirir capacidad para
comunicarse con otros, base de rtoda posibilidad de trabajar en equipo. Dcbe
esmerarse asi en lograr esas dos capacidades que seiialibamos: la intelectual, que
le permita estar abierto a otras disciplinas y expresar con claridad los fundamentos
de la propia; y la “caracterial” que le permita estar en condiciones de entrar en
contacto con quienes cultivan otras disciplinas, y practican por lo mismo otro
lenguaje particular. A la vez, ello reclama capacidad de sintesis, en la que hay que
entrenar a la gente.

Hay que admitir que lo anterior obliga a ir perfilando y mejorando la idea de
libertad. Se corre el riesgo de verse dominado por la masa, al modificarse las
relaciones de poder y hacerse cada vez mis exigente la necesidad de participacion.
Esto altera la estructura universitaria. En una sociedad cientifica el saber es
sinonimo de poder; ergo, la participacion generalizada en el poder reclama una
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generalizada participacion en el saber. Y para que el individuo esté en condiciones
de recobrarse a si mismo y no ser borrado por la masa, debemos ofrecerle una
formacion que lo capacite para seguir y comprender el progreso cientifico, social,
tecnologico y cultural.

A qué conduce esto? A reforzar la aspiracion a una formacion superior. La
universidad debe convertirse en un lugar de critica racional, ampliando su campo
de observacion y sus trabajos a las ciencias sociales, donde se observan y estudian
los grandes problemas del hombre en sociedad. Por eso, un signo de la vida
universitaria tiene que ser el intercambio universitario, ampliar el radio geogratico
en el pais, en la region, en el continente. Mientras los hacedores de la politica
hablan de integracion, nosotros debemos trabajar para que ésta sea una realidad
en el campo de la cultura. Entonces descubriremos como hemos contribuido a
elevar los niveles de vida.

:Qué significa elevar los niveles de vida? Significa que, satistechas las necesida-
des materiales, es necesario preocuparse por el desarrollo cultural. A medida que
reducimos la duracion de la vida activa, ampliamos el margen de escolaridad. Hay
que aprovechar el tiempo ayudando a que el hombre complete su formacién y a
que se entregue a actividades creadoras. Cuando comprobamos como viven hoy
los muchachos pegados a la television o a las maquinas de juego, nos alarma la
posibilidad de que se difunda una torpe cultura estindar, testimonio de la
capacidad de absorcion pasiva de la poblacion. Por eso hay que asegurar una
capacitacion eficaz y suficiente para enriquecer el conocimiento, una cultura que
genere en los jovenes el deseo de perfeccionarse y vivirsu cultura a través de una
actividad creadora personal. No la actividad como pasatiempo, sino como
apasionada tarea de creacion personal.

Esa tiene que ser la nueva tarea de la ensenanza superior: preparar al hombre,
mis alld de su profesion, para unavida enriquecida tanto por el trabajo como por
el descanso creador. Ciertamente, preparar al hombre para esto es propiciar que
ayude a crear y mantener viva una sociedad nueva, en la que el hombre, la justicia
ylalibertad sean centro de toda preocupacion. Esa es la tarea con la que debemos
encarar el siglo proximo -y cuando digo el siglo proximo, es obvio que la distancia
no es la misma que cuando yo tenia diez afos.

Y como de preparar al hombre se trata, nos topamos aqui, quiérase o no, con
el tema de las humanidades. Digdmoslo con franqueza: si la universidad no es una
casa de humanidades, no es universidad. Cuando afirmo que la universidad tiene
que ser una casa de humanidades, no hablo s6lo de pintura, filosotia o literatura,
sino, como los griegos, de tisica, biologia, matemdticas, etc. Aqui estamos
confundidos desde hace muchos anos. Un dia nosobsequiaronunailusion nefasta.
Nos vendieron la idea de que las grandes escuelas profesionales, aquéllas que
habian dado lustre a la educacion superior de principios de siglo, debian tener
mayor jerarquia, y nos sugestionaron para que las llamdsemos universidades:
universidad de ingenieria, universidad de agronomia.
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Es un disparate que en un pais todos quieran ser doctores, porque creen que
cso es mas valioso que ser bidlogo, ingeniero o médico. En buena cuenta, eso
signitica creer que lavida de los estudios superiores solamente puede cumplirse si
la casase llama universidad. Sin embargo, los estudios superiores se ofrecen en una
gama multiplicada de caminos prometedores: la via profesional, la via de la
investigacion pura, la via de la tecnologia. Los paises europeos ofrecen modelos
singulares: so6lo un presidente de Francia ha salido de La Sorbona. Los grandes
presidentes de Francia han salido de las grandes escuelas, de la escuela normal
superior, de la escuela militar, de la escuela de administracion. Para nosotros la
fachada ha sido muy importante, por eso tenemos tantas instituciones de fachada.
No hemos comprendido que se trataba de otra cosa,no hemos comprendido que
sc trataba de las esencias, de asunto de raices mas profundas, que tiene que ver con
el hombre y con la cultura. Muchas gracias.

Roger Guerra-Garcia

He dividido mi presentacién en tres partes, que tratan sobre lo ocurrido en la
universidad peruana en los ultimos 25 anos, sobre cudl es su situacion actual vy,
parafinalizar, comoveoel futuro y qué creo deseable paramejorar la insatistactoria
situacion vigente.

La primera interrogante que trataré de responder es si ha existido una
politica de educacion superior en el Pert. El anilisis de lo que ha ocurrido en
nuestro atribulado pais en el Gltimo cuarto de siglo permite distinguir dos
periodos, en ninguno de los cuales se ve explicita una politica de educacion
superior.

Un primer periodo, que va de 1968 a 1980, es el del poder militar. Ese
periodo fue nefasto para la universidad, con una politica no explicita de
antagonismo, incluso de animadversion. No quiero entrar en anilisis porque
el tiempo es escaso, pero si dar algunos ejemplos. En el campo de la
investigacion —esta importante tarca que en cualquier pais civilizado es drea de
trabajo universitario— sc pretendid sustituir a la universidad, credndose costo-
sos institutos. A un ineticiente instituto de salud se le llamé pomposamente
Instituto Nacional de Salud y se le quintuplicé el presupuesto; poco o nada
hizo este instituto. Se crearon otros como el Itintec —desactivado hace muy
poco—, el Ingemet, el Instituto del Mar. Puedo hablar de la ineficiencia de estas
instituciones pues cuando estuve en el Consejo Nacional de Cienciay Tecno-
logia, entre 1980 y 1985, lo primero que hicimos tue evaluar a estas institu-
ciones. Hay volimenes completos senalando esa ineficiencia.

En esta vision a brocha gorda de qué ocurrié en el periodo 1968-1980 er
la universidad peruana, quiero recordar a ustedes la improvisacion que hubc
en materia de legislacion. Se legislaba apresuradamente, y por lo general lay:
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maltratada universidad peruana era mortificada mas aun. Recordemos al
todopoderoso CONUP, al cual teniamos que pedir autorizacioén hasta para
establecer el numero de vacantes que podia ofrecer cada facultad. El control
erasevero y rigido. Entre la Ley Universitaria 17437 vigente durante quince
anos y la 19326 se dictaron dos mil leyes, pero el Estatuto Universitario no fue
promulgado, v ello fue inconveniente.

Durante todo ese periodo de incertidumbre la universidad se manejé en una
situacion de permanente rechazo al Gobierno Militar, de manera que el antago-
nismo entre los militares y la universidad era correspondido. Finalmente, solo
mencionaré la improvisacion y por tanto el subsecuente fracaso de las llamadas
ESEP (Escuelas Superiores de Educacion Protfesional); cudntas expectativas
juveniles frustadas, cudnto equipamiento desperdiciado.

Elsegundo periodo correspondea lo que podria llamarse periodo democratico.
Arbitrariamente lo pongo entre 1983 y 1992, pues en diciembre de 1983 se
dio la nueva Ley Universitaria, y ello signiticé irse de un extremo al otro. Esa
Ley Universitaria restituyd el régimen ftacultativo, dio algunas atribuciones a
las facultades y cred un organismo inoperante: La Asamblea Nacional de
Rectores (ANR). La Asamblea no tiene las atribuciones que le permitan
controlar el desordenado crecimiento de la universidad peruana. Del todopo-
deroso CONUP se paso a un organismo como la ANR que no tiene ni las
atribuciones ni el personal requerido para acabar con el caos de la universidad
peruana.

Durante esos anos las universidades publicas se debatieron en problemas
cronicos. Es interesante, sin embargo, que las huelgas en los ultimos aios estan
determinadas por reclamos salariales de los profesores, muy mal pagados, v de
los trabajadores, demasiado numerosos y por ende también mal pagados.
Subrayo, los alumnos han hecho pocas huelgas en los ultimos diez o doce anos.
Este es un fendmeno sobre el cual no se insiste lo necesario. ¢A qué se debe esta
actitud estudiantil? Ta crisis, esta larga crisis que sufre el pais, gravitasobre ellos.
Lossociologos losaben muy bien: los estudiantes empiezan a ver por si mismos
y tratan de graduarse cuanto antes, para bastarse, para aliviar a sus familias.

Vuelvo a algunas cifras en el periodo elegido para comentar. En 1969
postularon a la universidad 64,000 jovenes, ingresaron 22,600. En los ultimos
anos, solo entre 1982 y 1987, la poblacidn universitaria crecid 60%. ;Por qué
ocurrio esto? ;Como es posible que creciera la universidad peruana en rtal
proporcion, sabiendoademasque no hubo politicas explicitas en esa direccion?
Para mi es muy claro que el crecimiento poblacional del pais le ha dado a las
universidades peruanas una funciéon no escrita. A las funciones clasicas de
investigacion,docenciay servicio, en nuestro paisse ha agregado un papel muy
triste: disimular el desempleo de losjovenes. Asi, anualmente, mis de trescien-
tos mil alumnos terminan sus estudios secundarios y solo unode cada seis logra
seradmitido a la universidad; los demis siguen pugnando por ingresar el ano
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siguiente, porque en este pais no hay trabajo. Si no hay un puesto de trabajo
para un adulto preparado, menos lo hay para un joven.

Las otras posibilidades son terribles. En un informe del CONUP de los anos
setenta se senala la escasa oportunidad de trabajo; ahora en los noventa habria
queagregarlasotrasoportunidades que tienen losjévenesacabada lasecundaria.
Si no son admitidos en la universidad y no hay trabajo, les queda la migracion,
elnarcotraficoo el terrorismo. Planteadas asi las cosas, con estafrialdad, tenemos
que ver que a la universidad peruana hay que ayudarla en toda forma. Que hay
que hacer el estuerzo mis grande, mas intenso, que todavia no le hemos
ofrecido.

¢Como es posible que ocurriera esto? ¢Es que nadie en el Pertt denuncié que
nuestra poblacion crecia demasiado ripido? ¢Es que tan descuidados fueron los
gobernantes o tan ignorantes los politicos que creyeron que el panorama no seria
tan desolador? Tengo acd un parrato de un extraordinario peruano, muy poco
recordado, quizas porque no tuvo un partido politico: don Alberto Arca Parr6. El
dice en un articulo de los afios sesenta: “Hoy en todos los sectores intelectuales y
politicos se sabe que el crecimiento demogrifico en el Perd, con una tasa
promedio del orden de 3% por ano, es de los mas altos del mundo™. Y sigue
destacando: “Este dato plantea por si solo una grave interrogante. ¢En qué forma
y condiciones ese millobn de personas, fuera de las que actualmente estan
trabajando, habrin de encontrar y tener ocupaciones debidamente remunera-
das?™.

A fines del gobierno de Prado se contraté a Arthur D. Little, una firma
norteamericana muy competente, para que emitiera un informe sobre las
perspectivas del pais. Ellos emitieron su informe en 1960, informe que estuvo
enmanos de cadaunodeloshombres que ha pasado porel gobierno. Solo reseno
para ustedes una parte muy breve de él: “Pecariamos de deshonestos si diéramos
a entender que creemos que pueda haber una solucién a largo plazo para el
problema econémico del Pert sin una reduccion en la tasa de aumento de la
poblacion. Un pais con una geogratia hostil como el Pert no puede duplicar su
poblacién cada veinte anos con la esperanza de mantener siquiera un bajo nivel
de vida para su pueblo”. Si hubo un informe, si hubo alguien de la talla de Arca
Parro, ¢por qué no se hizo nada para moderar el crecimiento poblacional y por
ende el numero de graduados secundarios, de gente joven que busca la
universidad?

Cada vez el asunto es mas complejo. Hoy existe una clara actitud de oposicion
de la Iglesia, actitud anacronica que pesa enormemente en un pais catolico como
el nuestro. Hay unaignoranciamuy grande de los politicos en lo poblacional -y esto
no es opinion mia: un destacado jesuita, Juan Julio Wicht, lo senala. He revisado
cuanto hay de lo demogratico en articulos y libros sobre educacion superior. Muy
poco. Creo que en nuestro pais estd muy arraigada la actitud de que siempre habra
tiempo para hacer correcciones, no sélo en lo que concierneal tema de la educacion



LA UNIVERSIDAD PERUANA: LOGROS, PROBLEMAS Y DISYUNTIVAS 21

superior sino en lo referido alos grandes problemas nacionales. Pero los problemas
no esperan, y siguen creciendo.

Hay cosas que me preocupan respecto del futuro inmediato. Una de ellas es
la presencia que tiene en los medios de comunicacion esa idea de la educacion
con fines de lucro y la creacidon de universidades sin necesidad de ley, sélo por
iniciativa de promotoras. La idea me parece realmente criticable. Tengo aqui un
texto sobre la situacién poblacional peruana. Cuando habla de las universidades
y su namero, dice: “Seria imprescindible pues descontinuar quizis algunas
universidades y desalentar la creacidn de otras, restringir el acceso a determinadas
carreras, crear nuevas especialidades, etcétera”. El autor es el actual Ministro de
Educacion, de manera que si suscribio esto hace sélo tres anos es de esperar que
lo sostenga en el momento en que sea necesario.

Uno de los pasos necesarios para mejorar la situacion de la universidad peruana
es racionalizar lo existente. No discuto el nimero de universitarios; si el de
universidades. Pienso que apuntar a la conformacion de universidades regionales
podria mejorar el asunto. Hay un excelente ejemplo en los aires que se viven
en la Universidad Nacional San Agustin de Arequipa. Quienes hemos estado
alli hemos apreciado y distrutado ese progreso, y hemos podido percibir cuinto
de regionalismo hay en ese logro, regionalismo en su mejor acepcion. Creo
aconsejable disminuir el nimero total de las universidades pablicas para fortalecer
las restantes, buscar asociaciones entre universidades publicas y privadas, sobre todo
en el interior del pais, unicndo experiencia, intercambiando profesores y también
alumnos.

Pienso ademds que si se toma la decisién de reforzar universidades regionales
enlaSelva, en el Sur, en el Norte, algunas de las grandes empresas ahi localizadas
se podrian comprometer con ese esfuerzo. Las empresas extractoras de petréleo,
las mineras del sur y del centro del pais, podrian destinar una fraccién de sus
utilidades a la universidad regional. Creo que ello seria una experiencia muy
interesante.

Estimo conveniente ensayar nuevos modelos en las universidades: creo que
es facil reducir el nimero de alumnos mediante una exigencia tal que dé
homogeneidad al estudiantado. Agradezco la mencion del doctor Luis Jaime
Cisneros al ensayo que estamos haciendo en Cayetano Heredia, de nueva
modalidad de admisién seguida de un ciclo bdsico. Les informo que va bien;
comparado con el procedimiento convencional resulta mucho mds conveniente.
Sin embargo, creo que el nuevo sistema solo es susceptible de aplicarse, por lo
menos al inicio, en universidades pequenas y homogéneas. Nuestra experiencia
estda disposicion de quienes tengan interés en compartirla.

Finalmente, creo que podria ser muy util la creacion de patronatos que
apoyen a las universidades; nosotros tenemos uno que nos aproxima a la
empresa. También podria contribuir a mejorar la situacién universitaria
un cabal uso de la cooperacién internacional, a mi juicio subutilizada.
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Termino diciendo que soy un convencido de que atender a la universidad es
mandatorio, no solo porla situacion actual de nuestra juventud: es nuestro tuturo
mismo como nacion el que esta en juego.

Javier Sota Nadal

Buenas noches. Quien interviene al final tiene normalmente temor sobre si queda
algo por decir. Pero en este caso, encuentro que la universidad es un objeto de
conocimiento polisémico, y creo que no pocas de las personas que estan en esta
sala podrian intervenir posteriormente sin repetir lo ftundamental. La complejidad
de la cuestion universitaria es para mi una facilidad en este momento.

Voy a cenirme al esquema que han planteado los organizadores, para facilitar
la confrontacion de posiciones. Siendo éste un seminario~taller, debe apuntar,
entiendo yo,aalimentarladiscusiony el debate que se vaadaren estos meses sobre
el tema de la universidad peruana.

Pero antes una aclaracion, no por obvia menos necesaria. Ser moderno es
saber que la realidad se percibe siempre desde una perspectiva particular, sin
pretender agotarla. Debo decira los que no estan enterados que mi experiencia es
de la Universidad Nacional de Ingenieria, que en estricto es un politécnico, una
escucla de ingenieria; podria hablar de las otras realidades pero me ha parecido
mejor enfocar el tema desde esta perspectiva.

Se me ha pedido que hable de los avances logrados en los Gltimos anos, que
seguidamente dé cuenta de las restricciones que se han opuesto a esos avances, y
que finalmente perfile estrategias y acciones para el futuro. Lo voy a hacer con
respecto al futuro inmediato, para finalmente hacer un exhorto sumiandome a
algunas ideas de Roger Guerra-Garcia.

En relacion a los avances, hay una situacion felizmente en trance de ser
superada, sobre la que no me voy a extender y que se resume en el hecho de
que, por su supuesta adscripcion a corrientes de izquierda, la Universidad
Nacional de Ingenieria —al igual que otras universidades publicas—, se habia
convertido en una institucion prescindible para el poder en el pais. No interesa si
aquello era cierto o no. Por ejemplo, Sendero Luminoso y el MRTA no
significaban en nuestra universidad ni el 0.1% del alumnado; sin embargo,
nuestra universidad era seftalada como nido de terroristas. Colmabamos
titulares de la prensa cuando ocurria en nuestro claustro un acto violento,
mas no cuando presentibamos los resultados de nuestro trabajo. Esa era la
situacion que vivia la Universidad a fines de los ochenta. Debiamos pues revertir
esa imagen, porque la universidad tiene futuro unicamente cuando se
legitima frente a la sociedad. Y si la sociedad esta pensando de esa manera,
hay que ocuparse de la legitimidad universitaria, contrarrestando esa imagen con
resultados.
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Entonces la meta estratégica para la Universidad Nacional de Ingenieria tue
buscar la legitimidad social. En realidad siempre la tuvimos, pero, por suspicacia
politica de la burguesia peruanay por cierta complicidad de la prensa, o en todo
caso falta de dnimo de indagar la verdad, se habfa terminado por contigurar una
imagen distorsionada de la universidad publica. Por lo tanto, repito, debiamos
buscar legitimidad social.

Nosotros planteamos para esa tarea una serie de acciones, que a la larga se
han traducido en por lo menos cuatro resultados altamente positivos. El
primero es que decidimos potenciar la investigacién como un proceso dc
autocentramiento. ;Qué signitica esta palabra? Que, para que la investigacion
no sea una frase sofisticada, criptica e innecesaria, es imprescindible que los
procesos y los objetivos de la investigacion estén referidos a necesidades
concretas de la socicdad peruana. Esta idea en el Pert, y creo que en toda
realidad, es relativamente facil enunciarla, como también ponerla en pracrica.
El Pert tiene particulares retos en el campo de la ingenieria, por ejemplo.
Exceptuando quizd a Nepal, somos el inico pais que necesita motores de
combustion interna que puedan subir desde el nivel del mar hasta los 5,000
metros de altitud y después volver a bajar. Esos motores no se van a crear en
Texas o en Francia; es una tarea cuya investigacion y desarrollo se debe hacer
en el Peru. Por otro lado, pocassociedades tienen un proceso de urbanizacion
tan violento como el peruano: en dos anos surgié en el desierto una ciudad
como Villa El Salvador, con mis de 50,000 habitantes.

Era absolutamente necesario entonces que la investigacionse refiricra a esas
necesidades reales y sentidas, porque de esa manera podriamos ventilar los
claustros universitarios, dar sentido a la formacion y exigir rigor académico.
Cuando la Universidad Nacional de Ingenieria present6 al gobierno de Japén
un proyecto para construir el laboratorio mas completo de América Latina para
investigar sismos obtuvo elvisto bueno, gracias a lo cual se puede hoy disponer
de un laboratorio que ha costado mis de cuatro millones de délares. Tenemos
investigadores de primer nivel yaunque seguimos enviando técnicos al Japon,
ya hemos recibido la transterencia tecnologica necesaria y suficiente y en ese
campo, el Pert puede recibir investigadores de otros paises. ;Qué son los
sismos sino un aspecto especifico de la realidad peruana’ Estamos pues
legitimados ante la sociedad en este frente. El anterior es sélo un ejemplo;
podria hablar también del Laboratorio Nacional de Hidrdulica o del Instituto
de Motores que alimentan tecnoldgicamente las necesidades de la energia, el
riego y el transporte en el pais.

Un segundo aspecto es el referido a la importancia de insertarnos cn el
sector productivo y la sociedad civil con nuestra oferta tecnologica y proyec-
cion comunitaria. En estricto, la Universidad Nacional de Ingenieria tue
siempre una eficiente escuela de tormacion profesional, y no mis. Excepcio-
nalmente algunos de sus ingenieros investigaron, pero la Universidad como
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institucién no investigd ni propuso tecnologia al sector productivo. Ahora la
Universidad estd activamente comprometida en tener una oferta tecnologica,
de tal modo que el sector productivo nacional nossienta necesarios. El proceso
esta en marcha.

De otro lado sabiamos también —éste es el tercer aspecto positivo— que no
era posible para nosotros recorrer el mismo camino que las universidades
privadas. Y aqui debo ser duro. Las alianzas de clase hacen que a la universidad
publica le sea muy dificil acceder a donaciones del sector privado. Este tiene
“sus universidades”. Esto no esuna critica, es unarealidad, y si se quiere hacer
universidad se tiene que ser absolutamente pragmatico. Como no podiamos
conseguir con la misma facilidad recursos para nuestro proyecto universitario,
decidimos diversificar las fuentes de financiamiento y dejar de estar con la
mano estirada ante el gobierno central, o tocando puertas que no nos iban a
abrir. Hoy la Universidad Nacional de Ingenieria tiene un grifo, una empresa
petrolera, una empresa constructora y otras empresas. Como anécdota cuento
que el rector de la Universidad Nacional de Ingenieria forma parte de la
Asociacion de Petroleros del Pert, y participa en sus actividades. Asi pues, la
Universidad ha entrado al mundo del sector productivo, no para merecer una
donacidn, sino para formar parte de él. Todo esto lo hicimos porque conside-
ribamos que ni en el corto ni en el mediano plazo ibamos a recibir gratuita-
mente de terceros los recursos que nuestra universidad necesita para ejecutar
su proyecto.

También luchamos, junto a todos los rectores que estdn en ejercicio en este
momento, para que se diera una ley muy importante: la que cre6 el Fondo
Especial de Desarrollo Universitario. En este momento ese Fondo significa para
lasuniversidades publicas cercade tres millones y medio de soles mensuales para
ser destinados a la investigaciéon, y una parte a la infraestructura productiva.

En todo caso, esta estrategia de diversificar el financiamiento esimportante.
Los logros que puede mostrar la Universidad Nacional de Ingenieria son
sustantivos, y creo que se puede elevar la estrategia a nivel de propuesta
universitaria general, aunque entendemos que no todas las universidades
podrian llevarla a cabo.

Finalmente, esta busqueda de relativa autonomia econémica mediante la
practica empresarial ha repercutido en un aspecto que no necesariamente se
infiere de la experiencia que hemos desarrollado, aunque podria haberse
inferido teéricamente. Esto es que, por lo menos en el caso de la Universidad
Nacional de Ingenieria, la prictica debe ser la base del proceso formativo. Y no
una prictica como tradicionalmente la entendian nuestros profesores de
ciencias bdsicas al darnos un problema de matematicas o de quimica, sino la
practica como aquella circunstancia en que el profesor y el estudiante se
enfrentan creativamente a un problema, es decir, asumiendo la realidad como
un reto a ser evaluado y transformado.
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Estos cuatro aspectos, ademas de otros menos importantes, han dado lugar
a un nuevo modelo universitario que, si bien no es negado por la actual
legislacion universitaria, ciertamente esta limitado. Por ejemplo, para poder
firmar con PetroPert el contrato paraoperar un campo en Talara de 100 pozos
petroleros, tuvimos que conformar una sociedad anénima y dar una fraccion
del capital de la universidad a dos profesores; si no, ni Registros Publicos ni
PetroPert hubieran aceptado suscribir el contrato. Debemos en todo caso
agradecer la comprension del gobierno y del directorio de PetroPert para dar
cabida al nuevo modelo.

¢Cuiles han sido los problemas y restricciones para hacer emerger este
modelo universitario que parece pragmatico y viable? Hay que ponerse en
situacion, recordando que habia que hacerlo en una universidad jaqueada
por Sendero, donde se decidia por votacion si el Pert era feudal o semifeudal
y se discutia con los sindicatos como resolver el problema de sus sueldos (algo
sobre lo cual no teniamos ademas nada que hacer). Nuestra salida para ventilar el
claustro universitario de estas discusiones bizantinas fue enfrentar a la comunidad
universitaria a la practica concreta, empresarial y productiva. Eso ademis nos dio
fuerza para renovar el mensaje pedagogico y hacerles ver a los ingenieros y
arquitectos de la Universidad, estudiantes y profesores, que la practica es lamadre
de toda creatividad.

Asi pues, el principal problema que ha tenido este modelo para emerger ha
sido el sindicalismo en la universidad, enajenado de la tarea universitaria. Lo
que hemos vivido en la Universidad Nacional de Ingenieria han sido tres o cuatro
anos de lucha permanente contra el sindicato de empleados y en menor medida
contra el sindicato de docentes, pero hemos contado con el apoyo de los
estudiantes. En realidad, dando mayor precision a las palabras de Roger Guerra-
Garcia, las huelgas de docentes han sido poquisimas, y no han habido huelgas
estudiantiles: las huelgas en la universidad pablica han sido fundamentalmente de
trabajadores administrativos. Contra ese sindicalismo teniamos que luchar para
mantener abiertas las puertas de la universidad, porque en esas “heroicas” huelgas
-pagadas— el tnico que terminaba de victima era el estudiante, puesto que el
gobierno no tenia dentro de susinteresesinmediatos el problema universitario. La
paralisis antes de asumir el gobierno debilitaba a la propia universidad, mientras
elérganode gobierno, el Consejo Universitario,agotaba su tiempo en discusiones
absurdas, porque la universidad no tiene capacidad para modificar los sueldos en
el sector publico.

Hay otro asunto, en el cual quiero poner bastante énfasis. Los peruanos
deberiamos echarnos en el divan del psiquiatra, dado que, después de trece anos
de guerra a un costo de mas de 22,000 vidas, todavia no hemos hecho verdadera
conciencia del problema del terrorismo. La Universidad Nacional de Ingenieria y
laUniversidad Nacional Agraria han sido victimas de Sendero Luminoso. Dicho
grupo subversivo asesind a un profesor de la universidad, el doctor Abelardo
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Ludena Luque, y atent6 contra el Laboratorio de Sismologia, Cismid, dejando
500,000 délares en pérdidas. Lo absurdo del hecho queda evidenciado en que ese
laboratorio tiene comoobjetivo que menos pobres mueran en los sismos: sabemos
que los mids atectados por los terremotos son ellos, no quienes vivimos en casas
modernas construidas con concreto.

Otro problema que se ha agudizado en los Gltimos anos y que no parece tender
a mejorar es la insensibilidad del gobierno v la clase politica ante el problema
universitario. Es muy dificil para las autoridades universitarias dialogar con el
gobicrno central, hacerles conocer sus problemas. El caso de la Universidad
Nacional de Ingenieria es probablemente excepcional porque, felizmente para
nosotros, nuestros egresados ocupan puestos de gobierno: el presidente del CCID
y varios ministros lo son, gracias a lo cual tenemosacceso al didlogo. Sin embargo,
no estd bien que sea asi; ésta deberia ser una cuestion institucional, para serimparcial.

Adicionalmente estd el igualitarismo normativo. Existen 52 universidades pero,
¢son todas iguales? ;Tienen funciones equivalentes? ¢Es el costo por estudiante ¢l
mismo para la Universidad Nacional de Ingenicria y la Universidad Nacional
Mavor de San Marcos? Este igualitarismo normativo ha impedido también el
desarrollo de nuestro modelo universitario. También estd el problema de los
limites legales para el manejo presupuestario y la creacion de empresas, v la
cuestion de la sobredimensionada estructura de gobierno. [La ley universitaria
establece una asamblea universitaria numerosisima, un consejo universitario, un
tercio estudiantil, instancias excesivas que restan flexibilidad e impiden decisiones
oportunas para la tarea de gobicrno.

Finalmente, un aspecto en el cual estin inmersas las universidades publicas: la
trampa moral. El argumento es como sigue: si un alumno repite sistematicamente,
es porque existen condiciones sociales y econdmicas que llevan a ello. ¢(Es vilido
ese razonamiento? (O deberiamos cumplir, éticamente, con la responsabilidad
global que tenemos con el pais, antes que con c¢sos estudiantes que incumplen su
tarea universitaria?

Senalo ahora las estrategias y acciones para el futuro. Creo que deberian
estimularse en las universidades estos procesos positivos que he senalado. Para ser
concreto y decirlo directamente pienso que los profesores deben dirigir las
universidades. Me parece que es no demagodgico pero si impertinente definir a la
universidad como una comunidad contormada por docentes, estudiantes y
egresados. Puede ser que en teoria todos podamos ser englobados en una
definicion, pero las responsabilidades universitarias son concretas. El docente es
el elemento permanente, el estudiante el elemento transitorio. Que éste participe
paratfiscalizar, con sudnimo critico, estd bien, pero que tenga igual responsabilidad
que un decano, que tiene responsabilidad civil y penal sobre las decisiones que estd
tomando, es exagerado. Y también es una exageraciéon que la Constitucion hable
de los egresados como si tuvieran la misma responsabilidad que tiene el docente.
Las universidades privadas han resuelto este asunto de mejor manera que las
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pablicas. Sise nosda la oportunidad de proponerunasalidaa este temaen la futura
ley universitaria, propondremos un gobierno universitario bajo la responsabilidad
exclusiva de los profesores.

Exigimos también que la estructura cientitico-tecnolodgica del pais se desarrolle
con las universidades y no contra las universidades. De poco han servido esos
institutos perdidos en los pasillos de los ministerios. Puedo contar un hecho cierto:
paraque un jete de un instituto pueda hablar con su ministro, he tenido que hacer
una reunion para presentarselo. Debe pues liberalizarse la normatividad de la
universidad publica. Esta liberalizacion nos deberia permitir ser universidades en
el mercado y no del mercado.

Creoademas que es absolutamente necesario clasificar universidades, y que por
otro lado los profesores no sean considerados empleados publicos, pues no lo
somos. Esto no quiere decir que el empleado puiblico sea una categoria minusvalida
enlasociedad;al contrario, creo que el empleado puiblico es muchas veces un héroe
civil.

Para terminar lanzo un exhorto: si el liberalismo no tiene limites, deberia
tenerlos. No considero factibles en el Pert propuestas que pretendan hacer
sociedades anonimas de las universidades, con propietarios que vendan sus
acciones en la Bolsa; universidades convertidas en instituciones que generen
utilidades. Asi como la finalidad de una empresa es generar utilidades, la de la
Universidad es hacer cultura; no trastoquemos papeles. Ademas, ello no es
economicamente factible: en ningun lugar del mundo el costo de los estudios
universitarios es pagado solo por los estudiantes. La universidad es un ente
colectivo que responde a una necesidad nacional, mantenido por toda la sociedad
precisamente porque cumple ese alto objetivo. Muchas gracias.
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Las exposiciones que acabamos de escuchar ilustran no solo las diferencias
atribuibles a la diversidad de dreas de conocimiento y de profesiones en las cuales
fueron tormados y ejercen su actividad cada uno de nuestros distinguidos
panelistas, sino también las distintas visiones que resultan de la heterogeneidad de
las instituciones que conforman el sistema de educacion superior en el Pert.
Se evidencia asi la inutilidad de seguir pensando en la UNIVERSIDAD
PERUANA -asi, con mayusculas— como si fuera algo monolitico; en realidad, tal
nocion soslaya la enorme diversidad institucional existente.

Sin embargo, no deja de ser cierto que, aunque con dificultad, es posible
encontrar puntos de convergencia. Tal es una de las metas de esta reunion; con
adecuado cuidado y paciencia es probable que encontremos la punta de la madeja.
Esperamos ademas que la confrontacion con tendencias que se vienen dando en
otros lugares del mundo nos permita identificar esos puntos en los cuales s cabe
una vision compartida.

Tal es precisamente el proposito de la exposicion que sigue. Permitanme
presentar brevemente a Simoén Schwartzman, quien la tendrd a su cargo. El es
profesor de la Universidad de Sao Paulo e investigador del Centro de Investigacion
sobre Politicas de E ducacion Superior (NUPES); esademas profesor de la Escuela
de Administracion de la Fundacion Gertulio Vargas. Tiene una extensa carrera
académica investigando el desarrollo de la capacidad de investigacion y creacion
tecnologica en Brasil, y fue miembro relator de una comision de reforma
universitaria nombrada por el presidente Sarney a mediados de la década pasada.
Suvariada experiencia como docente, investigador y activista en el terreno de lz
educacion es el principal motivo por el cual fue convocado a este seminario.

Simén Schwartzman

Agradezco a GRADE por esta invitacion a intentar hacer algunas contribucione
a la discusion que hoy se sostiene en el Perd. Fue dificil decidir qué aporte haces
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pues ustedes saben mucho mas que yo respecto de sus problemas, y por ende de
lasalternativas de solucion posibles. Me parecid por tanto que seriamasinteresante
plantear ciertas cuestiones mas generales. A veces, como uno vive en carne propia
lasituacion de su pais, siente que sus problemas son tinicos; sin embargo, creo que
la problematica de la educacion superior en toda nuestra regién es una. Yo diria
incluso que la problemitica contemporinea de la educacién superior es mis o
menos comun a todos los paises. Cada pais la resuelve de manera distinta, o no la
resuelve, pero en el fondo los problemas son muy similares.

Una cuestion central es el papel real que la educacién superior tiene hoy en
nuestros paises. Este problematiene que ver, primero, con el hecho de quelo que
llamamos universidad en realidad es un concepto muy diverso. El origen mismo
del concepto es diverso: hay diferentes tradiciones en las cuales se puede buscaruna
interpretacion de lo que es universidad.

Han ocurrido también cambios muy importantes en los ultimos anos que
plantean problemas cruciales. Uno de ellos es el nivel de expansion del sistema
universitario. La universidad clasica era una universidad de élite; la universidad de
hoy es una universidad de masas. Este fendmeno no es sélo consecuencia de la
expansion demogratica; hubo ademasuna incorporacién masiva de nuevos grupos
sociales aspirantes a un tipo de educacion que debia llamarse universitaria. Antes,
las mujeres casi no participaban de la educacion universitaria. Hoy en Brasil mas
de 50% de los estudiantes son mujeres, gente de nivel social bajo, gente que trabaja
durante el dia, gente que vuelve a estudiar después de haber egresado. Es decir,
hay un publico muy distinto y amplio que busca la universidad.

Aeste fendmeno de la masiticacion del estudiantado se une el fendmeno de la
masificacion de los protesores. Este es el tema de nuestra charla de manana, pero
noquiero dejar de senalarlo: la universidad cldsica era una universidad en manos
de un grupo pequeno de profesores, que daban clases magistrales a un grupo
también pequeno de alumnos. La universidad actual es una instituciéon muy
grande, conformada por muchas personas, que ademids tienen un ideal de
formacién y de caliticacion bastante diverso. Eso crea un contexto muy distinto en
las instituciones universitarias respecto a la situacion anterior, en la cual es de
suponer existia cierta homogeneidad cultural e intelectual en el grupo de
profesores.

Vale la pena encarar la cuestion revisando de donde vienen nuestras universi-
dades. La universidad latinoamericana tiene dos origenes. El primero es la
universidad catdlica traida por los espaioles, ligada a la [glesia y que trataba de dar
una formacion moral, ideoldgica y religiosa muy vinculada al Estado. Esto se dio
mucho mis en los paises hispinicos que en Brasil, donde no hubo universidades
de tipo colonial. En este tipo de universidad la educacion es la transmision de un
conocimiento adquirido, de un conocimiento anterior validado por la Iglesia: es
un ritual de aprendizaje con un contenido ético, religioso. No existe la idea de
investigacion, de libertad de discusion.
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A esa tradiciéon colonial surge una respuesta en todo el continente a principios
del siglo XIX, que es la importacion de la universidad de tradicion napoleonica,
francesa. Esta tradicién napolednica ha tenido una intluencia muy grande en todos
los paises de nuestra region. Como se sabe, un ajuste que hizo la Revolucion
Francesa tue cerrar las universidades, pues entendié que éstas eran uno de los
componentes del Ancien Regime, del privilegio, v que eran por tanto inadecuadas.
En su lugar credé el sistema de las Grandes Ecoles, las Grandes Escuelas, donde era
el Estado el que ibaadar la educacion. Estaera una educacién téenica, protesional,
basada en la ciencia, que no tenia mucho que ver con la investigacion. Era una
formacion racional, centrada en las dreas técnicas; a partir de alli se iba a tormar la
¢lite que ibaa dirigir el pais y que ibaa conducir el nuevo orden politico establecido
por la Revolucion. O sea, hubo un elemento de racionalidad, de modernizacion,
deusodelaciencia, un elemento de enlightment en la Revolucion. Perosobretodo
estaba la naturaleza del Estado monolitico napolednico, que creé un nuevo
modelo de educacion superior que no habia hasta entonces, subordinado al
Estado.

Esto es lo que nosotros copiamos, por lo menos lo que tratamos de copiar. No
es por casualidad que en nuestro continente las facultades tengan predominancia
sobre las universidades; ello es consecuencia de haberimportado el modelo francés
de las grandes escuelas. Las facultades son instituciones controladas por el Estado,
con normas bastante estrictas, que otorgan certiticados de validez nacional.
Tienen pues el privilegio de facultar, de autorizar el ejercicio de la profesion, por
lo que de algun modo son consideradas agencias del Estado. Cuando se crean mis
adelante las instituciones privadas, ellas tienen también que cumplir esa funcion
publica. Es por ello que el Estado tiene que controlarlas.

Digamos pues que, como resultado, la formacién superior en laregion resulta
siendo una formacion especializada, técnica. La pedagogia se basa en el razona-
miento abstracto, pero no hay un componente de investigacion. El profesor esuna
persona importante, pero es bisicamente €so: un maestro.

Hay que contrastar estas dos experiencias con otras que resultaron mucho
mejores en términos de generacién de lo que hoy se llama la “universidad de
investigacion™. Este tipo de universidad se desarrolla en Alemania e Inglaterra, v
mis adelante en Estados Unidos, bajo la influencia de la tradicion alemana e
inglesa. Esta experiencia ha llegado a nuestra region soélo en los ultimos quince o
veinte anos.

En la tradicion inglesa las universidades son muy auténomas, no estin
controladas por el Estado. Los colleges son la base de la organizacion de las
universidades. En principio, hay que hablar de las dos grandes universidades,
Oxford y Cambridge. Ellas tienen un provecto de formacion de la élite intelectual,
porloque la formacion es basicamente humanista: historia, filosofia, literatura. Lo
que tratan es de formar un tipo de scholar, un gentleman, que habla de manera en
la que nadie mis lo hace; eso solamente se hace en Inglaterra. Ese tpo de
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formacion incorpora también la investigacion cientifica. Esta tradicion no tiene
mucho que ver con la Revolucion Industrial, que pasa casi de largo por las
universidades.

La tradicion alemana es distinta, dealguna mancra combinaalgo de la tradicion
francesa con la inglesa. Lo que tiene en comiin con la francesa es la proximidad de
launiversidad con el Estado. En la universidad alemana se forman los cuadros del
Estado alemin: de hecho, la creacion del Estado moderno aleman estd muyligada
alapropia creacion de la universidad. El predominio de la Universidad de Berlin
en el sistema educativo aleman desde 1806 tiene que ver con una especie de
tentativa de reaccion de Prusia a la derrota ante Napoleodn. Es una busqueda de
recursos intelectuales y morales, apuntando ademas a lograr una capacitacion
técnica y de conocimiento, que pudiera hacer que Alemania recupere su papel en
el concierto mundial.

Esenlauniversidad alemanadondeseobservaporprimeravezalainvestigacion
cientifica como algo propio de la universidad. Al principio no se hizo lo que hoy
se entiecnde como investigacion cientifica, que es la investigacion en Ciencias
Naturales. Se trabajo mis bien en filosofiay derecho, en dreas mas vinculadas a las
humanidades. Esrecién misadelantequese anade latormacion cientifica enel rea
de las'ciencias exactas y naturales.

El sistema alemdn comparte con el francés la proximidad con el Estado, pero
con el sistemainglés laautonomia. La universidad maneja ella misma sus criterios,
no recibe regulaciones o reglas del Estado; al contrario, ella dice al Estado como
tiene que organizarse. La importancia de la tradicion alemana es mucho mis
grande en relacion al Estado justamente porque éste era mucho mis chico, menos
desarrollado en esa época que el Estado francés.

Estos sistemas europeos son la matriz de donde surgen todos los sistemas
contemporancos de educacion superior. El sistema norteamericano empieza
copiando el modelo de los colleges ingleses, pero también incorpora el modelo
alemdn de la investigacion junto con la enseitanza y trata de desarrollarlo mas
adelante. En América Latina, en los ultimos veinte anos hemos tratado de
incorporar el elemento de investigacion, sobreponiendo a nuestro sistema
napoleonico el sistema anglosajon. Eso, por supuesto, trae problemas.

Hay algunas cosas importantes en como cvoluciona esa tradicion europea. Un
primer hecho notable es que en la tradicion anglosajona o laalemana laformacion
profesional y técnica queda tuera de la universidad: ésta no da cursos de ingenieria.
Escurioso,pero en la tradicioninglesa o incluso en la norteamericana, la ingenieria
no es considerada una cosa académica. En cambio, como nosotros tenemos la
tradicion francesa, la ingenieria si fue vista desde el principio como carrera
universitaria.

Ortro asunto es la incorporacion de la investigacion cientitfica a la universidad.
Se puede decir que hasta hoy Francia no lo ha resuelto. El sistema francés
de investigacion cientifica sigue fuera de la universidad, manejado de modo
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independiente. Atin cuando hay cierta forma de colaboracién y hoy dia no estin
tajantemente separados, esa supuestaintegracionde la educacion ylainvestigacion
no ocurre todavia en la tradicion francesa.

Ademais de esos problemas, que yo diria son clasicos, hay otros problemas que
tienen que ver con la cuestion de la educacion de masas. Esta masificacion de
la educacion superior, que ocurre en Europa antes que en América Latina,
plantea la cuestion de como incorporar a ese sistema, chico y orientado a la
tormacion de cuadros de gobierno vy élites politicas, a las grandes masas, que
empiezan a presionar por entrar al sistema. La respuesta que los paises dan es
basicamente la diferenciacion institucional. En cada pais se crean otro sistemas,
que incorporan bajo nuevas formas educativas a las nuevas demandas de educacion
superior.

Al final del siglo XIX Francia recrea lasuniversidades, que vuelven a existir y hoy
tuncionan si se quiere como el segundo renglon del sistema educacional superior
trancés. El primer nivel son las Grandes Escuelas, el segundo son las universidades,
que absorben la demanda mis pasiva por educacion. El sistema tradicional de las
grandes escuelas sigue siendo bastante limitado, con un nivel muy alto de
seleccion, dificil acceso y donde se torman las élites. A su vez, Alemania cre6 todo
un sistema de escuelas técnicas. Inglaterra cre6 un segundo nivel de universidades,
las llamadas Red Brick Universities—que hoy dia ya no son tanto de segundo nivel-
y después cred un sistema de escuelas politécnicas no universitarias.

En Estados Unidos la soluciéon fue un poco distinta, pues nunca tuvieron un
sistema tan elitista como el europeo. A lo mejor hicieron el camino opuesto: ellos
tenian la base del college, una cosa muy amplia, y sobre eso crearon las universidades
de investigacion. La consecuencia es un poco la misma: Estados Unidos tiene un
sistema mas que doble, donde estan las universidades de investigacion, que son un
grupo pequeiio de universidades que dan doctorado en todas las areas, y después
esta todo el sistema bastante complejo de colleges, que es donde se hace la educa-
Cion superior masiva, que no dan doctorado (hay colleges de dos a cuatro anos).
Estos colleges dan una formacion bastante protesional en el sentido de lo que los
norteamericanos llaman vocacional: formacion especifica para habilidades bastan-
te practicas y aplicadas.

Asi pues, los sistemas universitarios pasan a incluir diferentes tipos de institu-
ciones de diterentes tipos de culturas, diterentes grupos que deben convivir en una
realidad compleja y diterenciada: por ejemplo, las escuelas profesionales de la
tradicion francesa tienen que convivir con los grupos de investigacion cientifica de
la tradicion anglosajona. De alguna manera todos los sistemas modernos incorpo-
ran ambas cosas. O sea, la investigacion cientifica especializada, la educacion
general, la tormacion protesional vienen de realidades distintas, de culturas
distintas, de tradiciones universitarias distintas, y todas ellas son incorporadas a los

sistemas universitarios modernos, debiendo coexistir, en una coexistencia inicial-
mente muy tragil.
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La masificacion produce ademds la incorporacion de otros grupos. Los
profesores pasan a ser muy distintos también: no solamente estdn los académicos,
sino también los profesionales (abogados, ingenieros, médicos) que van a ensenar
enla universidad, y todo ese nuevo estrato de maestros de nivel superior, personas
contratadas para ensenar en la universidad de masas. Este fendmeno se daen toda
Europa. Al pequeno nucleo de profesores plenos se anade una gran cantidad de
personas que son instructores, asistentes, ayudantes, todo una masa de personas
contratadas a titulo precario, y que en realidad no tienen mucha posibilidad de
ascender alos niveles mas altos en la carrera universitaria. Esto genera una serie de
tensiones dentro de las universidades.

Ademais, en la medida en que estos sistemas se ensanchan y pasan a desempenar
un nimero muy grande de funciones -la tormacién profesional, la educacion
general, la formacion cientifica, la educacion de masas, la educacion continuada
de gente que trata de volver a la universidad, la extensién— surgen una serie de
problemas: los costos aumentan mucho, los sistemas de educacidon gratuita
enfrentan dificultades al tener que mantener esa educacion gratuita para grupos
cada vez mas amplios, y ademds hay una presion social muy grande. En efecto, la
universidad pasa a ser importante para mucho mas gente, sea porque compromete
muchos recursos, sea porque hay mucha mas gente que ingresa a las universidades,
sea porque se espera que juegue un papel importante en la formacion profesional,
en el desarrollo cientifico, en la atencién de los problemas locales. Esta demanda
es muy grande, muy contradictoria y muy variada.

Bajo esta situacion, las universidades que tenian tradicionalmente mas autono-
mia pasan a estar sometidas a un sistema de control o de presiones mucho mas
grande por parte de la sociedad y de los gobiernos. Incluso en Francia, en que la
universidad estaba muy cerca del Estado, los profesores tenian antes mis fuerza y
dealguna manera dirigian sus instituciones. La tendencia es a que se pierda esta
capacidad de la universidad de seguir por su cuenta. El caso inglés es muy
conocido: el University Grants Committee, qQue era una especie de comision que
distribuia la plata para las universidades de manera bastante informal, termino
siendo sustituido por un sistema gubernamental mucho mis complejo de evalua-
ciones. Esto sucedia en todos los paises. Los movimientos de 1968 ocurridos en
Europa pusieron al desnudo toda esta tension, que tenia que ver con la masificacion
delasuniversidades europeas. En América Latina el proceso de masificacion viene
después: en Brasil se da en los anos setenta.

En nuestros paises se estd enfrentando el problema de la gran expansion de la
demanda por educacion superior con el hecho de que no llegamos a poner en
funcionamiento ninguno de los modelos europeos en su plenitud. La educacion
general de la tradicion inglesa, de los colleges, es algo que no tenemos en nuestras
universidades. Hay experimentos muy interesantes, pero nuestra tradicion es que
la educacion general se hace en la escuela secundaria: la universidad hace
formacion profesional o formacion filosotica mis alta, pero no formacion general.
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Tampoco tenemos la tradicion de la investigacion cientitica en la universidad: este
fendomeno del gobierno creando instituciones tuera de la universidad para hacer
investigacion cientifica es una cosa muy comuan en América Latina. Existe la idea
de que la universidad no es un lugar para hacer investigacion: la incorporacion de
la investigacion dentro de la universidad es un fenémeno relativamente nuevo e
implica toda una revolucion de nuestra manera tradicional de organizacion
universitaria.

La tentativa mas reciente de traer el modelo americano de investigacion, de los
institutos de investigacion en la universidad a nivel de postgrado, choca con la
tradicion de la tormacion profesional a nivel de pre grado. En Brasil hay todo tipe
de tensiones entre lo que pasa a nivel de pre grado y a nivel de postgrado, porque
las estructuras son muy distintas, las concepciones son muy distintas. A €so s¢
anade el problema de la masiticacion, que no esperd la maduracion del modelc
antiguo. El problema se plante6 con mucha mis presion, llevando a distintas
soluciones en los diferentes paises de Latinoamérica. En algunos paises comc
Brasil el sector publico se mantuvo mis o menos estricto, pero se liberc
pricticamente sin ningun criterio la creacion de universidades o institucione:
privadas de educacion superior: hoy dia en Brasil 70% de los estudiantes estan er
instituciones privadas y solo 30% en el sector publico. Otros paises crearon ur
sistema de admision pricticamente sin limites en las universidades publicas
actualmente dos de las universidades mas grandes del mundo son la Universidac
de México y la Universidad de Buenos Aires, que son ejemplos de esa alternativa
Hay también difcrentes combinaciones de esas dos modalidades.

Esto ha planteado también el problema de como se maneja todo esto. Ui
problema que estd muy presente en la discusion es coOmo se deben organiza
internamente las universidades para entrentar esa realidad compleja. En |
anterior exposicion se sostuvo, por ejemplo, una posicion bastante tradicional
clasica: la universidad es una institucion de profesores, que son los portadores d
la culrtura, los valores y la manera de pensar, entonces ellos tienen que se
los dirigentes. Pero esto entra en contradiccion con todo ese nuevo grupo d
personas que vienen a la universidad con otro tipo de concepcion y que v
reconocen en los profesores ese papel. El tenomeno de la politizacion, de |
sindicalizacion de los profesores universitarios tiene mucho que ver con ¢
hecho de que el profesor, en el sentido clasico de la palabra, es un grup
minoritario. Entonces la universidad pasa a ser afectada por otro tipo de alianzz
¢ intluencias.

Por otro lado, la relaciéon de confianza de los gobiernos con las universidade
comienza a ser debilitada. Tradicionalmente el gobierno da los recursos que li
universidades manejan en sus actividades cotidianas. Esto empieza a ser cada ve
mas dificil, en tanto los gobiernos tratan de interterir, estableciendo objetivo
metas, resultados, evitando quedar solamente en el control burocratico. Est
reduce el poder de los profesores.
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Para responder a esta cuestion tan compleja y diferenciada, pienso que el papel
del protesor, de la corporacién académica, es importante y no puede ser desecha-
do,pero hayotros elementos que deben tomarse en cuenta. Esos elementos tienen
que ver con hasta donde puede ir la interferencia gubernamental, y cudl es el papel
relativo de los otros grupos que participan en el sistema universitario.

La pregunta es como las universidades pueden responder de manera mis
adecuadaa estapluralidad de demandas. Lasanteriores exposiciones han reflejado,
vase dijo, que hay diferentes maneras de ver la cuestion universitaria, que retlejan
los diterentes grupos que estin dentro de las universidades. Sin embargo, todavia
falta un reconocimiento explicito de que es importante que haya una pluralidad
de tormas, de modelos, y que la universidad de la tormaciéon profesional, la
universidad de la investigacion cientifica, la universidad de la tormacion masiva,
sonfendmenos que tienen que coexistir, a lo mejor dentro de la misma institucion,
a lo mejor en instituciones distintas. Es dificil de aceprar esto porque hay una
tendencia muy grande de todos a buscar el elemento que mds dignifica y que mas
valoriza la actividad universitaria, que es el ideal de la investigacion cientitica.

Sin embargo, se sabe muy bien que la llamada investigacion cientifica es algo
que no pucde ser hecho por todo el sistema de educacion superior en nuestros
paises, porque es cara, requiere un nivel muy alto en la formacién de profesores,
yque no haya un nimero muy grande dealumnos. No creo que nadie ignore esto.
Aceptemos entonces que hay instituciones que no lo van a hacer. Pero ése es un
paso que nadie quicre dar. Los sindicatos de macstros universitarios son los que
mids se oponen a la tentativa de explicitar esa diterenciacion. ;Por qué? Creo que
por una razén comprensible: el temor de quedar excluidos de la posibilidad de un
dia hacerlo. Piensan que pueden quedar relegados al papel secundario de simples
maestros y no de investigadores, y no quieren que se les corte esa posibilidad.

La consecuencia de esa actitud es que se desvalorizan las otras actividades: la
ensenanza, la extension, la tormacion vocacional. Poco vale lo otro si no se hace
investigacion cientifica. La introducciéon de la investigacion como ideal de la
actividad universitaria termina asi teniendo un papel negativo, porque toda la
gente va con la expectativa de hacer una tarea que de hecho no va a tener. Surge
asi una sensacion generalizada de frustracion y desmoralizacion de todo el
conjunto.

Otra cuestion de tondo es la tlexibilizacion de las universidades para que puedan
buscar recursos y manejarse asi con mucha mas autonomia. La cuestion de la
autonomia universitaria, como sabemos, tiene dos acepciones en la tradicion lag-
noamericana. La primera cs la derivada de la tradicion de la reforma universitaria de
Cordoba, que signitica que los profesores, estudiantes v los egresados (en Brasil no
son los egresados sino los empleados) deben manejar la universidad. Ese es un
concepto de autonomia politica. En Brasil hay hoy una presion muy grande —incluso
hay una propuesta en el Congreso que puede ser aprobada pronto- para que las
universidades pablicas elijan mediante elecciones directas al rector. Hastaahoraesel
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Presidente quien lo nombrasobre la base de una lista propuesta por la universidac
O sea que hay la idea de llevar la autonomia politica de la universidad al extremo.

Pero por otra parte, se habla de otra autonomia: la autonomia de defini
sueldos, de manejar el presupuesto libremente, de decidir si se cierra 0 no u
departamento y se echa a la gente, de detinir criterios de promocion, etcéter:
es decir, un concepto de autonomia efectiva desde el punto de vista del manej
de recursos y de responsabilidad por resultados. Hoy esto no existe: hay qu
tener una carrera unica en todo el pais, un nivel de sueldo igual en todo el pai:
reglas unitormes de contratacion y promocion, un presupuesto manejado por «
gobierno central. Hay una insistencia muy grande por parte de una serie d
sectores para que las universidades tengan esta autonomia pero también
responsabilidad, lo que implicaria pagar el precio de eventualmente no consc
guir manejarse bien.

Esto se conecta con otro tema que esta levantandose en América Latina:
evaluacion, tema respecto del cual, sin embargo, poco se ha hecho. Esto tier
mucho que ver con la cuestion de la autonomia, porque es bastante claro que u
sistema efectivo de autonomia debe estar combinado con un sistema efectivo ¢
evaluacion. Laidea de que las universidades publicas son instituciones autonony
que tienen derecho a recibir recursos de la sociedad y no tienen que present
cuentas de lo que hacen, es una idea antidemocratica y por tanto inaceptable. E
la otra cara de la autonomia debe haber un sistema adecuado de evaluacion ¢
resultados, de responsabilidad.

Esta cuestion de la autonomia provoca mucha resistencia pero también crea v
problema bastante grave. En estos momentos estamos acostumbrados a t
sistema de control gubernamental formal y burocratico, que sabemos mas o mens
manejar cuando hay recursos. Pero el otro sistema que se quiere establecer es t
sistema con mucho menos tormalidad, con mucha mis libertad para manej
recursos y tomar decisiones, pero también con un potencial de intervencic
gubernamental mas grande, porque la cuestion de resultados pasaa ser central. E.
trae tensiones, dificultades, problemas bastante graves.

Todo lo anterior tiene que ver también con la cuestion de los costos, qi
discutiré mas adelante, pero el hecho que me parece fundamental y comun en tor
América Latina, es que el tamano del sistema de educacion superior en nuestr
paises es incompatible con los recursos disponibles para mantener este sisten
No solamente el sector publico esta mal, sino que ademids hay todo un sect
privado que en buena parte hace demandas por subsidios del gobierno, con
argumento de que cumple una funcién publica. Bueno, si se quiere tomar tos
ese sistema y dar a los profesores sucldos adecuados, equipara las universidades cs
los recursos que necesitan, dar una beca a la gente que no tiene cOmo pagar.
educacion gratuita para todos, los presupuestos simplemente no alcanzarian. H
un problema real de recursos que tiene que ver con la crisis del Estado, que .
puede mantener econdomicamente todo esto.
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Lo anterior plantea disyuntivas bastante serias. Una cuestion es que la univer-
sidadtiene que buscarmedios propios definanciacion. Eso nosignitica privatizacion:
por lo menos en Brasil ningun grupo privado quiere comprar una universidad
publica, uno quiere comprar una compaiia de acero, pero no una universidad. Yo
creo que la cuestion de privatizar estd un poco fuera de discusion. Laidea es que
la universidad tenga rentas propias que complementen los recursos publicos.

Pero esto no es suficiente. Si se calcula cuanto cuesta la educacion superior, y
cuanto se puede conseguir por pago de pensiones de estudiantes o por servicios
prestados a la empresa privada, nos damos cuenta de que no se puede pagar una
educacion de calidad con ello. Ningln pais en el mundo mantiene una educacion
superior privadamente. En Estados Unidos, que tiene el mejor sistema privado, las
instituciones privadas viven en buena parte de contratos con el gobierno,
subvenciones, proyectos publicos. La idea de que se puede crear un sistema de
educacion publica basado en recursos privados es una idea completamente fuera
de la realidad.

Creo que nohayunatinica solucion para este problema, pero es obvio que parte
de larespuesta tiene que ver con que no todo el sistemauniversitario tiene la misma
necesidad de recursos, y esto tiene que ver con la cuestion de la diterenciacion. Es
mucho mas barato mantener una escuela de formacion técnica o protesional, que
un centro de investigacion y de postgrado. Hay profesores que necesitan trabajar
adedicacion exclusivay dedicarse a la investigacion, y otros que pueden trabajar
a tiempo parcial o pueden tener un volumen de clases mucho mas grande. El
tratamiento homogéneo ha generado un problema en toda América Latina, que
esla creacion de una capa de profesores universitarios que ticnen todos el mismo
sucldo, bajo el supuesto que estan dedicados a la investigacion y a la ensenanza,
que trabajan un tiempo completo; si uno multiplica esto por un numero muy
grande de gente, los recursos obviamente no alcanzan. La diferenciacion implica
también una diferenciacion de la remuneracion de las personas por el tipo de
actividad que realizan.

Me parece que de alguna manera los dilemas que la educacion superior esta
controntando en toda nuestra region son esos dilemas que tienen que ver con
como se maneja la universidad internamente, como el gobierno se relaciona con
la universidad, como se resuelve el problema de costos crecientes con recursos
escasos y como se combinan las diferentes funciones de las universidades, que no
son funciones coherentes e integradas. Las funciones que las universidades
cumplen hoy dia no son parte de un conjunto integral coherente como antes se
pensaba, seglin el famoso modelo de la indisolubilidad de la investigacion, la
enseiianza y la extension. En realidad, son funciones contradictorias, frecuente-
mente en tension una con laotra: hay tension entre lainvestigaciony la ensenanza,
entre la venta de servicios y el trabajo académico, entre el trabajo académico y el
trabajo practico, entre la formacién profesional y la formacion humanista. La
universidad no esun lugar armonico, es un lugar de oposiciones, de culturas muy
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distintas, y el reto del sistema de educacion superior moderno es aprender a
convivir con esta pluralidad de objectivos, de valores, de grupos y de situaciones.
Creo que en la medida que nosvayamos dando cuenta de esto, estaremos un poco
mas cerca de un cuestionamiento mds adecuado sobre estos temas.

Preguntas del pablico

Esa masificacion que experimentamos, ;no serd tal vez resultado de un fracasoen
la educacion, al punto que las grandes masas buscan en la universidad lo que no
encontraron en el nivel correspondiente?

Schwartzman. La masiticacion es un fendmeno universal. Usted tiene razon
al decir que hay un problema en la educacidon: pocos paises logran hoy dia
mantener una buena ecducacion secundaria. Sin embargo, la idea de que la vida
estudiantil debe ampliarse es un tenomeno cada vez mis general. Tiene que ver
también con la cuestion del desempleo. El joven no tiene un trabajo a los 18 anos,
por lo que el periodo de la juventud se extiende y la gente sigue estudiando. Al
parecer es una tendencia irreversible: las tasas de escolarizacion en la poblacion de
18 a25anosvande 60% en Estados Unidosa 40% en paises latinoamericanos como
Argentina. Hay puesuna tendencia muy grande a que cada vez mis jovenesaspiren
a tener educacion postsecundaria. Eso sin embargo no significa que todos saben
siquicra lo que es la educacion universitaria, o que quicran especificamente ir a la
universidad. El problema de la masiticacion no es realidad sélo de la universidad,
sino de la educacion postsecundaria.

En el Perii estd dentro de los fines de la universidad la proyeccion social. ;Como
se entiende la proveccion social universitaria en el contexto latinoamericano?

Schwartzman. En Brasilse llama extension universitaria, y en realidad tiene un
sentido muy amplio, porque va desde la actividad con grupos mis necesitados en
el drea de servicio social, atencidn médica, etcétera, hasta la venta de servicios de
ingenieria. Me parece que es una actividad muy importante y que por supuesto
también tiene sus tensiones con las demds. Uno tiene que darse cuenta de que por
una parte puede ser utilizada como una forma de involucrar a los estudiantes, a los
profesores, mejorar la calidad de la educacion, entrenando a los estudiantes
mientras se hace un servicio a la poblacion, pero también puede usarse como una
manera de desviar la atencidn de la gente respecto a una formacion mejor y mds
seria.

sSe puede decir que ¢l cogobicrno de la universidad no ha permitido realmente
desarrollar el aspecto técnico y cientifico?
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Schwartzman. Creo que no. El cogobierno es la dimension politica, tiene que
ver con el deseo de participacion de estudiantes, pero no creo que haya tenido un
ctecto positivo en la mejoria de la calidad del contenido de la ensenanza, de la
investigacion. Pero tampoco se sabe si ha tenido un papel negativo. Pero el hecho
esque este mecanismo no mejoro la calidad del desempenio de la universidad. No
creo ni siquiera que tuviera ese objetivo en realidad. Tenia mds bien objetivos
politicos, de control, de autonomia.

Tengo una preocupacion en velacion a este tema de las tensiones entre las distintas
funciones de lo universidad y las formas institucionales en que esto se resuelve. Me da
la impresion de que casi todos los expositores han considerado que la generacion de
conocimientos es patrimonio de la Universidad. Sin embargo, paises como Perit han
demostrado una gran generacion de conocimientos empiricosy de creatividad en ln
poblacion que menos acceso ha tenido a la ensenanza no solo superior sino también
medin. Me refiero a la creatividad que desarrolla la mayor parte de la poblacion
laboral pernana que trabaja en microempresas, empresas informales o nuevos
emprendimientos, es decir, la gente que autogenera sus puestos de trabajo. Esto ra a
como la universidad en la resolucion de sus contradicciones, se vincula con la sociedad
para recrear ¢ incorporar al conjunto de conocimientos, los conocimientos de
investigacion que ella genera y los conocimicntos empivicos de la propia realidad
productiva del pais.

Schwartzman. Creo que usted tiene razon, la universidad no tiene monopolio
enlageneracion de conocimientos, y en tanto no esté aislada de la sociedad, puede
tener mucho mids capacidad de incorporar estos conocimientos que generan los
diferentes sectores de la sociedad. Me parece sin embargo que el papel de la
educacion formal es muy importante en la sociedad moderna. Es decir, la sociedad
moderna necesita y creo que va a seguir necesitando un sistema bastante amplio
deeducacion tormal que tiene que ver con la universidad, la educacion téenica, la
educacion primaria ysecundaria. S¢ que usted no quisodecir esto, pero aveces uno
puede identificar un planteamiento como el suyo con laidea de que la educacion
tormal no es lo mas importante, sino que lo mads importante es la creatividad de
la gente. Sin embargo, las sociedades modernas no prescinden de un sistema
organizado, de educacion formal para trasmitir la formacion general, por lo menos
en las dreas tundamentales en las cuales no tuncionan las empresas ni tampoco se
desarrolla esa creatividad mas espontanea.

Se sabe que la universidad termina en muchos casos aplastando a la educacion
secundaria, que tiene que renunciar a sus objetivos propios para poder satisfacer la
expectativa de un sector de acceder a la universidad. Por otro lado, sabemos que la
masificacion genera a la lavga una sobreoferta de profesionales, que va de la mano
con una reduccion de las remuneraciones, al haber un excedente importante de
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profesionales que no encuentran trabajo. Ello cuestiona la rentabilidad de ln
inversion que implica que realicen estudios universitarios aquéllos que no estan aptos
0 que finalmente no van aencontrar empleo. Se levantan asi dos interrogantes: ; Qué
soluciones esta probando la universidad latinoamericana para por un lado evitar
interferiv con la educacion secundaria, v por otro lado para permitiv que toda esta
masa de profesionales finalmente cumpla una funcion social de acuerdo con aquello
para lo cual se ha capacitado?

Schwartzman. Usted plantea problemas muy importantes para los cuales no hay
respuesta facil. La expansion de la universidad ha generado una especie de estanca-
miento de la educacion secundaria, pues los mejores talentos no quieren ensenar en
la educacion secundaria. Ese fendmeno es muy dificil de enfrentar. Hay una solucion
obvia: pagar mejores sucldos a los profesores secundarios. Este es un problema
generalizado en el mundo. La consecuencia es que muchas veces las universidades
acaban jugando un papel de formacion general que tendria que haber sido hecho al
nivel de la educacion secundaria. Esta es un poco la respuesta a la segunda pregunta
queusted hace. De hecho,buenaparte de lo que hace launiversidadno es la formacion
profesional sino la formacion general. En Brasil, la formacion en el area de ciencias
sociales permite a los egresados desempenarse en cualquier tipo de acavidad. No hay
un mercado profesional especitico para el sociologo, pero sin embargo esa gente
consigue a veces un trabajo bastante razonable en términos de sueldo, por ejemplo.
Y es que tienen un tipo de competencia que el mercado necesita, que es la capacidad
de entender que pasa mas ampliamente con la sociedad, utilizar competentemente el
lenguaje, leer los diarios y entender el proceso social. Hay una demanda muy grande
hoy dia por ese tipo de formacién mis general, y en realidad la idea de que la
universidad tendria que formar el ingeniero, el médico, el economista especializado,
es una idea errada. La mayor parte del mercado busca personas con competencias
generales, no con competencias especiticas. Esas competencias generales se pueden
obtener de distintas maneras: en la tradicion francesa, por ejemplo, uno obtiene la
competencia general en la escuela politecnica: el politecnicien francés, que es un in-
geniero, hace cualquier cosa, no porque es un ingeniero, sino porque es de la
politécnica. Darse cuenta de que la universidad tene este papel de dar tormaciéon
general es importante para tratar de compensar lo que en el pasado se hacia al nivel
de la escuela secundariay ahora ya no se hace tanto. Puede ser que lo ideal seria volver
alo anterior, tratar de hacer una buena escuela secundaria, y que la universidad dé una
buena formacién especializada. Sin embargo, el fenémeno de la masificacion que
hemos comentado, ha afectado de manera mucho més dramétca a la educacion
secundaria. No es solamente porque la educacion secundaria perdio su maestro, sino
también porque el numero de personas que buscan la educacion secundaria no son
mis los hijos de la élite que iban a buscar la formacion cientfica, humanista. La
masificaciéon ha sido mucho mas grande aqui, y por eso los problemas de la educacion
secundaria son mucho mas serios que los de la educacion universitaria.
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Ayer, de manera implicita en el panel que discutid el contexto en el cual se
desempenan actualmente las universidades peruanas, sus logros, problemas y
disyuntivas, y de manera bastante mas explicita en la ponencia del protesor Simon
Schwartzman, se repasaron los modelos de institucion que, en respuesta a los
cambiantesobjetivosque lasociedad haasignado a la educacion superioralo largo
de lahistoria, se han ido configurando tanto en nuestro medio como en laregion
latinoamericana. Dichos modelos, sin embargo, no siempre han logrado cumplir
sus objetivos de manera armonica.

La ponencia de hoy de Simoén Schwartzman es de naturaleza algo distinta. El
vaapresentar los resultados de un estudio sobre la profesionacadémicaen América
Latina, basado en encuestas aplicadas a un gran numero de docentes universitarios
en Brasil y en otros paises. Luego va a vincular dichos resultados a los distintos
tipos de instituciones que estin emergiendo en toda la region.

En el Pert existen 30,000 docentes universitarios que con algin grado de
dedicacion ejercen tal profesion y 6,000 personas que ya en 1980 declaraban estar
¢gjerciendo actividades de investigacion y desarrollo. Sin embargo, son pocos los
estudios de esta naturaleza realizadosy es poca la reflexion sistemadtica sobre qué
implica hacer docencia universitaria en instituciones que persiguen diferentes
objetivos, que estin organizadas de maneras distintas, que tienen un alumnado
ambién heterogéneo.

Como dijimos ayer, uno de losobjetivos de este seminario es estimular el deseo
de realizar investigaciones como ésa. Justamente, en GRADE estamos conside-
randola posibilidad deadaprar el estudio que se ha desarrollado en Brasil y en otros
paises de la region. Es ése el principal interés que guarda la exposicion que a
continuacion hara el profesor Schwartzman.

Sim6n Schwartzman

El estudio del cual voy a hablar es un estudio comparado sobre la profesion
académica, que estd siendo coordinado por el Carnegie Foundation for the
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Advancement of Teaching, institucion norteamericana que tiene una larga tradi-
cion de estudios sobre las cuestiones de educacion superior. Es un estudio en el
cual participan cerca de quince paises, no solamente de América Latina sino
también de Europa y Asia.

En primer lugar voy a discutir algunas ideas sobre qué es esto de la protesion
académica. Después presentaré algunos resultados comparativos del proyecto,
muy preliminares porque éste todavia no hatinalizado. Finalmente, mostraré unos
datos, un poco mas elaborados, sobre el caso de Brasil, que pueden servir como
ejemplo del tipo de preguntas y problemas que se pueden detectar mediante este
tipo de estudios.

Laexpresion profesion académica es una expresion muy propia de la tradicion
americana e inglesa. En los afios sesenta, un historiador de la educacién inglesa
decia que los profesores universitarios constituyen lo que él llamaba la key
profession, la profesion clave. Es una idea que también existia en el contexto de
Alemania. Es la idea de que existe una protesion tormada por los profesores
universitarios, de la cual surgen las demas protesiones: el profesor universitario
es quien forma al médico, al abogado, al ingeniero, es la matriz de donde salen
las demas profesiones.

Como se sabe, la idea de profesion tiene que ver con un concepto que surge
en la Edad Media: los llamados gremios protesionales, conjunto de personas que
manejan un tipo de habilidad basada en un conocimiento tedrico. Hay un
proceso de educacion y entrenamiento especifico para ese tipo de actividad; hay
un sistema de evaluacion y certificacion de la competencia de las personas:
quienes no califican son excluidos de la protesion. La protesion tiene un codigo
de ética que es manejado por la profesién misma, o sea es un grupo autorregulado.
Los servicios que presta son, se puede decir, fiduciarios. Eso signitica que el que
presta el servicio evala ¢l mismo el servicio. Si un médico le trata a usted, usted
no evalua si el médico lo traté bien o lo traté mal. Usted puede quedar mal pero
el médico decirle “yo hice lo que pude”. En cambio, si contrata a una persona
para hacer un servicio de electricidad, por ejemplo, y ¢l dice “no funciona”,
podemos decir que es un mal técnico. Entonces, la profesion se caracteriza
porque quien evalia el resultado esel profesional mismo y no el cliente, éste cree
en lacompetencia de aquél y notiene la capacidad de evaluar lo que hace.La otra
caracteristica de la profesiéon es que hay una valorizacion del desempeno
individual, de la competencia.

Histéricamente las primeras profesiones son mas manuales: constructores de
casas, herreros. Con el tiempo las protfesiones pasaron arestringirse a las llamadas
profesiones académicas, con contenido intelectual mas fuerte, mientras que las
antiguas profesiones se transformaron en oficios, que tienen caracteristicas un
poco distintas. La formacion en el oficio no se basa en la dimensién intelectual;
es mucho mas practica, se trasmite del maestro al aprendiz. El servicio no es
evaluado por la profesion misma, sino que es el cliente quien lo evalia.
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Asimismo, hay un movimiento que va de la valorizacion del individuo hacia la
valorizacion del colectivo: los oficios a la larga se transforman en sindicatos,
que se organizan para defender al grupo que desempena un cierto tipo de
especialidad.

Las universidades tiencen una tradicion corporativa, es decir, fueron creadas
como corporaciones en la Edad Mediay evolucionaron hacia el protagonismo del
protesor como elemento central de la universidad. El profesor detenta laactividad
académica: él ensena, ¢l sabe como son las cosas. La universidad seria asi
fundamentalmente un conjunto de profesores. La expresion en inglés Faculty
significa en realidad “conjunto de profesores”.

Es posible hacer aqui una comparacion entre la tradicién anglosajona y la
tradicion francesa. El concepto de protesion académica no existe en la tradicion
francesa: el profesor como tal no ¢s un protesional, sino un funcionario del Estado.
La universidad es un estamento del sistema publico, que también tiene su poder,
pero no tiene la autonomia que tiene en la tradicion anglosajona.

Nuestra tradicién en América Latina tiene ademis otra caracteristica. Mucho
mis importantes que la profesion académica son las profesiones tradicionales
como la medicina, el derecho o la ingenieria. A la inversa de la situacion en que
eslauniversidad la que crea y legitima la protesion, son los protesionales lo que van
aensenar a la universidad y forman a la gente: es la protesion la que legitima la
universidad. Eso es asi porque tenemos una tradicién universitaria un poco mas
endeble que la tradicién europea.

Este sistema ha cambiado, sin embargo. Este cambio en todos los paises tiene
que ver con el fendmeno de la transformacién de los sistemas universitarios cn
sistemas de educacion de masas. Esto, en primer lugar, ha aumentado enorme-
mente el nimero de personas que trabajan en las universidades, creando un nuevo
grupo en los sistemas universitarios: los ayudantes, colaboradores, asistentes, todo
otro estrato que entra en la universidad, y que aunque se supone que ellos estin
en el camino de ser profesores, de hecho no es asi. Mientras el numero de plazas
para profesoresse manticne mds o menos estricto, se amplia el nimero de personas
que trabajan bajo esos profesores. Quienes pueden aspirar a ser catedriticos son
muy pocos. Eso genera una tension, que es la tension de los intereses, las
motivaciones de esta gente.

Ademis, el fendmeno de educacion de masas ha puesto en cuestion en muchas
universidades el presupuesto de que el profesor es un investigador y que el
estudiante participa del proyecto de investigacion del profesor. Este es un ideal que
en muy pocos lugares se da hoy efectivamente, en tanto la universidad se ha
masificado. La educacion superior se ha transtormado asi en una actividad
rutinaria: hay horarios, hay que dar un servicio, hay una evaluacion de ese servicio
porelcliente,a éste puede gustarle o no laformacion que recibe. De algunamanera
una buena parte de la protesion académica ha pasado a adquirir las caracteristicas
deun oficio: el profesor pasa a ser un empleado que tiene que desempenar un tipo
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de tareas y cumplir horarios, no tiene la autonomia del catedritico antiguo.
Termina asi por desarrollar toda una actitud que tiene mucho mis que ver con
los sindicatos que con los grupos protesionales de las llamadas protesiones
liberales.

Surge asi la dupla caracteristica de la profesion académica: por un lado el
profesor, el investigador, la persona que tiene una identificacién con un proyecto
intelectual, y por ¢l otro ese grupo cada vez mds amplio que son los trabajadores
de la educacion. Es una tension que existe en todos los sistemas de educacion
superior en ¢l mundo, y que hace que la llamada protesion académica sea en
realidad un grupo heterogénco.

Este es el marco general. A partir de él voy a resenar los resultados que
tenemos. Estos datos son comparaciones para varios paises europeos, asiaticos
y latinoamericanos respecto a varias interrogantes. L.a primera pregunta es si el
académico cree que es mds importante la ensefianza que la investigacion. En
Holanda, Japon, Alemania y Suecia, paises mis desarrollados, el protesor se cree
basicamente un investigador: la educacién es una actividad secundaria. En
M¢xico, Chile, Rusia, Brasil y también Estados Unidos, la educacion es mucho
mis importante. En el caso de Estados Unidos esto tiene que ver con el hecho
de que el sistema americano es muy complejo (hay grupos en ambas tendencias).
Esto retlejaquelos paises europeos y el Japon estin mucho mas cercanos del ideal
de lainvestigacion cientitica como principal actividad universitaria, mientras que
Latinoamérica, Rusia y un poco Estados Unidos apuntan mas hacia el lado de
la educacion.

Una segunda pregunta es la referida a como evalian su remuneracion y sus
perspectivas. Hay en general, excepto en Holanda, Alemania y Estados Unidos,
una gran insatisfaccion con el sueldo; toda la gente cree que los sueldos son
malos. En Chile e Isracl existe el mayor descontento; también en Rusiay Japén
se consideran muy mal pagados. A la pregunta ;cree que la situacion mejorara
en los proximos cinco anos?, la gente dice “tampoco”. Hay una suerte de
escepticismo, no son personas que creen que estin mejorando, al contrario, hay
la sensacion de que no van a ir muy lejos. Sin embargo, cuando se pregunta si
van a salir de ahi, si van a buscar otro trabajo, los académicos responden que no.

Al preguntarseles sobre la cuestion de la seguridad en el trabajo, es decir, si
creen que pueden ser despedidos, la mayoria sostiene que no, que se sicnten
seguros. Y después sostienen que no piensan cambiar de trabajo. Se puede
entonces concluir que es un grupo biasicamente estable, que no estd muy
contento con lo que hace pero que tampoco estd muy dispuesto a cambiar.

Otra pregunta gir6 alrededor de como creen que la sociedad percibe el papel
del profesor, si creen que el respeto por la profesion académica esta disminuyen-
do a través del tiempo. En Brasil, Inglaterray Corea existe la percepcion de que
hay un declive en el respeto por el profesor. En el caso de Inglaterra hay una
desmoralizacion muy grande en el medio académico, pues existe la sensacion de
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una pérdida de status de las universidades y de los protesores. Ello no pasa en
Alemania, Holanda o Suecia, pero pasa en el resto. Paralelamente se indago si
se cree que los profesores son lideres de opinion en la sociedad: aqui hay una
variacion muy grande entre paiscs.

También se recogio opiniones sobre si hay libertad académica en estos paises,
respecto a los cual las opiniones varian mucho. Esta es una cuestion un poco
compleja, pues no hay unitormidad en lo que se entiende por libertad académica.
En el caso de Brasil, del que voy a hablar mas adelante, la gente cree que no tiene
libertad académica, pero en este caso la libertad académica no es entendida como
libertad politica o de pensamiento, sino mis bien con libertad de manejar cursos,
actividades, etcétera.

Una pregunta muy interesante es “:qué es mas importante para usted: su
nstitucion, su departamento o su disciplina?” Lo que se ve en paises como Corea,
Estados Unidos, Holanda o Suecia es la identificacion de la persona con la
disciplina académica. La persona se siente tundamentalmente un fisico, un
matematico, un ingeniero, no siendo muy importante donde trabaje. En el caso
de Brasil, curiosamente, la gente dice que todo es importante, lo que puede ser
interpretado como que no hay claridad sobre lo que uno es. Pero en general, la
identiticacion con ladisciplina es mayor que con la institucion, y en muchos casos,
cldepartamento es mds importante que la institucion. En primer lugar, la gente
sesiente miembro de la disciplina, luego de un departamento de la institucion, y
solo en tercer lugar de ésta. Esto tiene que ver con la movilidad del protesor que
severifica en algunos paises; Estados Unidos es el caso extremo de esta tendencia
ala movilidad. En nuestra realidad suele ser lo opuesto: una vez que estd en la
universidad, el protesor tiene muy pocas posibilidades de cambiar de institucion.
Pero ése es otro rasgo de la protesion académica, en general la baja lealtad a la
nstitucion.

También se pregunt6 a los académicos sobre si el trabajo crea tensiones, si es
dificil, problemitico. En los paises asidticos es donde es mis fuerte este problema.
Corea yJapon, poruna razéon que todavia no entiendo muy bien, son paises donde
los nrotesores se sienten muy en contlicto en términos de sus demandasy de lo que
pueden hacer. La sensacion es que en América Latina hay menos contlictos: la
gente s¢ queja pero no se siente bajo presiones muy tuertes.

Otra pregunta es si la presion para publicar crea problemas en el trabajo. En los
paises mas desarrollados, la gente se queja marcadamente de esta presion. En
cambio, la quejano es frecuente en América Latina. Por otro lado se pregunto si
los académicos creen que han recibido un buen entrenamiento para ensenary para
investigar. En Rusia, por ejemplo, la mayoria se cree muy bien calificada para
ensefar pero no muy calificada para investigar. Como se sabe, en Rusia hay una
separacion muy grande entre la educacion y la investigacion.

Bueno, éste es el cuadro a escala internacional. Voy ahora a abundar sobre
algunos de los datos de Brasil. En Brasil existen un milléon y medio de estudiantes,
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distribuidos en las universidades federales, las de los estados, las privadas y las
municipales (que son muy pocas). Ademis existen cerca de 918 universidades a las
que llamamos escuelas aisladas, que solo ofrecen un area de conocimiento. Los
profesores son alrededor de 130,000. Sin embargo, la distribucién no es la misma:
el sector privado tiene el 63% de los estudiantes pero solamente el 45% de los
profesores. El sector publico tederal tiene el 20% de los estudiantesy el 33% de los
profesores. Es decir, el sistema pablico tiene una situacidon mucho mas confortable
que el privado desde este punto de vista.

Siserevisala evolucion del niimero de profesoresatravés del tiempo, se constata
una tendencia muy similara la de toda América Latina. Lo que se puede ver es que
entre 1970 y 1975 hay una brutal expansion del sistema, donde el numero de
profesores aumenta muy fuertemente, correspondiendo a una gran expansion del
sistema de la educacion en Brasil como un todo. Es curioso que la expansion en
el sector publico es menos fuerte que en el sector privado, subiendo en menor
proporcién que el nimero de estudiantes.

En el curso de la investigacion se realizaron 978 entrevistas, dividiéndose los
profesores en cuatro grupos. El primer grupo corresponde a la Universidad del
estado de Sao Paulo, que es la principal de Brasil, tiene el nimero mas grande de
profesores con doctorado, etcétera. El segundo grupo corresponde a las univer-
sidades de los demais estados. El tercer grupo corresponde a las universidades del
sistema federal, y el cuarto grupo a las universidades privadas.

:Qu¢é porcentaje tiene un contrato cstable y de tiempo integral? Si se mira la
Universidad de Sao Paulo, hay una gradiente positiva: la estabilidad y el tiempo
integral aumenta con el nivel de caliticacion. En el sistema federal, en cambio, 95%
por lo menos tienen estabilidad y tiempo integral, independientemente de la
calificacion y la formacion. Ello es resultado de un proceso politico, de presiones
sindicales, de huelgas, de concesiones del gobierno, que crea una situacion de total
inamovilidad de los profesores. En el sistema privado, en el otro extremo, no hay
un sistema de estabilidad y garantia para el profesor, o lo hay para muy pocos.

Lapregunta sobre el origen social del profesor universitario es muy interesante
Los resultados muestran cuatro anos o menos de educacion del padre, lo que dej:
en claro que hay un proceso muy fuerte de movilidad y que una buena parte di
los profesores tiene un origen social bastante bajo. Esto corresponde a un procest
de movilidad social ascendente que Brasil experimentd entre los anos sesenta
setenta, que se refleja en el sistema educacional, principalmente en los centro
menos desarrollados. Es en las universidades del segundo grupo (de los estado
a excepciodn de la de Sao Paulo) donde el profesor tiene un origen social mas bajc
En cambio, en el sistema de Sao Paulo, que es el centro mis rico, hay un orige
social mas alto. Entonces, no es cierta la idea de que el sistema universitario es
reproduccion de un sistema anterior de autoridad y de poder. Es tambié
interesante constatar que el sector privado se parece al sistema de Sao Paulo, ¢
el sentido de que el numero de profesores que provienen de familias de origen al
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es también alto. Lo que pasa con el sector privado es que éste, como no tiene el
sistema integral de fulltime, enrealidad emplea profesores delsistema publico,
o estudiantes graduados, o personas que estan en la fase de escribir sus tesis de
maestria o doctorado. Entonces, es poco cierta laideade que el sistema publico
es de inferior calidad o que los profesores son menos calificados. El sistema
privado tiene condiciones de calidad a veces comparable al sistema publico,
aunque por supuesto no tiene la investigacion, la infraestructura y una serie de
condiciones que ahoraexisten en Brasil en las mejores universidades publicas.

Otro dato interesante es el de la diferencia por género. Es curioso que Brasil
v en general América Latina tengan un porcentaje de mujeres entre los
profesores mucho mis alto que los paises europeos o asiaticos. El porcentaje
de mujeres es mis o menos 50%, lo cual sugiere un nivel de igualdad;
sin embargo, si se ve por ireas de conocimiento, hay diferencias tajantes.
Nuestras mujeres se especializan en las humanidades y la educacion. Los
hombres estdn en las ciencias, en la tecnologia y estin también en las llamadas
profesiones sociales (administracion, derecho, economia). Hay pues un feno-
meno de diferenciacion bastante claro en términos de especializacion por
género.

En cuanto a la evaluacion del trabajo, bisicamente el sueldo, lo que se ve es
un descontento generalizado. Respecto a si el prestigio estd declinando, la
gente dice que si. No hay seguridad de salir del trabajo y poder conseguirotro.
Nadie quiere tampoco cambiar de trabajo; es un grupo que estd sin posibilidad
de moverse. En realidad, la insatistaccidon con el salario en el caso del Brasil
refleja una situacion general, porque en términos comparados el salario de un
protesor universitario del sistema publico no suele ser peor de lo que uno
podria ganar en el sector privado, ademds de la serie de ventajas que ello
implica. Los sueldos no son malos, hay una jubilacién con sueldos totales sin
ninguna rebaja después de 25 anos de trabajo, hay garantias, hay estabilidad,
que el sector privado no tiene. Es por eso que la gente no estd muy contenta
pero no se va.

Se pregunto también en relacion a la libertad académica. Yo quedé muy
sorprendido al notar que 61% de los profesores dice que no hay libertad
académica en Brasil. Esto suena absurdo dado que hoy en Brasil no hay ningan
problema respecto a la libertad que un profesor tiene para decir lo que quiere,
para expresarse. ¢Como se puede explicar que la gente cree que no tiene
libertad? Sin embargo, un anilisis un poco mis detallado muestra, en primer
lugar, que hay una diferencia muy clara entre el sector privado y el sistema de
Sao Paulo, por ejemplo: en éste 42% dicen que no tienen libertad, frente a un
71% en el sector privado. Hay una ditercncia también interesante por sexo: las
mujeres suelen decir que tienen menos libertad que los hombres. Asi pues,
parece que la idea de no tener libertad académica tiene que ver con no tener
libertad para decidir quién va a ensenar, para decidir qué cursos van a dar,
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decidir personalmente qué se va a hacer en cuanto a la actividad protesional.
En muchas universidades la gente se siente presionada, tiene que dar tal curso,
tiene que seguir un curriculum minimo dejado por el gobierno, los horarios
son cstablecidos por el departamento. Esa es la restriccion que la gente siente
¢ interpreta como no tener libertad.

Otro tema central en la encuesta fue el de la gratuidad de la ensenanza puablica.
En Brasil la legislacion establece que toda la educacion publica es gratuita. Se
pregunto si se esta de acuerdo con esa gratuidad. En general latendenciaes a estar
de acuerdo; hay diferencias, sin embargo, bastante grandes. Si se mira la informa-
cion segun el nivel de caliticacion, se constata que el gnupo que tiene maestria es
el grupo mis radicalmente en tavor de la educacion pablica gratuita, mientras que
la gente con doctorado estan a favor del pago en la universidad. También hay
diferencias por tipos de instituciones: la gente de la universidad tederal es la gente
mas militantemente en tavor de la educacion publica.

Lo anterior se vincula a un hecho notable, también revelado por la encuesta. Se
pregunté por la participacion en la Asociacion de Docentes, que en Brasil es un
sindicato de protesores universitarios afiliado al sindicato unico de trabajadores.
Se preguntd también por la participacion en asociaciones cientiticas y académicas
nacionales, y por la participacién en asociacionescientificasy académicas interna-
cionales. Lo que se notaes que la participacion en el sindicato de profesores sube
con la calificacion hasta el nivel de maestria y después baja, mientras que la
participacion en lasotras asociaciones sube siempre con la caliticacion, més a nivel
nacional que a nivel internacional.

Parece pues claro que el grupo de calificacion media, que ticne la maestria y que
ya camino bastante en el sistema educacional publico, que tiene estabilidad, es un
grupo de donde sale ¢l liderazgo del movimiento docente sindical v de participa-
cion en la universidad, mientras que la gente mas calificada, con doctorado por
ejemplo, tienden a participar menos y a tener otro tipo de identificacion profesio-
nal. En otras palabras, hay por lo menos una gran division entre dos maneras de
entender lo que es la profesion académica: una mis vinculada a los protesores
titulados, que tienen competencias especiticas, que participan de su comunidad
cientifica, que van a congresos; la otra que tiene que ver con la defensa de los
sucldos, de la estabilidad, de los intereses colectivos y que no estd en la base, no
es la gente menos calificada, sino que es un grupo intermedio.

Por otro lado, se pregunté sobre si el contrato con lainstitucion supone hacer
investigacion. En Brasil existe todavia en la ley el llamado modelo unico de la
universidad: todas las universidades tienen que dar educacion, hacer investigacion
y brindar servicio social. S6lo 52% del total dijo que si estd establecido en su
contrato. Después se pregunto si la persona investiga: se constata que mas gente
participa de investigacion aunque el contrato no lo exija; son por lo general
personas que estan en la universidad privada pero hacen investigacion en otra
parte. Después se pregunto si se habia recibido algtn tipo de apoyo financiero para
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lainvestigacion, algun tipo de beca, algtin tipo de dotacion, etcétera. Aunque 60%
dice que hace investigacion, solo un 30% dice que tiene algun tipo de apoyo.

También se pregunto si la persona habia tenido algun tipo de produccién
cientifica en los ultimos tres anos. Si se mira por tipo de institucion es bastante
claro: 82% de los profesores de la universidad de Sao Paulo tienen algun tipo de
produccion cientifica calificada en los ultimos tres afos: un articulo en una
revista, una patente, etcétera. Esto cae a 28% en las universidades de los demis
estados; es un poco mas alto en las universidades federales y mis bajo en las
universidades privadas. Ocurre lo mismo con la calificacion del profesor. Esto
retleja la estratificacion que hay en el sistema: sélo algunas universidades y
algunas personas en algunas universidades participan realmente de la investiga-
cion.

Al preguntarse si recibieron ayuda, 60% de los doctores dicen que recibieron
algun tipo de apoyo para su investigacion, de alguna fuente. Este apoyo parece
estarconcentradoen las élitesde las universidades: no todala gente recibe apoyo.

Respecto a como se toman las decisiones en las universidades, como se hace
la gestion, cuil es el papel de los profesores y de la administracion central, lo que
se observa es que la administracién maneja el presupuesto, los programas
académicos, la seleccion de los alumnos, y los profesores manejan cosas como la
eleccion de otros profesores, la designacion de cuanto va a ensenar cada cual,
etcétera. Hay diferencias bastante grandes: lo mids centralizado es el sector
privado, donde los profesores tienen poco poder, son como empresas donde la
decision se toma al nivel de la direccion. Lo més descentralizado son las
universidades de los demis estados, que de las publicas son las de menor calidad
académica, mientras que la mas centralizada es la Universidad de Sao Paulo, que
tiene un sistema mucho mas jerarquico, mucho mds fuertemente estructurado
enel centro.

Sobre la influencia que las personas tienen en sus diversos niveles, es
interesante notar que se sigue el mismo patron. Hay unaespecie de polarizacion:
enlas universidades privadashay la sensacion que el poder estd en la administra-
cion, el profesor es un empleado que no tiene mucha influencia, no participa; en
el sistema de la universidad de Sao Paulo hay una situacion intermedia, donde
el profesor participa pero no tiene poder de decision total, y en el resto del
sistema publico hay un alto nivel de participacion, el poder de la administracion
central es mids reducido.

¢Qué resulta de todo esto? Pues lo que ya dijimos: que laprofesion académica
noesuna, sino variasprofesiones. Existen dos, tres hasta cuatro tipos de personas
en la actividad académica. Hay un tipo minoritario, el modelo del investigador
cientitico, la persona que tiene un doctorado y que su identidad se da con la
disciplina y no con su institucion, que tiene posibilidad de movilidad nacional
ointernacional. Personiticaen buena parte elideal de las universidades, pero hay
una gran discrepancia entre este ideal y la realidad, no solamente en nuestros
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paises sino cn todo el mundo. El segundo tipo es el profesor que es empleado
del Estado, que tiene un sueldo, obligaciones que cumplir, puede aspirar a ser
un investigador pero no tiene condiciones para ello y de hechono se le demanda
que lo haga. Este grupo tiene un entendimiento de lo que es la actividad
profesional muy distinto del primer grupo. El tercer tipo no aparece con mucha
claridad en los datos revisados, y tiene que ver con clprotesordel sector privado.
No es un profesor; puede ser un ingeniero, un arquitecto o un médico que da
algunas clases, pero su identidad profesional no pasa por su actividad como
profesor. A estos tres tipos se podria afiadir un cuarto, vinculado a esa poblacion
mas o menos flotante, free-lance de la educacion;gente que estiempezando, que
no tiene condiciones para participar de manera integrada en ninguno de esos
grupos, no tiene la estabilidad del empleado puablico, ni perfil académico, ni
perfil profesional. Se aproxima un poco a la idea de un proletariado de la
educacion, gente que da clases, que completa su sueldo ensenando en cinco
lugares distintos. Este fendmeno es frecuente, aunque en los datos no se ha
podido observar mucho.

Ese es mas o menos el cuadro que emerge de lainformacion recolectada. De
aca se deriva algo que retuerza lo que yo concluia ayer. El sistema de educacién
superior, en nuestros paises como en todo el mundo, es un sistema que se estd
diferenciando. No hay una convergencia, un tipo Gnico de organizacion y ni
siquiera hay una concepcion unica de lo que es la tarea y el trabajo del profesor.
Me parece que aceptar estaconvivencia de valores, de concepciones distintas, de
ideales de lo que es la vida protesional y ¢l trabajo, este pluralismo, es algo que
debe ser construido. Eso no se hace sin tension, pero hay que empezar a valorizar
las diferentes tareas, los diferentes objetivos de losdiferentes grupos: no se puede
desvalorizar a la gente que no hace investigacion solo porque no lo hace. Ello
crea ademds una situacion de desmoralizacion muy grande en los sistemas de
educacion. El modelo de los paises como Holanda o Suecia, que consiguen que
todos los profesores de las universidades publicas sean investigadores, es un nivel
inalcanzable para la gran mayoria de paises mas grandes, que ademads tienen un
nivel de desigualdad social mucho mas amplio.

Preguntas del publico

sLa administracion de lasuniversidades brasilenases dessmpeninda mayormente
por docentes o por personal administrativo calificado?

Schwartzman. La administracion es de los docentes. Obviamente hay una
estructura administrativa, pero los puestos decisivos estan en manos de los
docentes. Todas las posiciones mis importantes, como jefes de departamento,
inclusive el manejo de las finanzas, son puestos académicos; todolo que tiene que
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ver con el contenido de la funcién universitaria es hecho por profesores. Los
funcionarios cumplen un papel meramente burocratico.

;Cuanto gana un profesor de maxima categoria en una universidad estatal
brasilena y cudnto en una privada?

Schwartzman. Con una inflaciéon de 30% al mes cualquier cosa que se diga es
mentira, Podriaaventurar que un profesor titular, a tikempo completo, puede estar
ganando 2,000 dolares al mes en una universidad publica, hasta mds si tiene 25
anos de servicio, pues ha acumulado una serie de beneficios. El sector privado no
paga mal, pero no tienc trecuentemente la categoria de dedicacion exclusiva. Los
sindicatos de docentes suelen conseguir condiciones bastante razonables que
después se deterioran. Siquiereunacifra, puede ser por ejemploalgoasicomo 500
dolares por dictar veinte horas.

Elhecho que profesores o profesionales destacados terminen finalmente asumiendo
cargos administrativos, que como sabemos absorben gran cantidad de tiempo, hace
que s descuide quizd la docencia. Un excelente profesional que ingrese de un
momento a otro a la administracion, sin conocimientos en ese campo, pucde asi
terminay no cumpliendo bien ni una ni otra funcion. Debido a esto es que en el
Cuarto Seminario de Planificacion Universitaria realizado el ano pasado aqui en
¢l Peris, se sugirid que los profesoves administradores de la universidad debevian llevar
a cabo estudios de postgrado en administracion universitaria. ;Qué le parece esta
sugerencia?

Schwartzman. Es un tema que se estd discutiendo mucho. En la tradicion
norteamericana laadministracion es profesional, de administradores, mientras que
enlatradicion europea la administracion lahacenlos profesores. Hay cosas buenas
y cosas malas en las dos. Me parece importante que la universidad tenga un poco
mas de protesionalizacion desde el puntodevista de la gerencia de sus actividades,
pero el profesor ejerce un papel que yo creo que el administrador no puede hacer,
que es el liderazgo. Tiene que personificar los valores, la cultura, la identidad de
la institucion, y eso vale para un director de facultad, para un rector, para un jefe
de departamento. Me parece muy dificil que una persona que tenga una formacion
como administrador pero no tenga una carrera de investigador o de profesor
puede desempenar este papel. El papel de liderazgo intelectual y ético de un
dirigente universitario es mas importante que su competencia especifica desde el
punto de vista administrativo. Por otro lado, tengo muchas dudas sobre lo que
aporta un postgrado en administraciéon. No hay ninguna seguridad que una
maestria, un doctorado en administracion garantice la competencia en esta drea.
Entonces no estoy seguro que se deba poner esto como condicion para que una
persona pueda ejercer un cargo de direccion docente. Hay que retorzar el lado
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administrativo, hay que proporcionar a los dirigentes universitarios informacion
(por ejemplo, ¢l consejo de rectores de Europa hace un curso para rectores, que
proporciona un tipo de formaciodn sistemitica sobre cuestiones gerenciales). Y las
universidades, por supuesto, deben tener en su administracion personas especia-
lizadas. Pero yo noiriaal extremo, ni de sustituiralacadémico por eladministrador
ni de hacer de la administraciéon una condicion.

Dado el interés que parece haber en vealizar en el Perit un estudio de naturaleza
similar al expuesto, sevia bueno aclarar una cuestion metodoligica. ;Cual es la
validez que usted da al instrumento utilizado para recoger la informacion? Pese a
que se ha subvayado mucho las diferencias entve los grupos de docentes, llama la
atencion una cievta convergencia, que parece desmentiv las difevencias objetivas. Se
ha notado claramente que algunos profesores investigan, otvos no, que en algunas
instituciones se tieneestabilidad yen otrasno; hay puesgrandesdifevenciasen cuanto
a condicionesobjetivasy comportamientos. Pero, en cuanto a las pevcepciones de los
docentes vespecto a lo que estd ocurriendo con el prestigio de su profesion, con sus
perspectivas, mas bien las difevencias no pavecen ser muy grandes. Por ejemplo, se ha
visto que no pocos docentes decian que eva facil encontrar otro trabajo, decian que
estaban insatisfechos con el reconocimiento social declinante v con los salarios
decrecientes, pero no pensaban cambiar de trabajo. ;En qué medida esto estd
reflejando realesvalovaciones, decisiones y compromisos, y en qué medida mas bien es
que el cuestionario no detecta otro tipo de diferencias existentes en la practica?

Schwartzman. El problema es tipico de este tipo de encuesta. Todos los datos
basados en cuestionarios tienen en principio ese tipo de duda:lo que se dice debe
serasumido comocierto.Entonces,lavalidezdelestudioeslamismaquelavalidez
de la metodologia delinstrumento, la encuesta. Lo que da confianza en los datos
es que éstos muestran diferencias y las diferencias tienen sentido: entonces si
algunas diferencias tienen sentido, las demds pueden tenerlo también. Creo
basicamente que lo importante es que esto permite protundizar el analisis de las
preguntas. En tanto tengo datos, empiezo a plantear problemas, dudas; esto me
parece mis importante que la cuestion de la verdad absoluta de un tipo de
informacién. Sobrelavalidez de laintormacién especifica tengo dudas, perosobre
lavalidez del cuadro de relaciones que se encuentra tengo mas confianza. Ademas
creo que nos permite hablar delacuestion académica con mucho masprotundidad
que si estuviéramos hablando sin tener los datos.

Las universidades provinciales en el Perts tienen un problema muy sentido, en
cuanto a la formacion y actualizacion del docente universitario. La formacion del
docente tiene muchas dificultades, incluso normativas: por ejemplo, para hacer uso
de una beca de postgrado el docente tiene que sev vegular durante tresanos, pevo para
eso previamente ha pasado por diez anos de contratado. Liega asi a los 35 asnios vy ya
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no tiene opcion de hacer un postgrado, por haber superado el limite de edad que existe
pava obtener becas. En segundo lugar, ln gente que hace un postgradosuele vegresar
a su universidad, cumpliv el tiempo que estaba comprometido en la beca, y de
inmediato sale o otra universidad, viene a Lima o se va al extranjero. Algunas
universidades del interior del pais estan intevesadas en establecer programas de
maestria, pero es muy caro y no hay apoyo ni del gobierno ni de instituciones
internacionales. Como consecuencia, los docentes tienen por logeneral un pobre nivel
de formacion. ; Qué politicas y estrategias se han emprendido sobre el particular en
otros paises de América Latina?

Schwartzman. Usted tiene razén. En Brasil hay un programa que permite que
los profesores del sistema federal salgan a hacer un postgrado en otras universida-
des en el mismo Brasil, y ademas hay un programa de becas al exterior. Esto ha
funcionado, pero no mucho: el porcentaje de gente que obtiene una maestria o
un doctorado es bastante pequeno. Me parece que hay un problema que rodavia
nose ha planteado y es que se supone que la inica manera de calificar a un profesor
universitario es con el postgrado académico. Y esto trae dos dificultades: primero
porque el protesor no va a ser investigador; después de obtener su titulo va a
ensenar. El otro asunto es que muy poca gente termina. En Brasil el itempo que
lleva lograr una maestria o un doctorado es muy grande: después que usted
termina la maestria o el doctorado ha llegado el momento de jubilarse. Hay
entonces un problema. Si se acepta que una buena parte del sistema de educacion
superior no es de investigacion cientifica, sino de educacién, a lo mejor se tendria
otra forma de formar a la gente, de manera mas eficiente; por ejemplo, haciendo
maestrias mds cortas y mucho mds orientadas hacia la capacitacion del profesor,
con menos pretension académica. Creo que la pretension académica de los
programas de postgrado y la idea de hacer una tesis es absurda -en Brasil las tesis
de maestria frecuentemente se llevan como tesis de doctorado; las personas pasan
dos o tres anos haciendo cursos de maestria, después pasan dos anos para escribir
una tesis de maestro. El gobierno ha intentado reducir el tiempo de la maestria,
pero hay mucha resistencia de las universidades.

Hay paises que dan prefevencia a determinada disciplina de formacion. ;Tiene
esa prefevencia velacion con la actividad propia de cada pais?

Schwartzman. Mi sensacion es que todos los paises tratan de cubrir todas las
ireas, pero no tengo informacion muy clara del peso relativo de cada cual. Lo que
esbastante obvio es que habia una ciertaidea en el pasado sobre la importancia de
reforzar las dreas técnicas y no las areas humanas o sociales, y hoy dia ya no es asi.
Porejemplo, en Brasil hay un renacimiento, una revalorizacion delo que llamamos
protesiones sociales (administracion, contabilidad, economia), lo que tiene que
ver conun fenémeno mds integral, que es que el sistema productivo demanda ese
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tipo de formacién. Y es que la formacion més especializada, que es mas dificil, cara
y compleja, tiene una demanda mas reducida. Uno necesita menos personas muy
especializadas; hay una demanda mucho mas grande por gente con formacion mas
general. Ademas, el sistema educacional mismo demanda gente de formacion
general. Dicho sistema requiere gente con buena formacion en lengua, historia,
geogratia. Hay entonces un lugar importante para la formacion en esas disciplinas.
Ademas hay una cosa curiosa: en la tradicion nuestra hay una desvalorizaciéon de
la formacién humanistica, mientras que en otros paises ¢s lo opuesto. En
Inglaterra, si se quiere hacer una carrera politica importante, s¢ debe estudiar
historia, tilosofia, adquiriendo formacién general. Esa idea de la tendencia hacia
la especializacidon es una idea que hoy es bastante cuestionada.

En un pais como ¢l Pern, que vequicre la formacion de cuadros profesionales a
mayor velocidad para poder lograr un desarvollo mas eficiente, la universidad tiene
un papel crucial. Pevoenello estan involucrados dos agentes: elprofesional académico
yelestudiante. De un tiempo a esta parte en el Peva, parte de la crisisestanto por que
la calidad de docentes como la calidad de estudiantes ha disminuido. ; Qué politica
recomendar para que ambos mejoren, dado que en el Perit la lev establece que para
ser docente asociado o principal hay que tener un postgrado es letra muevta, v por otro
lado, las vacantes en la universidad muchas veces son cubiertas por alumnos de un
nivel vealmente deficiente? Sabemos que en otros paises de Amérvica Latina va se esta
aplicando o discutiendo aspectos tales como examenes estandar pava ingresar a las
universidades, o las universidades que apuntan al ideal de investigacion estin
extgiendo un postgrado a sus docentes, € incluso se esta pensando en mecanismos de
acreditacion.

Schwartzman. La cuestién de la calidad del estudiante tiene que ver con la
calidad de la educacién secundaria, que a su vez tiene que ver con la calidad de la
educacion basica. Es decir, si la educacion bésica y secundaria son malas, entonces
el estudiante que llega a la universidad no estd bien tormado. En Brasil hay un
sistema de examenes para el ingreso a la universidad puablica. En algunas ireas ese
examen es muy dificil; en areas como ingenieria o medicina, en las universidades
publicas puede haber hasta 40 candidatos para cada plaza. Entonces, en realidad
el examen no es tanto un examen de capacidades sino un examen de eliminacion;
es mucho mis dificil de lo necesario porque hay que eliminar a mucha gente. En
otras areas como las ciencias sociales, el nimero de candidatos es mis o menos
igual al numero de plazas. En cierto momento hubo una discusion sobre si se
tendria que tener estaindares minimos, v aun cuando existieran plazas no se
aceptaria estudiantes mediocres. Pero al final se dijo que no; si habia la plaza, el
protesor vy la infraestructura, debia haber el estudiante. De cualquier manera, lo
que ha pasado es que el sistema publico ha restringido el nimero de ingresantes
poique el nimero de plazas ya esta definido. La consecuencia fue la expansion del
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sector privado, pues la gente que no conseguia entrar al sector publico demandé
unaeducacion privada frecuentemente de muy mala calidad. Al contrario deloque
pasa acd en Pert, donde de alguna manera el sector privado ha tratado de dar la
educacion de calidad que no habia en el sector pablico, en Brasil la universidad
publica consiguié mantener la calidad y el sector privado paso a atender a la
poblacion que no conseguia entrar. Con todo, no me parece que se pueda restringir
el acceso a la universidad: lo que se cierra por un lado se abre por otra parte.

Creo que larespuesta mas adecuada esla siguiente. Muchas de las personas que
vanala universidad enrealidad quieren un tipo de formacion que les permita entrar
en el mercado de trabajo con alguna competencia que la escuela secundaria no da.
Eso se puede conseguir con educacion de dos o tres anos, especializada, que le
puedadaralapersona un trabajo mas ripidamente. En Estados Unidos la mayoria
no va a la universidad, sino al college, o a otro tipo de institucion. Hay una gran
variedad de instituciones que atienden a diferentes publicos y dan diferentes
alternativas, y hay un sistema de seleccion: segun el desempeno en la escuela
secundaria, uno puede o no puede entrar ala universidad. Entonces, hay que crear
un sistema multiple.

Respecto a la cuestion de la formacion del profesor, puedo decir que en la
Universidad de Sao Paulo, por ejemplo, hay que tener el doctorado para dictar;
el que no tiene el doctorado puede quedarse como asistente 0 como contratado
a titulo provisional, pero no puede quedarse como profesor. En otras universida-
desno es asi, pero sise piensa que hay que diversiticarel nivel del pablico estudiantil
hay que diversiticar también la formacion del profesor. La idea de que todos tienen
que tener un postgrado cientifico es un ideal equivocado, porque no se puede
cumplir, y ademas no se va a atender la necesidad de una buena parte del publico
que no estd buscando la educacion conectada con la investigacion cientifica, sino
una educaciéon técnica.

El profesor universitario no sucle tener una profesionalizacion, no s ha
preparado para serlo sino que en la practica vesulta un profesor universitario. No
sé si hay experiencias donde se exija ese nivel de profesionalizacion al profesor
universitario.

Schwartzman. Usted plantea una cuestion que es muy compleja. Los
maestros de escuela secundaria se supone que tienen que aprender el contenido
del curso y ademas tiene que aprender didictica. A nivel de la universidad se
supone que €so no es tan importante, lo importante es que se domine la materia.
En tanto el sistema de educacion superior se masifica, la necesidad de un tipo de
formacién de tipo pedagogico puede ser importante, pero ahi el problema se
complica,; porque hay muchas dudas sobre la calidad de la formacion pedagogica
que se da al maestro. En Brasil se dice que los llamados cursos didacticos o
pedagdgicos no tienen mucho que ver con la practica efectiva. Si se tuviera mas
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seguridad con respecto a la calidad de la formacion didactica y pedagogica, se
podria decir que hay que dirsela también al profesor universitario, pero eso es
algo que yo no sé.

s Qué experiencias hay en Brasil vespecto a ln relacion entre empresa, Estado y
universidad?

Schwartzman. Bueno, ése es el tema de la charla del profesor Jorge Balin del
proéximo jueves, por lo que no me voy a explayar. La experiencia de que se dispone
depende mucho del drea de conocimiento. Las ingenierias tienen una experiencia
bastante amplia de relacion con la empresa. En la Universidad de Sao Paulo hay
todo un sistema por el cual el profesor de tiempo integral puede dedicar un dia por
semana a trabajos con empresas. Hay una variedad muy grande de contactos, que
van desde la actividad individual del profesor hasta la tentativa de crear sistemas
de asociacion mucho mas cercanos. Pero eso no cubre todo el conjunto delsistema
universitario, sino algunas dreas donde la relacién es mucho mais cercana:
administracion, economia e ingenieria principalmente.

Usted dijo con relacion a la universidad que no esun centro de armonia sino mas
bien es un lugar de tensiones v de confrontacion. Usted tambicn hablaba del
pluralismoy de la necesidad de que la diversidad de grupos que existen al interior de
la universidad con metas muchas veces distintas, aprendan a convivir. En este
momento en nuestro pais se estan planteando una sevie de vestructuraciones a nivel
del aparato del Estado, y también la universidad estd proxima a sufriv una serie de
cambios, entre los que va aver alguien planteaba la eliminacion del cogobierno
estudiantil, como si éste fuera el vesponsable de la crisis universitaria. ; Como ve usted
este tema de la democracia al intevior de ln universidad? En segundo término, creo
que el disenio de una tecnologin alternativa en la universidad latinoamericana en
funcién de la racionalidad andino-amazonica, que de hecho es distinta o In
racionalidad del mundo occidental, es una cuestion que tiene que ver con el desarrollo
nacionalyesalgo que la universidad debe plantearse. ; Como cree usted que esta suerte
de proyecto universitario empatraria con un provecto nacional?

Schwartzman. En primer lugar, quisiera decir que launiversidad no es un lugar
de confrontaciones, sino un lugar de pluralismo. Hay que ver que hay actividades
distintas, valores distintos, uno tiene que aceptar que esto es asi sin llegar a la
confrontacion. Un problema frecuente es que tendemosa creer que lo que hay que
hacer es eliminar las diferencias imponiendo nuestro punto de vista sobre el de los
demas, y en realidad no es asi. Estamos tratando de instituciones muy complejas,
con mucha gente, con valores e ideas distintasy hay que aprender a convivir en esa
pluralidad.

Lo anterior lleva a la cuestion de la democracia. ;Qué es la democracia en
relacion a la universidad? En relacion a la universidad publica hay dos elementos
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que son importantes. Primero, las instituciones universitarias, como instituciones
que tratan del saber, no pueden ser manejadas burocraticamente, necesitan
autonomia. Las personas necesitan poder establecer sus objetivos, involucrarse en
lo que estan haciendo. Ninguna persona hace un trabajo de educacion e
investigacion simplemente porque esta controlada burocraticamente desde
arriba. Entonces, la autonomia es fundamental. Sin embargo, la universidad no es
una republica que puede ser manejada como un sistema politico. Las instituciones
publicas denen fundamentalmente la responsabilidad de atender a la sociedad.
La tendencia que hay en Brasil, v en muchos paises, es a decir que ¢l gobierno s6lo
debedar platay no meterse conla universidad publica, pero eso esuna equivocacion.
Los gobiernos tienen mucho que hacer con las universidades. Ellos ponen los
recursos y tienen que decir qué esperan, y justamente se supone que en la
democracia se establecen metas y objetivos, preferencias; el gobierno tiene que
expresar esas preferencias y conducir la politica en ese sentido.

Entonces, crco que es necesario un equilibrio que permita por una parte un
nivel razonable de participacion, autogestion, de autonomia de las universida-
des, pero eso condicionado al hecho de que son instituciones publicas que viven
con recursos dados por la sociedad y que por eso tienen como funcion
fundamental cumplir los objetivos que la sociedad les asigna. No creo que las
universidades puedan ser manejadas desde arriba, burocriaticamente, ni tampoco
aeo que funcione la autonomia absoluta, que no da al sistema publico
posibilidad de controlar el cumplimicnto de objetivos. Ademas, creoque cn una
democracia deben poder coexistir grupos distintos, con valores ¢ intenciones
distintas; a veces un sistema politico de votacion puede terminar imponiendo la
dominacioén de los valores de las mayorias sobre los de las minorias, y esto me
parece que no es democratico. La democracia no es atributo de la mayoria, sino
que tiene que ver fundamentalmente con la aceptacion del derecho de las
minorias.

La cuestion de la tecnologia es complicada. Evidentemente hay necesidades
especificas de conocimientos, de tecnologias que tienen que ver con cada region.
Cada region tiene su especificidad y requiere conocimientos adecuados. Sin
embargo, creo que el grupo de conocimientos que uno utiliza es universal. La
formacion bdsica que una universidad tiene que dar es la formacion universal.
Hay que ensefiar buenas matematica, buena fisica, buena quimicay esto es lo
mismo en todas partes. En la medida que se tenga esta competencia, es bastante
natural que surjan temas de investigacion, proyectos que son especificos de cada
region. No creo que uno pueda partir del presupuesto de que hay que tener una
especie de tecnologia alternativa. Eso es mas bien consecuencia de un proceso
de formacion de buena calidad.

Llama la atencion que el grupo docente mas sindicalizado en Brasil es el que
tiene maestrin. Eso se podria explicar acd en el Pevii, pevo de acuerdo con lo que 11t
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has dicho, en Brasil obtener una maestria es muy dificil. No sé si en Brasil para
poder ascender en la carvera académica existe ln necesidad de un grado. En ¢l Perii
ello ocurre: entonces, ante esa necesidad de un grado, logicamente los que mas
protestan, los que quicven entrar sin tener calificaciones, logran que en sus
universidadesse hagan maestriasde scgunda categoria. ;Ocurre lo mismo en Brasil?

Schwartzman. La presion por lograr un grado existe, aunque esto cambia a
veces, v eso también ha generado maestrias de calidades dudosas. Pero el problema
no essolo ése, lagente quetienemaestriaparticipamuchoenlauniversidad. Quien
no tiene maestria todavia no esta muy fijo, puede salir, no tiene tanta legitimidad
en su participacion en la vida universitaria. Pero por otra parte, esa gente con
maestria esta frustrada ante una carrera mas amplia; su situacion intermedia cs lo
que explicaria esto. Es una persona que va tiene una grado suficiente de
competencia y participacion, pero que no estaen lalinea que llevaa las posiciones
mds altas. La frustracion relativa resulta asi mas importante que la frustracion
absoluta.



Conferencia:
Financiamiento y evaluacion como ejes de la
articulacion entre la universidad y el Estado

José Joaquin Brunner
Gonzalo Portocarrero

Ernesto Melgar

En esta oportunidad corresponde exponer a José Joaquin Brunner, que actual-
mente es miembro del Consejo Superior de Educacion de Chile, miembro para
América Latina del Social Science Research Council, v que ha sido presidente del
CONICYT y de FLACSO. El va a tocar un tema que es muy importante para las
universidades, especialmente para las universidades pablicas, que es el tema del
financiamiento de la educaciéon superior. Después de la exposicion, Gonzalo
Portocarrero, socidlogo e investigador de la Universidad Catdlica, hard algunos
comentarios sobre la misma.

José Joaquin Brunner

Para poder colocar el tema en un contexto comparativo, me referiré de inmediato
a los resultados de los estudios que un grupo de investigadores hemos estado
realizando sobre politicas de educacidon superior en varios paises de América
Latina. Uno de los aspectos que hemos tratado de estudiares justamente el de las
politicas de financiamiento de la educacidn superior, las transformaciones que esta
experimentando dicho financiamiento y las medidas que se estin adoptando en
distintas partes de la region para hacer frente a la crisis de financiamiento de la
ensenanza superior producida a lo largo de los anos ochenta.

Algunos fenémenos mostrados por estos estudios son ya conocidos. Lo
primero es el enorme incremento de los recursos destinados a la educacion
superior durante las décadas de los sesenta y los setenta. Este aumento se explica
por la gran expansién que durante esas dos décadas experimentd no solo la
matricula en educacidénsuperior, sino también el personal -académico o no— que
trabaja en las universidades de la region; la profesionalizacion de una parte
significativa de los académicos —es decir, el paso de una gran mayoria de profesores
por horas a profesores a dedicacion exclusiva—; la instalacion de una cierta
capacidad de investigacion cientifica y tecnologica mediante inversiones relativa-
mente importantes en equipamiento, etcétera. Asi, durante estas dos décadas
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hubo una expansion generalizada de los sistemas de educaciéon superior, sobre
todo del sistema publico que, obviamente, es solventada mediante un gasto fiscal
mayor. De hecho, en muchos paises de América Latina el Estado llega a gastar mas
de 1% del PNB en educacion superior. Muchas veces, entre 30% y 40% del
presupuesto destinado a educacidonvaala ensefianzasuperior,lo que ha dado lugar
a toda una discusion sobre la racionalidad, eficiencia y equidad de ese gasto en
paisesque todavianohanlogrado unacoberturade relativacalidad en la educacion
primaria y una expansion de la educacion media.

Un segundo fenémeno que se observa es el predominio casi absoluto en el
sector de las universidades publicas de una sola fuente de recursos para su
financiamiento, que es precisamente ¢l Tesoro Publico. A lo largo de esas décadas
y muchas veces ya desde antes, el gobierno deviene en el unico financista de las
universidades publicas.

Durante los ochenta, y éste es el tercer tendbmeno mostrado por estos estudios,
el dinamismo que venia mostrando el gasto publico en educacion superior se
detiene bruscamente en casi todos los paises de América Latina, con muy pocas
excepciones (talvez Brasil o Bolivia), y el gasto por alumno empieza a caer. Hablo
del gasto por alumno porque muchas veces ocurre que ain durante los ochenta
en algunos paises el volumen total de recursos se incrementa, pero el gasto per
capita cae, impactando con distinto grado dc intensidad en la calidad de las
ensenanza ofrecida porlas universidades pablicas. Digo con distinto grado porque
ciertamente existe una gran heterogeneidad en el gasto por alumno en que
incurren los distintos paises. Es muy dificil hacer la estimacion porque cada pais
calcula de una manera distinta el gasto por alumno. En Brasil se habla de un gasto
que puede llegara 6,000 dolares anuales por alumno, nivel muy parecido al gasto
de algunos paises desarrollados como Holanda, por ejemplo. En Chile se habla de
un gasto por alumno de alrededor de 3,000 dolares; en el caso de Colombia de
alrededor de 1,500 dolares y en el caso de Argentina de un gasto de alrededor de
800 dolares.

Paralelamente ha crecido el gasto privado en educacién superior. Esto en parte
retleja que a lo largo de los anos ochenta, alrededor de un tercio de la matricula
de educacion superior ha pasado al sector de instituciones privadas, tratese de
universidades o de instituciones no universitarias, que pueden ser institutos
tecnologicos, centros de formacion técnica o como se llamen en cada pais a las
instituciones no universitarias del sector terciario, postsecundario o superior.

Es muy dificil estimar a cuanto alcanza el gasto privado en educacion superior
en cada pais porque las cifras no estin muchas veces disponibles. Hay estimaciones
que indican, por ejemplo, que en México el gasto estaria alrededor de 15% del
gasto que realiza el Estado, cifra similar a la que se maneja en el caso de Brasil. En
Venezuela, un 13% del gasto total en educacion superior corresponde a gasto
privado. En el caso de Argentina el gasto es menor, alrededor de 10% y ciertamente
es bastante mayor en el caso de Chile, que a partir de 1981 tiene un sistema de
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aranceles de matricula a lo largo de todas las instituciones del sistema, incluyendo
a las universidades publicas. En Chile, un tercio del total del gasto nacional en
educacion superior corresponde al sector privado, y eso, en la parte fundamental,
proviene de las matriculas que pagan los estudiantes tanto en las universidades
publicas como en las privadas.

Finalmente, se observa que practicamente en todos los paises de América Latina
sehausado tradicionalmente un solo mecanismo para asignar los recursos publicos
alas instituciones publicas de educacion superior. Ese mecanismo consiste en la
asignacion de aportes fiscales directos, que son automaiticos porque cada ano
vuelven a aparecer en la ley de presupuesto nacional; son asegurados porque las
universidades no necesitan demostrar nada para obtener esos recursos; no estan
vinculados a ningun tipo de plan o de objetivos o de contratos con el Estado o a
cualquier tipo de procedimiento parecido. Tienen basicamente un caricter
institucional, pues son entregados a las universidades para que éstas dispongan
libremente de esos recursos. Si se estudia qué es lo que ocurre con esos recursos,
en la mayor parte de los paises, entre el 80% y el 95% es destinado a cubrir las
planillas de remuneraciones del personal académico y del personal administrativo
de las universidades. Es decir, las universidades tampoco tienen una amplia
discrecionalidad para aplicar los recursos que obtienen por esta via del Estado,
porque casi todo el gasto estd estrictamente atado al pago de remuneraciones.

Quiero detenerme en este mecanismo de transterencia de recursos, automatico,
inercial y no vinculado, porque aunque a nosotros nos parece casiun hecho natural
de la vida y nos parece ademas que es el que mejor asegura la autonomia de la
universidad, y que es una gran conquista de la lucha de los universitarios a lo largo
de este siglo, la verdad es que es un sistema que priacticamente no subsiste en el
mundo, salvo en los paises de nuestra region. No se usa ni en Estados Unidos ni
Canadi, tampoco en los paises europeos, que sin embargo tienen pricticamente
todas sus universidades financiadas en gran medida por el Estado, ni en las
universidades del Sudeste asiatico.

Lo primero que se puede concluir de los estudios realizados es que éste es un
mecanismo que no permite a los gobiernos desarrollar ningun tipo de politica de
desarrollo de la educacion superior. Es un mecanismo de cardcter inercial por el
cual la tnica decision que en realidad toma el Estado es, en funcion de los recursos
disponibles para el nuevo ejercicio presupuestario, tratar de dar a las universidades
lomismo que dio el ano anterior, reajustado por el indice de intlacion,y en el mejor
de los casos discutir con las universidades cudl habra de ser el aumento real de los
recursos a entregar. Es decir, no hay ninguna politica gubernamental ni a corto,
nia mediano ni mucho menosa largo plazo, usando el principal instrumento del
cual los gobiernos disponen, esto es, el financiamiento que le entregan a las
universidades.

Este es pues un financiamiento que por esa caracteristica estd conducido
fundamentalmente desde la demanda y limitado desde la oferta, o sea son las
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universidades las que expresan sus necesidades, no de manera completa y
fundamentada diciendo “necesitamos aumentar en 35% real nuestro presupuesto
porque vamos a desarrollar tales o cuales actividades”, sino fundamentalmente
afirmando “el ano pasado recibimos tanto, este afio tenemos que recibir mas”.
Esto puede estar revestido de diversas retoricas, pero cuando se revisa el funcio-
namiento efectivo del mecanismo por el lado de las universidades, se ve fundamen-
talmente una proyeccion simple del gasto del ano anterior, en funcion del reajuste
deseado de sueldos y salarios, y en lo posible tratando de obtener una mayor tajada
en la negociacion con el gobierno. Y el gobierno limita los recursos, fundamen-
talmente en funcion del ciclo econémico y de la politica de gasto. Estd claro que
en América Latina, en general, durante los anos ochenta, las politicas de gasto han
sido restrictivas y por lo tanto el sistema ha funcionado de una manera mas rigida
para las universidades.

Por tales caracteristicas, el mecanismo da lugar a una periddica confrontacion
o prueba de tuerza entre las universidades y el gobierno. Las universidades tratan
de obtener el maximo posible en la negociacion, y el gobierno trata de entregar
¢l minimo posible, mas arriba de un cicrto piso que estd asegurado. La manera de
resolver esto es a través de una negociacion politica. Muchas veces las universida-
des mejor vinculadas al gobierno logran obtener un aumento mayor que otras
universidades; las universidades principales logran mds que las universidades
secundarias; la universidad de la capital recibe mas que las universidades provin-
ciales. Hay una serie de reglas que en general funcionan en todos nuestros paises,
y alli donde la vinculacion politica no tunciona tluidamente, lo que se observa es
una confrontacion donde la universidad moviliza sus propios ejércitos, que son
fundamentalmente sus estudiantes y los maestros sindicalizados que salen a la calle.
El gobierno trata de esquivar el problema politico que esto le significa, pero en
muchos de nuestros paises el contlicto se reitera anualmente, al momento de la
discusion presupuestal.

I.a subsistencia de este mecanismo implica que, desde el punto de vista del
comportamiento de la universidad y de sus autoridades, no hay mayor necesidad
de preocuparse por el tuncionamiento de la institucion para conseguir
financiamiento. Este se logra independientemente de la calidad, la efectividad, o
la eficiencia con que funcione la universidad. Nunca hay, salvo en situaciones
politicas muy excepcionales, un gobierno que revise y diga, por ejemplo, “dado
que el comportamiento de la universidad X ha sido mucho mis eficiente durante
clanopasado, lavamosa premiaraumentando su participacionenel financiamiento
total otorgado al sistema”. Entre otras razones ello se debe a que hay una especie
de ticito acuerdo entre las universidades nacionales de que no se debe tocar la
torma de distribucion de los recursos, o sea, si una universidad ha venido
recibiendo inercialmente durante los ultimos anos el 22% del total, va a luchar
por mantener por lo menos una participacioén constante de 22%. Es pues un
mecanismo de financiamiento que no genera un contexto estimulante para el
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comportamientode las universidades,en funcion de ciertasmetas de mejoramiento
de calidad, etectividad o eficiencia.

Por ultimo, es un mecanismo que, vinculado a la gratuidad de los estudios en
lamayor parte de las universidades publicas en casi toda América Latina, por lo
menosen el nivelde pregrado, tiendearepercutirde manera bastanteintensasobre
liinequidad generalizadade laeducacionsuperior. No hablo tanto de lainequidad
estructural, que existe de todos modos, porque hay un acceso y unos resultados
inequitativos a nivel de la educacién primaria y secundaria, sino que hablo
estrictamente de lainequidad que se produce alinterior del sistema de educacion
superior. Y alli los diversos estudios existentes muestran por ejemplo que en la
Universidad de Buenos Aires, que es la principal universidad argentina, 85% de los
estudiantes pertenecen a las clases medias, medias altas y altas. En Brasil, en las
instituciones federales de educacion superior, 45% de los alumnos proviene del
decil mas alto en la distribucion del ingreso. En Colombia, 66% de los alumnos
proviene de los tres deciles superiores de la distribucion del ingreso y solamente
12% de los tres deciles inferiores. En Chile, en las universidades publicas de mayor
prestigio, 63% de los estudiantes proviene de los dos quintiles superiores v, en
general, en América Latina 50% de los subsidios fiscales transteridos a las
universidades benefician a estudiantes provenientes del quintil mas alto, y sola-
mente 5% de ese subsidio beneficia a los alumnos que provienen del quintil mas
bajo. Es decir, los sectores cuyos hijos no logran ingresar a los sistemas publicos
de educacioén superior estan, a través del sistema impositivo nacional, subsidiando
alos alumnos que provienen de sectores de ingresos medianos y altos.

Este mecanismo de financiamiento ha entrado en crisis en América Latinay
existe, por lo menos ahora, un debate que va creciendo en cada contexto
nacional, de distintas maneras, en torno a como mejorarlo, complementarlo,
transtormarlo. En cada pais hay por cierto distintos tipos de aproximaciones a
como podria reestructurarse el financiamiento de la educacion superior. Y se
discute en torno a distintos modelos o a la adopcion de distintas medidas que
permitan, al menos, complementar o corregir parcialmente el sistema de
asignaciones automaticas.

Todas las medidas de politica que voy a analizar, por-avanzada que esté su
implementacion o por inicial que sea su discusion, parten del supuesto que una
proporcion del financiamiento de las universidades publicas necesariamente
debe seguir teniendo como fuente principal al Estado. La justificacion es
relativamente obvia: en ninguna parte delmundo, ni ain en aquellos paises con
sistemas privados de educacion superior mas desarrollados, las universidades
pueden financiarse exclusivamente con las matriculas estudiantiles. En ninguna
parte la investigacion cientitico-tecnologica puede ser financiada al margen de
un estuerzo relativamente importante del Estado, y con mds razén en América
Latina, donde hoy es casi la nica fuente de financiamiento. Y dado que en
promedio el 75% de los investigadores latinoamericanos activos estan en las
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universidades, es obvio que mantener esa capacidad de investigacion depende
vitalmente de que el Estado mantenga su presencia. Ademads, es evidente que si
se quiere mantener o mejorar la equidad en el acceso a la educacion superior,
también esimprescindible que el Estado encuentre laférmula para complementar
el pago que los estudiantes hagan.

De modo que esta tedrica propuesta “radical neoliberal” es simplemente
impensable, impracticable. En realidad no es mas que una mera utopia o un
pretexto paraatacara otro tipo de soluciones, sosteniendo que podrian derivar en
algo parecido, llevando por un camino ideolégicamente emparentado con el
neoliberalismo. La verdad es que no puede imaginarse alguna formula viable de
financiamiento de la educacion superior en América Latina, a lo largo de las
proximas cuatro o cinco décadas, sin tener como un componente central el
financiamiento del Estado. Otra cosa es como operaria ese financiamiento, cuales
serian los disefios institucionales empleados para hacerla transterencia de recursos.

Mostraré entonces tres tipos de medidas que estin siendo discutidas o
ensayadas en América Latina y en otras partes del mundo, para mejorar el
tuncionamiento de los mecanismos de financiamiento de la educacién superior. La
primera familia de medidas son mecanismos que, en lo fundamental, se focalizan
en los insumos. Su objetivo principal es tratar de vincular las asignaciones que el
Estado hace a las universidades a algin tipo de térmula que permita ir mejorando
la eficiencia desde el punto de vista del costo unitario de formar un estudiante y
llevarlo hasta ser un graduado. Para llegar a esa meta se han ensayado distintas
modalidades: por ejemplo, en Holandael Estado ha disefiado una formula a través
de la cual, en la practica, lo que se hace es estimular a que las universidades se
preocupen por su eficiencia interna, de modo que sus estudiantes se graduen en
menor tiempo, castigando de alguna manera a aquellas universidades donde los
graduados toman mas tiempo que el necesario. Este es un problema muy real en
América Latina; en las universidades de Venezuela, por ejemplo, un graduado hoy
dia cuesta alrededor de tresveces el costo ideal; en Chile, cuesta alrededor de 1.5
veces el costo ideal y asi hay decenas de ejemplos. Entonces esta formula lo que
trata de hacer es establecer algin tipo de costo ideal, suponiendo un mejor
funcionamiento de las universidades, que comparado al costo real —que por lo
tanto incluye todas las ineficiencias de la universidad— permita mejorar las
asignaciones a aquellas universidades que reducen su ineficiencia. Se tiene asi un
mecanismo de conduccion sobre las politicas internas de las universidades, que se
ven estimuladas a hacer conquistas de calidad o de eficiencia.

En Brasil se discutié durante un buen tiempo y se llegd a disefiar una formula,
que se penso aplicar no para distribuir el total de los recursos de las universidades,
sino para distribuir los incrementos que se pudiesen producir en el gasto estatal en
las universidades pablicas. En Chile desde hace algun tiempo se usa una especie
de térmula para distribuir s6lo una proporcién de alrededor de 10% de los recursos
estatales gastados en las universidades, que se vincula a la capacidad que las
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universidades tengan de captar a los mejores alumnos egresados de la educacion
media. Las universidades que captan mejores alumnos reciben ese subsidio especial,
porque esa captacion esta reflejando que tienen un mejor desempeio frente al
mercado de las demandas estudiantiles, y por lo tanto se supone tienen mejor calidad
u otros rasgos que las hace mids atractivas respecto de la demanda estudiantl.

Otra familia de medidas son aquellas que tratan de vincular el financiamiento
publico al desempeno efectivo y a los resultados de la actuacion de las universida-
des. Aqui, la vinculacion entre financiamiento y resultados puede tomar diversas
formas. Entre las mis empleadas estin los contratos con las universidades o el
empleo de mecanismos de evaluacion para decidir parte de las asignaciones a las
universidades. Estos contratos, por ejemplo, son usados hoy habitualmente por el
gobierno francés con sus universidades. Se conviene con la universidad un
conjunto de metas cuantitativas y cualitativas de expansion, de mejoramiento de
la calidad, inversiones, etcétera, y el Estado monitorea el cumplimiento de esos
objetivos, regulando el traspaso de recursos en funcion de tal cumplimiento.

En Bolivia el gobierno ofrecio en el iltimo ano reajustar las transterencias a las
universidades para recuperar en términos reales lo perdido por la inflacion, pero
también anuncio que estaba dispuesto, por encima de ese reajuste inflacionario,
aaumentar el gasto en las universidades seglin las ofertas que éstas hagan de lo que
se llamo un contrato de rendimiento. El gobierno, de acuerdo a la cartera de
proyectos que recibiod de cada universidad, aumento los recursos entregados: 10%
ala que presento el mejor contrato de rendimiento, y de ahi fue calibrando hacia
abajo. Algunas llegaron a recibir un 1% y varias universidades, entre ellas la
principal universidad publica del pais, simplemente se quedaron con el reajuste
nominal por inflacion, por no presentar propuestas o por ser éstas insignificantes.
Launiversidad de Cochabamba, que obtuvo el miximo reajuste, se comprometio
a,enunlapsode cuatroanos,alcanzar una serie de metas cuantitativasy cualitativas
de mejoramiento de calidad, de efectividad v de eficiencia interna, proponiendo
una forma de evaluacion anual y la entrega escalonada de los recursos. Esa es una
formula imaginativa que no la habia visto en otros paises pero que va en la misma
tendencia.

En México, desde hace tresanos, con la participacion de las universidades y una
presencia relativamente tuerte de la Secretaria de Estado de Educacion, las
universidades se han dispuestoa realizar procesos de autoevaluacion monitoreados
por el gobierno y por el Consejo de Rectores, en tuncion de los cuales se espera
distribuir una parte de los recursos incrementales que entrega el Estado. O sea, si
éste incrementa sus recursos de un ano a otro, ese aumento, en vez de distribuirse
proporcionalmente de acuerdo al mecanismo puramente inercial, se distribuye en
funcion de los procesos de autoevaluaciony de los proyectos que las universidades
presentan como resultado de esos procesos de autoevaluacion.

Un mecanismo similar se ha propuesto en el Parlamento chileno, de acuerdo
alcual cualquier incremento futuro de recursos estatales a las universidades servird
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para dos tines, y en ningun caso seguird el camino tradicional de los recursos
entregados inercial y automdticamente. Uno de los fines seria cubrir necesidades
de los estudiantes, y el otro constituir un fondo nacional de desarrollo
institucional, ante el cual podrian competir las distintas instituciones publicas
y privadas, con proyectos de mejoramiento de calidad, de reestructuracion de
carreras, de mejoramiento de bibliotecas o equipamiento docente. La condi-
cién para poder competir ante el tondo es que las instituciones hayan aceptado
previamente ingresar a un mecanismo que la ley crearia, de evaluacion
permanente de las universidades. No seria acreditacion por una vez, sino un
mecanismo permanente de evaluacion, segun el cual la universidad seria
evaluada cada cinco o seis anos en funcion de pautas que serian fijadas por un
Consejo Nacional de Universidades, un 6rgano autbnomo del gobierno que
tendria participacion de la comunidad académica nacional y de la comunidad
cientifica nacional y que emplearia mecanismos de revision por pares e
indicadores de desempeno para la evaluacion. Por su lado, la universidad
autoevaluaria parte de su actividad anualmente.

Lo que estd mds avanzado en la mayor parte de los paises de América Latina
es la canalizacion de tondos de investigacion a través de mecanismos de
competencia, de proyectos ante fondos manejados generalmente por los
consejos nacionales de ciencia y tecnologia, o de individuos cuando existe
estructurada la carrera de investigador —que es independiente de la carrera
académicainterna de las universidades—. Carrera de investigador en ese sentido
existe en México y en Venezuela; en la Argentina existen tondos de investiga-
cién, que son una tradiciéon de bastantes anos en Brasil y los tienen también
Chile y Colombia desde hace mis de una década. Y alli los recursos de
investigacion estin vinculados o a proyectos ~que son evaluados por pares— o
a los resultados mostrados por los investigadores. La antigua tradicion de los
cincuenta, segun la cual lostfondos de investigacion se incluian en el presupues-
to universitario anual, es probablemente lo que mds ha desaparecido. En la
mayor parte de nuestros paises se han aceptado nuevos mecanismos de
financiamiento de la investigacion que, aunque se discuten las mecinicas con
que operan o el volumen de recursos que movilizan, han llegado aadquirir una
cierta legitimidad ante la opinion publica, ante la comunidad cientifica, ante
la comunidad académica y ante los propios gobiernos que financian estos
fondos. Ahi se ha logrado completar un ciclo de transformacion de las
modalidades de asignacién de los recursos.

La tercera familia de medidas alternativas de tinanciamiento la constituyen
todas aquéllas que tienen que ver con el financiamiento proveniente del sector
privado que, como ya decia, ha venido aumentando. Aunque es muy dificil
establecer cifras para toda América Latina, se podria mds o menos estimar que
sien América Latina se gastan alrededor de 9,000 millones de dolares anuales
en la educacion superior, cerca de 1,400 millones de dolares provienen
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directamente del sector privado. Sin embargo, la participacion de este sector
es mucho mas alta en la matricula: tienen un 33% de la matricula pero sélo
alrededor de 15% del gasto total. Esto, como dije, ha estado aumentando.
;Cuiles son las vias de aumento? Una,la mas discutida de todas, es el cobro directo
de matriculas o de aranceles de matricula a los estudiantes, cosa que es aceprada
en general en nuestros paises para las instituciones privadas pero obviamente
es intensamente discutida en el caso de las instituciones publicas.

En varios paises de América Latina se acepta desde el cobro simbdlico de
matriculas para los estudios de postgrado, hasta ¢l cobro de matriculas que cubren
una proporcion del costo real de impartir la educacion, pero salvo en Chile no hay
ninguna politica masiva de recuperacion de costos. En Chile todos los estudiantes,
incluso en las universidades publicas, pagan un arancel de matricula que se acerca
al costo real de impartir la carrera, aunque no cubre el costo total. Los estudiantes
que estan en condicionesde pagarla totalidad de la marriculalo hacen directamen-
te con sus ingresos tamiliares; los que no pueden pagar todo, que son una
proporcidén importante, pagan una parte y contraen un crédito fiscal con la
universidad y el Estado, cuyo pago se inicia tres anos después del egreso, cuando
la persona puede tener un ingreso por el ejercicio de su profesion. De acuerdo a
una moditicacion reciente, el egresado paga solo si gana por encima de un
determinado ingreso profesional minimo y debe pagar solo hasta una determinada
proporcién de sus ingresos. Ahora, por cierto, los créditos no se contraen de libre
voluntad, porque el Estado dispone de un monto limitado de recursos para el
conjunto del sistema. Tiene que probarse una incapacidad econdmica real, y
existen mecanismos relativamente sofisticados de control de los ingresos tamiliares
y personales del estudiante para ver si con legitimidad esti recurriendo a este
crédito.

Es un mecanismo discutible como cualquiera de los otros, tunciona con altas
y bajas, unas universidades tienen una tasa de recuperacion de estos créditos mas
alta que otras. El Estado se ha preocupado de complementar durante los ultimos
anos el mecanismo de crédito con un mecanismo selectivo de becas, porel cual un
10% de los alumnos de las universidades publicas, proporcion que probablemente
llegard hasta un 20%, reciben un subsidio directo del Estado. Ha sido muy
discutida la introduccion de esta medida, pero tinalmente se ha aceptado para un
grupo de estudiantes.

Otras tormas de aplicar sistemas de recuperacion de costos son las que se estan
ensavando en paises como Australia, que desplazan la recuperacion al periodo
posterior directamente, y tratan de recuperar parte de los costos a través de un
impuesto especial o de un monto determinado cobrado dentro del sistema
impositivo a los protesionales egresados de las universidades. Esta es una prictica
muy discutida, sobre todo por los economistas y tributaristas. Técnicamente es
dificilde implementar, salvo que se tenga mecanismos de cobro de impuestos muy
sofisticados y que tuncionen bien. Por lo tanto, en general los paises que cobran
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aranceles de matricula han escabullido el uso de ese mecanismo y han preferido los
mecanismos de crédito que tienen formas mds ficiles para la recuperacion
posterior. No necesito decir que la racionalidad que estd por detrds de la
recuperacion de parte importante de los costos, tiene que ver con los datos que di
antes, respecto de lainequidad que impera en los sistemas gratuitos de educacion
superior.

Hay otrastormas de obtener recursos del sector privado que hoy dia estin siendo
empleadas en muchaspartes de América Latina, que son mas conocidos y tienen que
ver por ejemplo con la venta de servicios universitarios al sector privado, convenios
o contratos de investigacion y de servicios. También lo hacen con el sector publico,
pero lo que nos interesa mas es lo del sector privado, porque ésa es una manera de
captar recursos para las universidades directamente del sector privado.

Otros mecanismos tienen que ver con la generacion de leyes especiales de
estimulo tributario al sector privado, tanto a empresas como a individuos. Parte
de los aportes o donaciones a las universidades, bajo ciertas condiciones, pueden
ser descontados de las utilidades de la empresa o de las rentas para efectos del
cdlculo del impuesto a la renta. Hay ya en varios paises leyes de este tipo y en
algunas partes, aunque no movilizan una cantidad significativa de recursos para las
universidades, ha logrado generar una pequenia fuente de ingresos paraactividades
de investigacion o de extension, o para la construccion y el equipamiento fisico de
las universidades.

Todos estos cambios no parecen ser solo ajustes técnicos en los mecanismos de
financiamiento de las universidades. Creo que todos ellos apuntan de una u otra
manera, explicita o implicitamente, a la generacién de una suerte de nuevo pacto
social entre las universidades publicas y el Estado. Tratan, por lo tanto, de rehacer
la relacion entre ambos, que probablemente en toda América Latina se ha
deteriorado, esta en crisis o por lo menos estd estancada. Lo que a través de este
tipo de mecanismos se trata de lograr es un contexto de opcracion de las
instituciones de educacion superior que en general sea mis estimulante para
producir mejoras en la calidad de sus servicios docentes, en la productividad de su
trabajo, en la calidad y pertinencia de las investigaciones que desarrollan, en
ponerlas en una disposicion distinta frente a la sociedad, forzindolas a ser mas
sensibles a las diversas demandas que provienen de la sociedad civil.

Por otro lado, se trata de permitir que el Estado recupere algo ftundamental que
se ha perdido en muchos de nuestros paises a lo largo de las Gltimas décadas, que
es la confianza en las instituciones de educacion superior, cualquiera sea su
orientacion ideologica y politica. Las universidades gozaron hasta los afios sesenta
de un alto prestigio dentro de las sociedades latinoamericanas. Fueron vistas y
tratadas por el Estado y la sociedad como instituciones claves para el desarrollo
economico, cultural, social y politico. Fueron consideradas instituciones impor-
tantes para la democracia, para generar un mayor grado de integracion nacional,
para producir movilidad social, para crear los recursos humanos necesarios para la
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administracion moderna de nuestrospaises y de lasempresas. Fueron consideradas
instituciones que producian un conocimiento a través de la docencia o de la
investigacion, que podia llegar a ser relevante para los desatios del proceso de
industrializacion.

Hoy todo eso aparece como mucho mds importante para nuestros paises,
paises en proceso de integracion a los mercados internacionales, sujetos todos
por lo tanto a una competencia cada vez mds intensa con economias, sistemas
educacionales, sistemas de ciencia y tecnologia mucho mds avanzados que los
nuestros, donde por lo tanto el requerimiento de producir, usar, adaptar,
incorporar conocimientos y contar con recursos humanos es muchisimo mis
fuerte que hace treinta anos. Sin embargo, en éste que seria el momento
privilegiado para las universidades, éstas estin en el punto mis bajo de su
credibilidad, de su prestigio, de su apoyo por la sociedad y el Estado. Y la forma
deresolveresacrisis, y tal es la tesisde esta exposicion, no va tanto por reproducir
elantiguo eje de relacion entre launiversidad y el Estado, sino por disenar nuevos
mecanismos institucionales que no solo permitan diversificar y aumentar los
recursos de las universidades, sino que permitan hacerlo sobre bases legitimas.
Es decir, sobre la base de que las universidades se obliguen a si mismas frente a
lasociedad y el Estado a mejorar la calidad general de sus actividades, a mejorar
larelevancia de lo que hacen, y a responder mejor a las demandas de desarrollo
de los paises.

Gonzalo Portocarrero

Entiendo que mi papel como comentarista es en primer lugar tratar de ubicar la
situacion peruana en el marco que nos ha dado José Joaquin Brunner a nivel
latinoamericano vy, en segundo lugar, tratar de hacer algunos comentarios
posiblemente criticos que nos obliguen a ahondar en el andlisis de las propuestas.
En el Perq, y en esto creo que hay consenso, las universidades han tocado tondo,
estan en un momento de crisis muy protunda; de alguna manera han empezado
asalir, pero careciendo de una estrategia coherente. Lo que se ve es la voluntad
de salir adelante, maltiples iniciativas pero faltan ideas mas precisas. Dada esta
ausencia, las propuestas que hace José Joaquin son especialmente interesantes, son
innovadoras y deben ser discutidas, pensadas en funcion de lo que acontece en
nuestro pais y en otras realidades.

El caso peruano tiene algunas particularidades. La principal de ellas es que en
el Pert la universidad no solamente ha actuado como formadora de recursos
humanos y canal de movilidad social, sino que ha tenido un papel central como
laborarorio ideologico o si se quiere como antena difusora de un discurso muy
radical y, por lo tanto, como agente de democratizacion de la sociedad. La
universidad tiene como una de sus funciones bdsicas la critica social. Representa
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la conciencia critica de la sociedad y por ello una de sus tareas esenciales es senalar
que las cosas pueden ser mejores. Su lejania de intereses inmediatos le permite
contribuir al interés general de la sociedad.

La funciéon democratizadora tiene que ver tanto con favorecer la movilidad
social, como con producir discursos igualitarios. Los partidos politicos fundamen-
tales en el Pert han nacido de la universidad. Desde luego que esta funcién ha
sufrido también distorsiones, como la generacion de ideologias ultrarradicales y
¢l empobrecimiento académico de la institucion.

Creo que lo que particulariza la situacion peruana respecto al panorama que ha
senalado José Joaquin, es el hecho de que aci la crisis del financiamiento es mas
temprana. Hasta el primer gobierno de Belatinde, el Estado dedicaba 25% del
gasto fiscal a la educacion. Este porcentaje fue relativamente estable durante el
gobierno de Velasco, pero comienzaa caerabruptamente hacia 1975. No tenemos
entonces un financiamiento que seincrementeautomaticamente sino mas bien un
destinanciamiento sistematico, que se manitiesta en infraestructuras universitarias
depredadas, en sueldos bajisimos que implican la supresion de la figuradel docente
de tiempo completo que habia surgido en la década de los sesenta. El sueldo del
protesor hacia 1966 es casi una imagen mitica: en ese entonces era de 1,000 dolares
mensuales. Hoy un protesor principal gana 350 soles, menos de 175 ddlaresy han
habido momentos en que lo ha pasado peor.

Ha habido entonces un abandono de la universidad por parte del Estado. Esto
tiene que ver con la desateccion que generd el hecho que la universidad no era
solamente y ni siquiera principalmente ese ente formador de cuadros que ¢l Estado
de Velasco, por ejemplo, pretendia, sino mas también un ente ideoldgico que
expande el discurso democratizante, a veces radical y que presiona al Estado y a
la sociedad por un cambio total. Esta desilusion del Estado respecto a la
universidad evidente ya en el gobierno de Velasco, se vaa traducir en un abandono
financiero. Por el lado de la universidad hay un sentimiento de victima, y en su
discurso sostiene que debe ser autbnomay que se merece todo. Este abandono
financiero es vivido con resentimiento, como algo injusto.

Evidentemente una cosa potenciaa la otra: el abandono financiero es uno de
los elementos que van a radicalizar mis a la universidad, y a su vez esta
radicalizacion produce un mayor alejamiento del Estado. Se acenttia asi un cierto
estereotipo sobre la universidad, que la presenta como una entidad de bajisima
calidad, sobrepolitizada, o como diria Vargas Llosa en un famoso articulo, “un
nido de terroristas”. Este estereotipo justitica desde luego que la universidad vaya
siendo paulatinamente abandonada, lo que a la larga lleva a una crisis institucional
que implicaria, como he senalado, infraestructuras totalmente depredadas,
inexistencia de bibliotecas, desaparicion del profesor a tiempo completo, por no
senalar sino los hechos especialmente cruciales.

Este proceso es muy claro ya a mediados de los setenta, y va a continuar
agudizindose hasta hace poco, cuando la universidad empieza a hacer un estuerzo
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por cambiar de percepcion, por tratar de redefinirse, pensando entonces que la
solucion del problema universitario no estd en esa alianza entre estamentos para
luchar por rentas, sino en un primer cambio de imagen con el cual pueda
justificarse el aumento de rentas. Creo, sin embargo, que este hecho no se
inscribe en una politica estratégica.

Hay una serie de universidades que han iniciado una recomposicion, una toma
de conciencia de que la universidad tiene que ser una entidad menos politizada,
mids académica, con una mavyor eficiencia, que su demanda de recursos tiene que
ampararse en una demostracion de productividad en vez de en una simple retorica
de contribucion al desarrollo mediante la tormacion de recursos.

En cuanto a las criticas que deben hacerse a las politicas que José Joaquin
preconiza como modelo de actualizacion de la universidad, creo que solamente
al final de su exposicion nos ha dado las premisas mids valorativas, una idea tuerte
de universidad en tuncion de la cual se justiticaria este nuevo pacto y estos nuevos
arreglos financieros. Creo que sus propuestas son realmente muy interesantes y
deben ser discutidas en el Peru; una institucion como GRADE ya estd pensando
esta propuesta en tuncion de la realidad del pais.

Pero yo me hago algunas preguntas. En primer lugar, me pregunto hasta que
punto esta propuesta de dar a cada uno segin su productividad, como forma
central de elevar la calidad del sistema universitario, no nos llevaria a una
situacion donde exista una minoria de universidades de calidad y se veritique una
desigualdad creciente en el sistema universitario. Qué pasaria si ponemos en
competencia a la Universidad de Ingenieria con la Universidad Técnica del
Altiplano? Es evidente que los dados estin cargados: no es necesario ser adivino
para darse cuenta de que esta propuesta de financiamiento incremental en
tuncion de productividades y rendimientos generaria una élite de universidades,
mientras el grueso de las universidades nacionales se estancarian, si no empceo-
rarian. Entonces, la cuestion de la calidad universitaria debe ponderarse con
consideraciones de equidad, para procurar un crecimiento mas armonioso del
sistema universitario, que no implique una ampliacion de las brechas que yaen
nuestro pais son bastante dramawscas, mas todavia entre la universidad privada y
la universidad nacional.

Otra propuesta que debe pensarse es la evaluacion universitaria. En principio,
¢quién evalua a los evaluadores? Estoy pensando en el caso norteamericano,
donde por ejemplo la acreditacion la realizan instituciones privadas que tienen
sin embargo legitimidad y reconocimiento publico. ¢Por qué habria de ser el
Estado quien se encargue de evaluar alas universidades? ;Qué organismos serian
los responsables? También he visto en la experiencia norteamericana que la
evaluacion permanente, especialmente cuando se trata de universidades que
funcionan bien, es sentida como una intromision burocritica sin mayor sentido.
Se atirma que la evaluacién de las universidades deberia ser sobre todo para
aquellas que estian en problemas; para las universidades que tuncionan regular-
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mente, mientras tanto la evaluacion externa por pares no es tan necesaria. Me
pregunto por ejemplo como podrian ser evaluadas las universidades privadas
peruanas, algunas de las cuales funcionan bien, con qué criterios y cudl seria el
sentido de esta evaluacion. Reitero, me parece que la evaluacion podria tener
mucho mis sentido si se hace para cicrtas universidades que no marchan bien.

Otro comentario que me gustaria hacer se retiere a un concepto que José
Joaquin maneja y que a mi me queda un poco oscuro, que es el concepto de
calidad de la educacion. ¢Qué significa calidad de la educacion? En el caso
holandés, por ejemplo, la eficiencia es sindnimo de sacar egresados en el menor
tiempo. Esto puede introducir un sesgo productivista en launiversidad, que lleve
a privilegiar ciertas materias v postergar a otras, que lleve quizd a una disminucion
de los requerimientos de cursos para asi poder botar mas egresados. Me acuerdo de
un articulo de José Joaquin donde ¢l hablaba del concepto de calidad de la
educacion como un concepto multidimensional, complejo, diticil de operacionalizar
en el sentido de darle un pertfil claro. Creo que hay que manejarlo con cuidado,
porque de otra manera la calidad puedesser entendida o sesgada hacia cantidad, hacia
rendimiento, perdiéndose de vista lo que son los fines de la institucion universitaria
en cuanto a formacion cultural amplia,a formacion humanistica.

Finalmente me gustaria comentar la propuesta de la universidad pagada. Que
50% del subsidio fiscal vaya al quintil poblacional mis alto en la distribucion del
ingreso es va de por si una cifra muy impactante, v justifica que existaalgin tipo
de pago de parte de los estudiantes en la universidad nacional, sobre todo de los
que tienen mds recursos. Hay universidades nacionales en nuestro pais, La
Agraria por ejemplo, donde la composicion social del alumnado es muy superior
a la de universidades como San Martin de Porres o Garcilaso de la Vega, v la
diferencia es que ahi no se paga mientras que en éstas si. Esto no tiene
justificacion alguna, es una injusticia abiertay de hecho hay que idear formasen
que los estudiantes puedan cubrir parte del costo de la educacion segun sus
posibilidades. En tal sentido la experiencia de la Universidad Catolica es
interesante: ahi existe un sistema escalonado de pensiones que hace que la
universidad no sea elitista, sino mas bien una universidad bastante abierta,donde
laspensiones varian de 25 a 700 dolaresal mes. Inclusive hay un sistema de becas
y préstamos para los alumnos que no tienen recursos pero tienen al mismo
tiempo un alto rendimiento. De esta manera los sectores con mds recursos
financian a los sectores con menos recursos. Esto posibilita que la composicion
social de la universidad sea bastante atipica respecto a lo que es la universidad
privada de élite en nuestro pais.

Enresumidascuentas, creo que una conferencia como ésta €s muy corta para
agotar la discusion. Los temas introducidos, las grandes ideas presentadas,
deben ser posteriormente desmenuzadas, analizadas en torma mucho mis
pormenorizada. Me parece que en este momento que vivimos en el Peru es
especialmente importante ahondar en esta discusion.
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José Joaquin Brunner

Todas las observaciones de Gonzalo me parecen extremadamente interesantes
y pertinentes en su propio marco de retlexion. Quiero ahora decir solo dos cosas
muy breves para situar adecuadamente la discusion. La verdad es que nadie
puede hacer una propuesta, por ejemplo respecto al financiamiento universita-
rio, para un contexto nacional que no conoce y que es completamente distinto
aaquél en ¢l cual se han ensavado las medidas comentadas. Por eso es que vo he
descrito mas bien el abanico de medidas que estan siendo ensavadas en distintas
partes, v mi propuesta es solamente la idea mas general de que es necesario
encontrar una manera imaginativa de redetinir las relaciones entre Estado y
universidad. Eso es lo unico que yo asumo como idea tuerza que hay que tratar
de materializar en cada pais.

Como lo puede hacer cada pais, sies que se quiere hacer, es evidentemente algo
que tiene que nacer del juego de ideas, de las convergencias reales que se
produzcan al interior de cada sociedad civil v de su esfera politica. Estas son
materias remendamente dependientes de la sensibilidad de los actores, de las
condiciones politicas del momento, de la coyuntura, de las tradiciones politico—-
ideologicas universitarias de cada pais. Seria totalmente absurdo que alguien de
afueraviniera v dijera por ejemplo: “lo que hay que hacer en Peru es cobrarle a los
estudiantes”. Eso es algo que solamente la sociedad peruana, sus estudiantes, sus
universidades, su Parlamento, su gobierno, pueden discutir v acordar. De modo
que hay que tomar éstas como ideas para un debate, ver lo que significan en cuanto
alaposibilidad de romper unainercia, que es la inercia que motiva esa frase inicial
de Gonzalo: las universidades en este pais han tocado tondo.

Yo he estado en la mayor parte de los paises de América Latina con colegas v
con universitarios discutiendo estos temas: esa frase la he escuchado en Venezuela,
en Colombia, la escuché en Bolivia la semana pasada, se repite en Argentina, se ha
dicho en algunos de los paises de Centroamérica. En todas partes la sensacion es
que se ha tocado tondo. Entonces, cuando se esta en crisis, no es probablemente
unasalida decir: “loque necesitamos es mas de lo mismo que hemoshecho durante
los ultimos cuarenta anos”. O sea, veamos como recuperamos el paraiso perdido
de una universidad que ya no existe, una universidad a la cual solo accedia el 5%
de los jovenes. Hoy no es mds asi: seguramente 25 de cada 100 llegan a la
educacion superior; la media en América Latinaes 20% y en Argentina llega a mas
de 30%. El sistema de educacion superior efectivamente se ha masiticado, se ha
diterenciado.

Por lo tanto, otra idea que es dificilimaginar que se pueda sostener en el tuturo
es que en estos sistemas altamente diterenciados y masificados, lo equitativo pase
porla homogeneidad, debiendo todas las universidades seguir un mismo modelo,
debiendo todas tener los mismos niveles de excelencia. No hay pais en el mundo
que haya podido hacer eso: ni los paises mds ricos, que tienen veinte veces el
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ingreso per capita promedio de los nuestros, pueden tener un sistema homogéneo.
En Estados Unidos por ejemplo, hay 60 u 80 universidades llamadas research
universities, o sea universidades complejas, con investigacion, pero hay centenares
de instituciones que hacen solamente docencia, de las cuales algunas tienen hasta
cuatro ocinco doctorados, perootras tienen un solo doctorado y algunasno tienen
doctorado, y después hay centenares de comuniry colleges, que son para otros
sectores sociales.

Entonces uno dice: “bueno, :pero como podemos aceptar esta diferencia-
cion?”. Sin embargo, hace mucho tiempo que la hemos aceptado. Aqui mismo se
daban los ejemplos: es claro que en Pera existen universidades que tienen un gasto
por alumno completamente distinto, que tienen una seleccion social y académica
de sus alumnos completamente distinta, o sea, el sistema no es homogéneo. Por
lo tanto, no se puede decir que estos mecanismos planteados van a romper la
homogeneidad. En el peor de los casos podrian aumentar la heterogeneidad ya
existente. Eso,otravez,dependedeldiseno institucional que se haga: ;como hacer
para no aumentar la heterogeneidad ahi donde no es necesaria, y propiciarla donde
sea necesaria® Tal vez el Estado peruano deba tener durante cincuenta anos, que
es el horizonte para el cual vale la pena discutir, solamente tres o cuatro
universidades de investigacion. En Chile hay solo cuatro universidades de inves-
tigacion, construidas después de un esfuerzo de cien anos. A mino se me ocurriria
decir que las universidades publicas deben ser todas universidades de investiga-
cion, entre otras cosas porque el pais no tiene mas de 3,500 investigadores activos
en los distintos campos de la ciencia. Es absurdo imaginar que se va a poder tener
veinte universidades publicas complejas de investigacion, donde en todas exista
una amplia gama de campos disciplinarios cubiertos por la investigacion.

Hay que mirar la realidad y tratar de operar sobre ella segin como se da, no
imaginando que la aplicacion de cierto tipo de mecanismos por necesidad va a traer
resultados perversos. Entre académicos, la busqueda de la calidad no debe
equivaler a busqueda de eficiencia, en el sentido de rentabilidad econdémica,
porque las universidades no son empresas. En realidad no necesitamos complicar-
nos con el problema de como definir en abstracto lo que va a ser la calidad que
buscamos para nuestro sistema. Otra vez, en cada pais tendremos que decidir. En
Chile,parala acreditacion de nuestrasuniversidades privadas, hemosfijado ciertos
estindares, a través de un proceso de elaboracion no terminal, porque nunca se
llega a una definicion universal, permanente en el tiempo, de lo que vamos a
entender por calidad. [.o que en este momento la comunidad profesional y de
pares en Chile define como lo que vamos a entender por calidad de las universi-
dades privadas, es lo que se estd tratando de obtener a través del sistema de
acreditacion. Y algo semejante debiéramos hacer con las universidades publicas.

Para esa tarea no vamos a tomar el modelo de calidad de las universidades
norteamericanas, o suecas u holandesas, entre otras cosas porque el gasto por
alumno nuestro es la décima parte 0 menos, entonces no podemos aspirar a esos
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niveles de calidad. Como comunidad académica lo unico que queremos tener es
un modelo nuestro a la luz de las condiciones que tenemos, para decir, cobmo
aumentamos entre nosotros la calidad y luego como aumentamos entre nosotros
laeticiencia. Otravez, no para que las universidades sean una especie de maquinas
que producen en el menor tiempo posible la mayor cantidad de gente con la mds
baja calidad posible. Yo ni me plantearia ese riesgo; ;por qué lo vamos a plantear
si somos nosotros los académicos, mis los politicos, mas los intelectuales, mis la
gente que responsablemente escribe en los medios de comunicacion, los que
tenemos que detinir si estamos contentos o no con ¢l grado de la eficiencia interna
de la universidad? Si no estamos contentos, ;cOMoO NO nOs vamos a proponer
mejorarlo, si finalmente estamos usando recursos que son de toda la sociedad,
recursos que podriamos usar alternativamente y tal vez mejor en la educacion
basica,que sigue siendode mala calidad, de pésima cobertura,altamente inequitativa?
Es tan claramente competitivo el uso de los recursos de todo el pais en la educacion
superior, que su uso necesariamente debe ser eficiente.

Gonzalo Portocarrero

Tengo una duda adicional acerca de lo que José Joaquin decia sobre aquello de
que el financiamiento no tuera incremental y automadtico, sino que estuviera
condicionado por el Estado a ciertos estindares de calidad v de productividad en
la universidad. Hay que notar que ello introduce un problema: la politizacién, el
que las universidades que pudieran a través de diversos lazos vincularse con el
Estado, tendrian mejores oportunidades. Este es un problema que en teoria no
existe,peroque cn lapractica se puedepresentar. Haypuesque pensar, en el marco
dela propuesta que nos hace José Joaquin, como tratar de controlar esta variable.

Preguntas del publico

sPodria darnos algunas cifras en relacion al gasto gubernamental gue en Chile
st asigna a las universidades, v en general a la educacion primaria, sccundaria v
superior? Por otro lado, ;el Estado garantiza a la universidad los fondos necesarios
para investigacion cientifica v en general para investigacion?

Brunner. El Estado gasta actualmente en el sector de universidades puablicas
alrededor de 24% del presupuesto publicodestinado a educacion. Eso equivale en
la actualidad a alrededor del0.7% del PNB. En 1972, en la maxima expansion del
gasto tiscal en Chile, este gasto llego6 a representar alrededor de 45% de todo el
presupuesto educacional y alrededor de casi 1.8% del PNB. Sin embargo, no se
puede mirar esa citra diciendo que el Estado lo unico que ha hecho es
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descomprometerse de la educacion superior, porque en realidad en el caso chileno
ha aumentado de una manera muy fuerte el aporte privado: hoy dia, si se mira el
total de los recursos comprometidos en educacion superior, la cifra llega a
alrededor de 1.5% del PNB.

Lo que ha habidoes un cambioen lacomposiciondel gastopublico en educacion.
El sector mis privilegiado desde el punto de vista del gasto del Estado es de lejos la
educacion basica; tal sector es la prioridad central desde el punto de vista politico del
gobierno actual y lo sera del proximo gobierno, sin lugar a dudas. Hoy existen
enormes deficiencias en las escuelasa las que asisten los alumnos mis pobres, tanto
las escuelas publicas, que estin administradas por los municipios, como las escuelas
privadas subsidiadas por el Estado, que son escuelas primarias gratuitas donde el
Estado tinancia el costo del alumno, pero la gestion es privada. Por lo tanto, el
estuerzo principal durante todaesta década va a estar puesto en mejorar la calidad,
que es la tinica manera de mejorar la equidad en la educacién bisica.

En cuanto a la investigacion, el Estado invierte cerca de un 0.6% del PNB en
ciencia y tecnologia a través de tres mecanismos principales. El Fondo Nacional
de Investigacion Cientitica y Tecnologica, ante el cual compiten individualmente
o en grupos todos los investigadores que quieran, y donde lo tinico que vale es la
calidad del proyecto y la trayectoria del investigador. No se le pide que investigue
enundrea determinada, no se discrimina por la relevancia social del proyecto o por
su impacto econdémico. Cualquier investigador que presenta un proyecto en
cualquier disciplina es juzgado por los pares y obtiene el financiamiento, depen-
diendo de la calidad del proyecto y obviamente del monto total de recursos
disponibles, que son restringidos.

Paralelamente existe un Fondo Nacional de Fomento de la Investigacion, que
ofrece recursos a instituciones. Compiten las universidades, tacultades individua-
les o departamentos completos de investigacion. Generalmente son proyectos
asociativos entre varias universidades, de gran volumen y deben estar referidos a
las seis dreas definidas por el gobierno como prioritarias para la investigacion
cientitico-tecnologica en Chile: son todas areas aplicadas y tienen que ver con la
industria pesquera, el cobre, la manufactura, la industria de informatica, la
industria electronica, y otra mds. Estos proyectos estan sujetos a juicio de pares,
igual que los anteriores, pero ademdsa un juicio sobre su impacto econémico. Y
para su presentacion se requiere algin tipo de convenio con una o mis empresas
de la regién o a nivel nacional.

Y, por tltimo, hay un tercer fondo, el Fondo Nacional de Desarrollo Tecno-
légico, que opera con recursos del Banco Interamericano de Desarrollo. Los
recursos son entregados competitivamente a empresas, publicaso privadas,que los
pueden solicitar para uno de estos objetivos: desarrollar investigacion tecnologica
-no investigacién aplicada sino procesos de desarrollo tecnolégico-, ellas mismas
o bien subcontratando universidades. Es otra via para asignar recursos a las
universidades, pero donde la asignacion estd conducida desde la empresa.
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Entonces, hay estos tres mecanismos. El primero protege el desarrollo de la
investigacion libre y de las ciencias en general; el segundo la investigacion aplicada
endreas prioritarias para el desarrollo nacional, el tercero el desarrollo tecnologico
conducido desde la empresa privada.

;Estos esquemas de financiamiento que s estan experimentando en diferentes
paises van acompanados de la creacion de sistemas de coordinacion y planificacion
anivel nacional? En todo caso, ;qué instrumentos han creado los Estados para que
cumplan esta funcion?

Brunner. Bajo el sistema de financiamiento hoy predominante en América
Latina, en la practica no tienen sentido 6rganos que hagan algun tipo de
planificacion de mediano y largo plazo del desarrollo de los sistemas de educacion
superior. El uso de los nuevos mecanismos de tinanciamiento, sin embargo, hard
que el Estado deba recuperar una posicion de planificacion, no en el sentido
cuantitativo de la formacién de recursos humanos, como se intenté hacer en los
anos sesenta, sino respecto a, por ejemplo, coOmo va a usar las distintas fuentes de
financiamiento. Porque al final todo sistema sano de financiamiento deberi
combinar distintos mecanismos. Entonces, los gobiernos van a tener que decidir
qué prioridad le dan a cada mecanismo, dependiendo de si se quiere aumentar la
eficiencia interna de las universidades, dar mucha mas fuerza a mecanismos de
evaluacion o autoevaluacion, o desarrollar la investigacion cientifico-tecnologica.

En términos de este nuevo sentido de planificacion, los Estados deben hacer
cosas como, por cjemplo, disponer de mecanismos de informacion mucho mis
agiles sobre como opera en general el sistema de educacion superior. Si es cierto
que esto en parte funciona como un mercado —en el sentido sociologico y no
ideologico de la palabra—; es absolutamente imprescindible que el Estado se
preocupe de garantizar que exista informacion. Los sistemas mixtos donde hay
mucha universidad privada deben ser transparentes, debe existir la capacidad de
exigir informacion para que todo el mundo pueda saber como son cada una de
estasinstituciones,qué cuerpo profesional tienen, qué académicos,qué biblioteca,
qué equipamiento, como reclutan a sus alumnos, qué calidad tienen los alumnos
que reclutan. Ese tipo de informacion es absolutamente necesario para que el
estudiante pueda guiarse dentro de las multiples ofertas. Ademids debe hacer otro
tipo de estudios que son fundamentales: sino se vaa poder coordinar, en el sentido
de la vieja planificacion, la oferta de graduados con la demanda del mercado de
trabajo, por lo menos se debe monitorear, como hacen otros paises, el desarrollo
de los mercados profesionales y decir cudles son las tendencias en los mercados
profesionales, permitiendo una mejor inversion de los recursos fiscales v, a lavez,
que los individuos tomen mejores opciones.

Entonces, el Estado debe desarrollarun nuevo tipo de actividades que tiene que
ver en parte con la planificacion o la programacion estratégica, en parte con la
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evaluacion. Y no evaluacion hecha por el Ministerio de Educacion: lo masprobable
es que no habria nada mas perverso que introducir un sistema de evaluacion de
universidades conducido por el Ministerio de Educacion. Hay que disenar
mecanismos institucionales: puede ser un oérgano autonomo de caricter publico,
o en el extremo puede ser lo que propuso Gonzalo Portocarrero y en Chile
propusieron los neoliberales, que es que la evaluacion se haga a través de
mecanismos privados. No obstante, esto ultimo supone una larga tradicion de
fortaleza en la sociedad civil y de generacion de organismos de la propia sociedad
civil, como ha sucedido en Estados Unidos. Sin embargo, no es ésa nuestra
tradicion; que aqui la evaluacion la hagan consultoras privadas se prestaria de mala
forma a una comercializacion de la te pablica, que es en el fondo el bien juridico
que se esta tratando de proteger con la acreditacion de universidades privadas. Yo
creo que tiene que ser hecha porun organismo de caricter ptblico, establecidopor
la ley, pero completamente auténomo del gobierno, con miembros elegidos por
la comunidad de académicos y cientificos.

Por otro lado, no creo que deba ser un sistema evaluativo punitivo, vinculado
necesariamente al financiamiento. Seria matar la idea de la evaluacion si un
gobierno dijera: “desde manana todoslos tondos piblicos van a ir por la via de la
evaluacion™, porque es lamanera de decirlea las universidades: “noaceptenesto”.
Lo que hay que hacer es buscar alguna formula y usar la evaluacion mucho mis
como un dispositivo institucional que desarrolle una cultura de responsabilidad de
los académicos con su institucion.

En un pais tan heterogéneo como el nuestro, v asumicndo la premisa de que la
universidad debe sev pluralista, ;no cree usted que la aplicacion del principio
postulado para buscar la cquidad en ln educacion basica, esto es, la discriminacion
positiva de fondos, podria romper esa tendencia inercialen la asignacion presupuestal
a las universidades? Asignando mayores fondos a las universidades del interior,
aquellas que han logrado un menor desarrollo por su mismo cntorno, pues estin
ubicadas en las zonas de mayor pobreza critica, se podria potenciarlas de modo gue
incrementen su eficiencia interna. Podria también recurrivse a modalidades como
las que vienen desarvollando algunas universidades, por ejemplo la Universidad del
Pacifico o la Universidad Femenina del Sagrado Corazon, que envian a sus
profesores ahacer pasantias, dar cursos o desarrollar ssminarios en universidadesdel
interior. En general, incrementar los vecursos a estas universidades puede hacer que
mejoren su actual nivel de calidad de ensenanza, que es muy bajo. Ademds esa podria
ser una forma de que ¢l Estado presente una imagen mads positiva y reduzca ¢l
distanciamicnto con la universidad, esa especie de desinterés que ha mostrado desde
la década de los setenta, como decia Gonzalo Portocarrero.

Brunner. Efectivamente, se pueden usar estos mecanismos de discriminacion
positiva, a condicion que vayan ligados a mecanismos de evaluacion. Ademis lo
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supone: poder hacer discriminacién positiva con los recursos supone por ejemplo
tener informacion respecto de cdmo son cada una de las universidades, cudl es su
grado de eficiencia interna, como usan los recursos. En nuestros paises por lo
general hay una falta de indicadores v de informacion basica para poder usar este
tipo de instrumentos, que en el fondo todos apuntan a usar con una mayor
capacidad discriminativa los recursos del Estado. El Estado también se ha
acostumbrado a hacer esta reparticion inercial, con lo cual se reproduce el ciclo de
deterioro: aquella universidad que partié recibiendo poco porque era chica,
provincial y tenia poco poder politico hace cuarenta anos, lo més probable es que
hoy siga recibiendo poco vy siga por lo tanto deteriorandose.

Poder mejorar esta situacion no pasa por decidir dedicar todos los recursos a
llevar a un mismo nivel todas las universidades provinciales, porque en realidad las
necesidades son distintas. En Chile, por cjemplo, hay una tendencia en las
universidades regionales aasumir un mismo patrén de carreras que las universidades
grandesde la capital: todas estan buscando tener derecho, economia, administracion
de empresas, psicologia, medicina. Lo cierto es que no hay recursos materiales ni
docentes para tener universidades de ese tipo. Perfectamente una universidad con
una buena escuela de medicina puede cubrir las necesidades de tres regiones
aledanas. Pero eso requiere, otra vez, una cierta politica estatal que evite que todas
las universidades regionales tengan la misma distribucion de carreras, porque hay
necesidades completamente distintas en cada zona del pais, por lo cual hay que
hacer una cierta discriminacion positiva, tavoreciendo desarrollos diversos e
interesantes.

En realidad existen muchos otros mecanismos para hacer esa discriminacion
positiva, como decidir, por ejemplo, que las universidades que obtengan un
minimo de recursos de contraparte generados auténomamente, por ejemplo a
través de convenios con el sector privado, recibiran del Estado el equivalente al
doble de esos recursos. Pero eso obliga a que la universidad tenga que buscar qué
cosas pueden ser valorizadas en una region determinada, no nccesariamente por
el mercado sino por la autoridad publica, por la comunidad local, por la empresa
local, vy que ella pueda ofrecer y que sea digna de lo que hace; tampoco se trata de
vender cualquier cosa. Se puede entusiasmar al Estado mostrandole ese empeno,
y el Estado a su vez puede asi empezar a usar mecanismos de discriminacion
positiva.

Sabemos que una gran cantidad de estudiantes desertan antes de terminar la
carrera. ;Como se aplica la devolucion del crédito educativo a aquellos casos que no
van a llegar a ser profesionales y obviamente no van a tener ingresos profesionales?

Brunner. La regla basica es que la persona obtenga recursos por encima de un
cierto minimo. Eso también cubre al desertor: si éste esta ganando por encima de
ese minimo, porque se supone que si ha desertado lo mas probable es que esta
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tratando de insertarse en el mercado de trabajo, va a tener que empezar a hacer la
devolucion. Como ya dije, hay experiencia muy distintas de recuperacion del
crédito entre las distintas universidades: aquellas que tienen mas alta tasa de
desercion ciertamente tienen una recuperacion de créditos mas baja. En todo caso,
y esto ocurre en todos los paises del mundo, no parece ser posible lograr una
recuperacion del 100% de los créditos. Este sistema de créditos supone no
solamente un subsidio implicito en las tasas de interés —que son menores a las del
mercado— sino ademads que hay una pérdida neta por el hecho de que siempre
deserta gente, que no llega a ganar el ingreso minimo.

Es tratando de mejorar ese margen de recuperacion que estos sistemas
finalmente llegan a mostrar si son viables o no. Hoy dia hay varias universidades
chilenas que estin recuperando a un punto que harian pertectamente viable el
funcionamiento del mecanismo con un apoyo decreciente del Estado, pero hay
otras que no estdn en esa condicion. Hay estudios que muestran que lo mismo
sucede en paises desarrollados como Estados Unidos, asi como en otros paises de
América Latina y del Sudeste Asidtico, donde el mecanismo se ha introducido. Un
caso muy interesante en América Latina, por lo largo de la experiencia, es el de
Colombia, donde desde hace 25 anos existe un sistema muy completo de crédito,
que hapasado por distintas etapas, algunas muy malas y otras donde ha funcionado
muy bien. Hoy parece que funciona bastante bien, y se le ha adosado un sistema
de ahorro personal de la familia para el mediano y largo plazo, para invertir en la
educacion superior.

¢Hay experiencias en América Latina donde las universidades se havan vuelto
empresas o se hayan articulado con empresas para generar recursos permanentes, pero
ya desde una optica de inversion empresarial?

Brunner. En este mismo seminario va a haber una charla del profesor Jorge
Balan, que esta trabajando sobre esta materia, por lo que no me voy a explayar
sobre el tema. No se puede decir que en América Latina hayan experiencias donde
de manera permanente la empresa, a través de inversiones en investigacion
tecnologica por ejemplo, sea una tuente signiticativa de recursos para la universi-
dad. Sin embargo, en varios paises, pero particularmente en aquellos con mayor
desarrollo tecnolégico como Brasil o México, hay experiencias interesantes de
relacion entre universidad y empresa, de desarrollo de actividades conjuntas y
donde la universidad obtiene recursos, pero sobre todo adquiere experiencias de
investigacion que son muy productivas desde el punto de vista de la generacion y
aplicacion de conocimiento. Hay otros casos en que profesores universitarios,
desarrollando esa relacion, han terminado generando empresas de punta en
tecnologias determinadas que, naciendo de la universidad, terminan
independizindose y transformandose en empresas puramente comerciales en
biotecnologia o algin campo de la computacion, por ejemplo. Pese a esa
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separacton, sin embargo, desde ese momento hacen una contribuciéon muy
importante al desarrollo del pais, de modo que no deberia importar que ello haya
ocurrido.

sQué tendenciashayen América Latina con vespecto al aliciente tributario, tanto
para las donaciones educativas como con respecto a la exencion de impuestos a la
importacion de libros o computadoras, que en cievta forma es una subvencion que
contribuye al financiamicnto? ;Como funcionan las exenciones impositivas v ¢l
aliciente tributario en el caso chileno?

Brunner. LapoliticatributariaenChiletiendea que lostributos existentes sean
de aplicacion universal. Ello es muy discutido: por ejemplo algunos sectores
progresistas de la sociedad critican la aplicacion del IVA ala venta de libros, pero
hasta ahora el gobierno no da marcha atris, porque no quicre crear huecos en esa
politica generalizada. Alasuniversidades scleshan hecho algunas exenciones, pero
donde se ha puesto el éntasis ha sido en crear un sistema amplio de incentivos al
sector privado, permitiéndole deducir parte de sus impuestos a las utilidades si
realizan donaciones en tavor de universidades. Eso esta siendo aprovechado por
las universidades complejas con capacidad de investigacion, y también por algin
sector de universidades privadas ligadas al empresariado, que son muy pocas. Ellas
obviamente estin recibicndo donaciones empresariales para la construccion de
locales, adquisicion de computadoras, equipamientos de laboratorio, etcétera. El
mismo mecanismo se aplica en general paratodaslas demas actividades culturales,
siendo artistas protesionales o tundaciones dedicadas al mecenazgo y al patrocinio
delas artes las que aprovechan este mecanismo. El mecanismo no aporta una citra
significativa al gasto total dela educacion superior, pero para algunas universidades
ha significado ya aportes relativamente interesantes. Por ejemplo, una de las
principales universidades del pais ha creado el mejor centro de extension cultural
que hay en Santiago sin tener que recurrir al presupuesto propio, sino empleando
donaciones de empresas y egresados.

Se ha hablado de cémo lograr financiamicnto para promover la eficiencia, pero
valdria la pena incidiv en que tipo de modelos implementar para que se materialice
esa eficiencia en el trabajo académico.

Brunner. Ya he hablado de la autoevaluacion y la evaluacion, que debieran
tencrimpacto sobre la calidad y la eficiencia interna. La introduccion de mecanis-
mos de autoevaluacion, permanentemente ejercidos con seriedad en cada univer-
sidad, acoplados a mecanismos de planificacion estratégica, tienden a cambiar el
clima organizacional y la cultura de tuncionamiento de una universidad. Pero hay
otras cosas que revisar: por ejemplo, la duracion de las carreras es algo que hoy dia
en todas partes estd en discusion, tanto en Europa como en algunos paises de
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América Latina. Hay una vieja tendencia a prolongar las carreras de tormacion
profesional tras la basqueda del prestigio de la carrera, que parece estar en
funcion de cudn largo sea el tiempo que tome hacerla. En general muchas de las
carreras profesionales estin completamente sobredimensionadas, y perfecta-
mente lo que se hace en cinco anos se podria hacer en cuatro anos y hasta
probablemente en tres.

Por otro lado esta el problema de los ratios alumno/protesor y alumno/
personal administrativo: en muchas de nuestras universidades la razon alumno/
profesor es extraordinariamente baja. Corea del Sur ha hecho una verdadera
revolucion en todo su sistema educacional haciendo cosas que aqui serian
impensables. Acd sigue existiendo la idea de que tener una educacion bésica con
45 alumnos por sala es un crimen antipedagogico. Durante diez anos los coreanos
han desarrollado un sistema con ese numero de alumnos por sala de clase,
obteniendo los mejores resultados en las competencias internacionales de rendi-
miento escolar, ala par con paises altamente desarrollados de Europa o con Japon.
Y en la universidad exactamente igual: aunque ahora estd cambiando, durante
todo el despegue de la economia coreana la relacion alumno/profesor era tres
veces la de las universidades federales brasilenas, por ejemplo, y lo mas probable
es que la calidad fuera completamente comparable con alguna buena universidad
tederal en Rio de Janeiro.

Entonces, hay cuestiones de cficiencia que son perfectamente mejorables
independientemente de cuiles sean los mecanismos de tinanciamiento. Obvia-
mente, el cambio en los mecanismos de tinanciamiento ayuda a poner atencion
sobre cosas sorprendentes. Hace poco tiempo, el rector de la Universidad de
Cordoba decia que su institucion gasta 50% de los recursos salariales de la
universidad en personal no docente; ;como puede una universidad de tanto
prestigio y antigiiedad destinar la mitad de sus recursos a gastos administrativos?
En la Universidad Nacional de Colombia los jardineros que mantienen el césped
del campus ganan en promedio mds que el grupo de ingenieros que manejan el
sistema informdtico de la universidad. Obviamente hay algo profundamente
desquiciado cuando eso ocurre; no tengo nada contra los jardineros, pero hay algo
que no funciona. Este tipo de cosas, comunes en nuestras universidades, no son
atacadas porque con un sistema de tinanciamiento como el actual nada de eso
importa; si uno puede mantener a los jardineros y aumentarles todos los afos no
importa que lleguen a ganar el doble que los ingenieros que manejan el sistema
informarico; nada hay en el sistema que pene este tipo de irracionalidades en el
funcionamiento.

Yo no sé porque en nuestras universidades pensamos que todo el mundo tiene
que ser exigente consigo mismo y que nosotros podemos criticar a todo el mundo
por su sentido rentistico de la vida, porque explotan a los otros, pero a la vez
exigimos que nadie nos mire ni nos diga que somos rentistas, que explotamos al
projimo, que somos improductivos y que hemos creado un escudo que nos
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protege de la criticasocial. Estoy totalmente de acuerdo con Gonzalo Portocarrero
cuando dice que no se debe perder el sentido critico de la universidad, su
capacidad de imaginar nuevas soluciones. Pero junto a eso debemos aceptar que
la sociedad también sea critica, y que senale que hay cosas que funcionan
pésimamente en la universidad y que tienen que ver con sus ineficiencias, sus
improductividades, sus coartadasinstitucionalizadas para fomentar la indisciplina
olatlojera. No es éste un discurso conservador: silas universidades, en esta etapa
en que América Latina debe transformarse, modernizarse, insertarse
competitivamente en los mercados internacionales, no hacen el aporte que se
espera de ellas, laverdad es que la suerte general de nuestros paises va asermucho
peor. Pero para que lasuniversidades funcionenbientienen que crear esa cultura
interna de autoexigencia —por no llamarla eficiencia o disciplina, que son
términos tan cargados ideoldgicamente—, que lasuniversidades publicas latinoa-
mericanas se han resistido a aceprar.

Ha sido muy intevesante escuchar su exposicion, particularmente porque incorpo-
raen s enfoque los criterios de calidad total que se estan mancjando en el mundo y
que definitivamente marcan los nuevos devvoteros del desarrollo. En este enfoque creo
que es de particular importancia esta idea de la autoevaluacion. Es cievto que en la
universidad nacional hay esta renuencia tan grande entre los miembros de ln
comunidad universitariaa autocriticarse, a evaluar su labor, a proyectarse. Es una
conducta generalizada, que se exticnde no solamente a la actividad individual del
profesor, sino también a los altos niveles de diveccion de ln universidad. El problema
es que, por esta ausencia de autoevaluacion, al llegar al punto de la planificacion
estratégica no llegamos a planteamientos valederos v realizables que puedan plas-
marse en politicas. Entonces, en esto del nuevo pacto entre ln universidad y el Estado,
definitivamente tenemos que empezar en casa, Porque no VAmos o esperar que ¢l
gobiernovenga aresolvernosel problema. Ojala que lo que aqui ha sido dicho sea luego
reelaborado por quienes lo hemos escuchado, levandolo a los altos niveles de decision
de las universidades. En ¢l Perit tenemos la Asamblea Nacional de Rectores, que
podrin sev ¢l organismo publico evaluador. La Asamblea es ya un organismo
establecido, que regula de alguna manera ln actividad universitaria. Basta entonces
que los profesores universitarios y los lideves de las universidades que son los rectores,
bien asesorados, le den un nuevo perfil a esta Asamblea Nacional de Rectores y
ASUINAN ESEOS NUEPOS FELOS.

Brunner. Creo que efectivamente no hay que esperar que nadie ponga en
marcha ningun proceso; hay que partir en cada universidad; hay que experimentar
ylo mis probable es que hayan diversas experiencias, y eso es bueno que ocurra.
Tenemos la costumbre de pensar que la Ginica manera de introducir la evaluacién
es mediante una ley impuesta por el gobierno; eso no va a resultar y si resulta va
aresultar mal. Lo quetiene que haber es que en cada universidad, porque hay la
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suficiente conciencia y necesidad de hacerlo, se empiecen a desarrollar experien-
cias, y sean los propios pares los que vayan viendo cuil es el mejor mecanismo para
su realidad. Del aprendizaje colectivo en la comunidad institucional va a surgir lo
que puede transformarse en un mecanismo nacional. Yo creo mucho mis en ese
tipo de solucion que en una especie de magica resolucion del problema desde
arriba. Mi gran temor es que dada la renuencia de las universidades y su tardanza
en reaccionar, y su inclinaciéon a lamentarse de la mala situacion que les ha tocado
vivir, y a no tomar las medidas, efectivamente llegue el momento en que el Estado
imponga este tipo de soluciones. Cuando eso ha ocurrido en otros paises, siempre
la solucion ha sido peor que en aquellos donde la solucion ha surgido
concertadamente de las propias universidades.



TERCERA JORNADA

Conversatorio:
Formacion profesional y
los otros fines de la educacion superior

Patricia de Arregui

En lo que va del seminario, un tema recurrente en la discusion ha sido el de la
aparente contradiccion (o por lo menos la no plena compatibilidad) entre algunos
tines de la educacion superior. Criterios necesariamente vinculados a una propues-
ta de modernizacion de la universidad, como el de eficiencia, también son vistos
como factores que hacen que la universidad descuide otros fines tanto o mis
clevados. Esto también estd vinculado a los problemas que trae consigo el hacer
investigacion a pedido: cuando las universidades o los centros de investigacion
entran en interaccion con el sector publico o con el sector privado, se descubre que
ello no es ficilmente armonizable con la manera en que debe ser hecha la
investigacion académica.

Presumo que el problema debe haber surgido en la mayoria de instituciones
universitarias y centros independientes de investigacion. Esta reunion apunta a
seguir discutiendo esta aparente multiple contradiccion. ¢Hay acaso maneras de,
por ejemplo, poner énfasis en criterios de eficiencia externa, sin atentar contra el
logro de otros objetivos de la educacion superior? Esa especie de consultoria que
implica el hacer investigacion a demanda y bajo presion, ¢en qué medida permite
ir mejorando la capacidad de investigar?

Para propiciar la discusion tal vez seria util que los expositores visitantes nos
cuenten qué mecanismos se han usado para neutralizar algunos de los efectos
negativos de esa articulacion o, quizas al revés, usar una cosa para potenciar la otra.
En sintesis, creo que la pregunta basica es en qué medida dar prioridad a la
formacién protesional es compatible con el logro simultineo de los otros
objetivos de los sistemas de educacion superior en América Latina.

Simon Schwartzman

Hace unos anos hice una investigacion sobre la historia de las ciencias en Brasil.
Uno de los temas trabajados fue en qué condiciones las ciencias se desarrollan, y
como se da la relacion entre la ciencia basica y la aplicada. El ejemplo mas
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interesante que encontré sobre este tema es ¢l de la Fundacién Oswaldo Cruz, o
Instituto de Investigaciones sobre Enfermedades Tropicales de Rio, que fuera
creado en 1900 y que tuvo un enorme éxito tanto desde el punto de vista del
trabajo aplicado, como desde el punto de vista del trabajo cientifico. La institucion
fue capaz de controlar las enfermedades tropicales en gran parte del paisy por otra
parte cre6 toda una tradicion de investigacion cientifica, de donde salié gente que
cred centros de estudios en otras partes del pais. Paralelamente existia otro centro,
creado en Sao Paulo unos afios antes con la misma finalidad, con recursos de un
grupo privado interesado en resolver los problemas del puerto de Santos, el
principal puerto de la regién. Este instituto desaparecio al cabo de algunos anos.

¢:Por qué uno tunciond y el otro no? Segun atirman quienes han estudiado esto,
los dos tenian una gran demanda por el lado del trabajo aplicado. La diferencia es
quecl grupode Rio tenia gente con una formacion cientifica mas estructurada, que
junto al trabajo aplicado se preocupé de crear grupos que investigaban de manera
mas independiente. Y lograron hacer una combinacion aparentemente exitosa de
ambas actividades. El otro grupo simplemente hizo trabajo aplicado y por alli no
fue muy lejos, complicindose en afanes burocraticos.

Me parece que se puede partir de este ejemplo. Es muy dificil mantener la
actividad académica si ésta no tiene un vinculo externo, si no esta sometida a un
sistema en que la sociedad le demande resultados. Pero por otra parte debe
combinarse con otras funciones; la universidad no se puede limitar a la simple
prestacion de servicios. Ahora, ;en qué condiciones se puede hacer una cosa uotra?
Esto tiene que ver mucho con la gente que lo hace. Si se trata de un centro de
educacion donde los docentes tienen una formacion cientifica de buen nivel, ellos
van a hacer la combinacion, pero si toda la organizacion estd basada en técnicos
que simplemente aprendieron a brindar un tipo de servicio, no lo van a hacer.
Entonces, no se trata ni de cortar las relaciones con el mundo para hacer mejor el
trabajo de investigacién, porque eso hace que no fecunde el trabajo, ni de dejarse
absorber totalmente por la demanda externa. La combinacion es dificil pero hay
que lograrla. Creo que lo principal es que el lado académico funcione como un
ancla que evite irse por el lado de la extension.

Roger Guerra-Garcia

Un fenébmeno muy parecido al narrado por Simén Schwartzman ocurrid en el Pert
en los anos veinte. Acd estuvo centrado en las areas de la biologia y la patologia,
especificamente en como influye en el hombre y los animales el vivir a grandes
alturas. Creo que en los paises donde no hay tradicion de investigacion, la
posibilidad de que algo prenda y se desarrolle es mayor sise atiende a un problema
endogeno. En esa época a nadie en el extranjero le interesaba el problema, pero
anosotroslos peruanossi. Después, cuando se entendio la utilidad de esos estudios
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para los viajes espaciales, la NASA dio una ayuda importante. La idea fundamental
craestudiar a nuestra poblacion, mediante investigaciones muy sencillas, general-
mente comparativas. De hecho la funcién respiratoria o cardiovascular de un
andino es muy diferente, pero para poder establecer esas diferencias hubo que
estudiar a la poblacién costena. Entonces nacieron los primeros estindares, cosas
muy sencillas si se quiere, pero alrededor de ese interés biomédico crecieron ramas
especializadas basicas: la microbiologia, la virologia, etcétera.

Juan Ansion

El problema planteado lo enfrentamos hoy en la Universidad Catdlica. En parte
nuestra motivacion para entrar en proyectos de educacion, hay que decirlo con toda
claridad, tiene que ver con la busqueda de financiamiento, pero también tiene que
ver con el interés académico de los profesores. Yo siento que nuestra tension es
exactamente €sa, lade tener que negociar con instituciones que tienen interés en que
hagamos investigaciones para cllas, viendo de qué manera podemos ir haciendo un
proceso de acumulacion académica en torno a esto. Este es un problema que no
hemos resuelto todavia, y no sé si es posible resolverlo hoy. En el pasado, por
cjemplo, en la Universidad Catdlica se trabajaba también en torno a temas de
educacion, también con financiamiento externo, pero habia menos exigencia de las
instituciones para que tuviéramos resultados mas concretos y mas aplicables.

Personalmente creo que es positiva la presion actual de las instituciones
financieras, no la siento como una imposicion externa,aunque ahi hay que discutir
algunas cosas. Por ejemplo, en el marco de un diagnostico que varios centros de
investigacion estamos haciendo en forma conjunta para el Ministerio de Educa-
cion, planteamos investigar sobre un tema de sumo interés para nosotros, ¢l de la
gestion educativa como fendmeno socioldgico, ademas de administrativo, pero a
quien financiaba esto no le interes6. Algo fundamental para el pais, el problema
de violencia en la educacion, no le interesé al Banco Mundial porque no entraba
en sus criterios, y no hubo posibilidad de convencerlo. Hay entonces una tension
permanente, porque si bien es cierto esto es util al obligarnos a pisar tierra, a ser
mds concretos y a buscar formas de aplicacion, en otro sentido también nos limita,
y como somos un grupo reducido nos resta tiempo o nos orienta durante cierto
tiempo en lineas que no tienen prioridad desde el punto de vista académico y
también desde el punto de vista del interés del pais. Ahicoincido con Roger Guerra
en que hay que tratar de trabajar en problemas internos.

Patricia de Arregui

Para beneficio de nuestros visitantes extranjeros, tal vez vale la pena sefalar que
en el Peru casi no hay recursos locales para hacer investigacion. Dependemos
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fuertemente de la cooperacion internacional y eso nos hace mds propensos a que
la agenda de trabajo esté tuertemente determinada desde tuera.

Simoén Schwartzman

Esto tiene también un lado negativo. Hoy en Brasil se vive una situacion muy
preocupante y es que las agencias internacionales que apoyan la investigacion
ticnen una vision extremadamente pragmadtica, buscan resultados pricticos
muy aplicados, frecuentemente a nivel de movilizacion social y participacion.
Cada vez hay una actitud mas antiacadémica, un rechazo al trabajo mas acadé-
mico;me parece que en el pasado noacruaban asi. Y eso puede ser un problema
enlamedida en queel paisnoestd en condiciones de desarrollar por sus propios
medios esta parte académica descuidada: hay unriesgomuy grande de perderse
en la demanda de muy corto plazo.

Lo otro que me parece importante es la cuestion interdisciplinaria. Por
ejemplo, el drea de educacion depende bisicamente de disciplinas académicas
como la sociologia, la economia, la psicologia, etcétera. Sin embargo, a veces
dicha drea es trabajada como una ciencia aislada en si misma, y termina
perdiendo su base mis solida desde el punto de vista intelectual.

Patricia de Arregui

Creo que todos estamos tratando de hacer trabajo interdisciplinario. En el caso
de GRADE, institucion cuya imagen publica estd asociada actualmente al drea
de la economia, la construccion de un drca de trabajo sobre educacion tue
decidida tanto por el interés en el tema, como a raiz de una retlexion respecto
a que la percepcion de los problemas sociales limitada a una perspectiva econé-
mica llevaria finalmente a un sesgo economicista. Como cra muy dificil hacer
trabajo conjunto, se penso que era mejor tener dreas paralelas, desarrollar un
drea detrabajoen la cual se logre parala institucion un reconocimiento similar,
y luego por un proceso de dsmosis esto redunde en una mejor investigacion
economica. Esto esfuerzo conlleva, inevitablemente, enormes dificultades.
Una de las actividades del drea, por ejemplo, ¢s desarrollar un seminario con
investigadores de distintas disciplinas e instituciones. Cuando se iniciaron las
primeras sesiones, GRADE estaba realizando dos proyectos de investigacion,
uno en el tema de la cficiencia externa del sector educativo y el mercado de
trabajo profesional y otro, todavia en marcha, sobre calidad y eficiencia de la
educacion téenica. Eran ambos sélo una parte del programa de trabajo, para la
cual si se habia conseguido financiamiento. Aun sin que se conozca el contenido
sustantivo de la investigacion y aunque no habian siquieraeconomistas trabajando
en el proyecto, participantes del seminario opinaron que estibamos dando prioridad
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a una sola vision del problema educativo e ignorado otros aspectos. Y que las
propuestas de modernizacion de la universidad, de sistemas de tinanciamiento, de
sistemas de evaluacion, todos temas sobre los que se ha retlexionado, apuntan a
hacer de la universidad un mecanismo productor de recursos humanos para la
actual coyuntura del sector productivo, denigrindose sus mis altas funciones de
formar ciudadania, formar conciencia critica, etcétera. Esto retleja las dificultades
que hay que enfrentar cuando se empieza un estuerzo interdisciplinario.

José Joaquin Brunner

Eso es algo que surge muchas veces en la discusion, no solamente aci, y que me
parece extremadamente ideologico en el mal sentido de la palabra, porque sin
duda la universidad puede ser estudiada desde los mas diversos ingulos y por las
mas distintas disciplinas. Un historiador hace un anilisis historico de la universi-
dad, un economista hace su anilisis desde el punto de vista de la eficiencia interna,
laeticiencia externa, la asignacion de recursos o los mecanismos de financiamiento,
un sociologo estudia la universidad desde el punto de vista de la distribucion de
prestigio social, un experto en organizaciones estudia la universidad como
organizacion, un cientista politico estudia la universidad como arena de decisiones
v de contlictos entre distintos grupos, un tildsoto estudia como la idea de la
universidad se ha desarrollado en Occidente, incluso hay literatos que hanincluido
la universidad como tema de muchas novelas. Entonces es casi banal decir que la
universidad puede ser estudiada desde muluples entoques. Cada vez que una
disciplina toma un objeto de anilisis lo hace desde una cierta tradicion de ideas,
desde un cierto desarrollo que una comunidad cientitica determinada ha ido
elaborando a través del tiempo v que evidentemente no puede dar cuenta de la
totalidad de la institucion.

Esto se conecta con otro problema. Hay una enorme resistencia en las universi-
dades a abandonar una cierta retorica esencialista que es, digamos, la retérica de las
autoridades universitarias cuando celebran el aniversario de la institucion, cuando
inauguran el ano académico y hablan de la universidad en términos del alina mater,
del espiritu universitario, cosas que tienen su valor en el plano de los ritos que las
instituciones necesitan para poder integrar a su gente, darle una cierta cohesion
moral.Sin embargo, el sociologo no estillamado a celebrar los ritos de la universidad
sino a analizarlos, y ver qué hay detris de esos ritos.

Quiero poner un ejemplo. Una cosa que en Chile se dice v se repite constan-
temente es que no hay universidad aht donde no hay investigacion y docencia
estrechamente relacionadas. Y esto viene siendo repetido por todos los rectores de
las universidades desde que don Andrés Bello tundara en 1842 la Universidad de
Chile. La realidad es que en Chile hay 65 universidades, 25 pablicas y 40 privadas;
de las 25 publicas, hay cinco que realizan investigacion con algun grado de
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seriedad; dos de ellas concentran mas o menos el 50% de los recursos y de los
proyectos de investigacion que se realizan, las tres siguientes otro 25%, y el resto
queda para institutos publicos de investigacion, algunos centros de investigacion
independientes y ciertas universidades regionales que tienen algin departamento
que realiza alguna investigacion. La realidad muestra pues que el discurso es
insostenible. No mis del 10% de universidades en América Latina hacen investi-
gacion en el sentido complejo de la palabra, o sea investigacion sistemdtica en
distintas dreas. Todo el resto no lo hace, y sin embargo los rectores siguen
repitiendo el mismo discurso, que ademds es autodestructivo, socava la moral
universitaria, porque le estadiciendo a los académicos algo que nunca van a poder
hacer. Lo mejor seria decir a esos docentes que se dediquen con masempenoa la
igualmente importante labor de docencia. O quizis podrian tratar de hacer algin
trabajo reflexivo sobre como mejorar la prictica docente en su departamento; tal
vez de ello emerge algo interesante. Pero darles la idea de que deben hacer
investigacion en el sentido estricto de la palabra es completamente irreal.

Hoy quien habla de eficiencia en las universidades es automaticamente adscrito
a una corriente ideoldgica. Si uno dice “eficiencia”, el resorte se activa y uno
escucha la respuesta automitica: “debe ser un neoliberal o alguien cercano al
Banco Mundial”. Es completamente absurdo. Toda organizacion, dentro de sus
fines multiples, busca como ser mas eficiente. Nadie puede decir que la Iglesia sea
una institucion que anda buscando la rentabilidad de sus bienes de salvacion, pero
por lo menos busca como ser mis eficiente, pues tiene que manejar recursos
humanos, pagarle a los sacerdotes, mantener las parroquias, vender algunos
scrvicios, hacer estampitas. Yo no veo por qué preocupa que en la universidad
exista gente que trata de mejorar la eticiencia de la institucion. Claro, sialguien dice
que para aumentar la eficiencia de la universidad lo inico que hay que hacer es que
se comporte como una empresa, no se lo puede tomar en serio; pero yo no he
escuchado a nadie, ni a economistas extremadamente neoliberales, decir eso. No
hay pues que rasgarse las vestiduras porque alguien proponga un sistema de
vouchers, eso es algo que se puede discutir legitimamente en el campo intelectual;
esuna idea tan razonable como decir que debiera existir la educacion gratuita. No
veo por qué desde el punto de vista de un intelectual una cosa puede ser discutida
y la otra no. Hay que discutir ambas con la misma tranquilidad, buscando sus
ventajas y desventajas. Esta actitud me parece pues retlejo de un discurso
construido por la comunidad académica en su fase mis ideologica.

Patricia de Arregui

Sin embargo, si comienzas a hacer tgabajo académico con el objetivo de influir en
el terreno de las decisiones, en un campo en el cual han sido los practicantes o
activistas quienes han influido en las politicas, y donde por lo tanto el académico
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resulta un extrano, el vocabulario o el discurso puede abrir o cerrar puertas.
Entonces, silo que se pretende es comenzar a influir en la realidad, tal vez la estra-
tegia pasa por no usar términos como eficiencia externa, que pueden ficilmente
ser estigmatizados. ¢Cudl es laexperienciaal respecto en Argentina, Chile o Brasil?

Jorge Balan

En Argentina se estd dando un cambio lento pero importante hacia una cierta
profesionalizacion de lainvestigaciony de laadministracionacadémica. Unadelas
cosas que estd ocurriendo es que estd apareciendo una categoria de gente que
domina el tema universitario, no solamente porque han acumulado experiencia
docente y de tanto vivir en las universidades han desarrollando cierto interés por
el manejo institucional, sino porque estain comprometidos con él, tal vez como
derivacion de algin activismo politico en las asociaciones de estudiantes primero,
en las de profesores después. Entonces, el tema de la gestion universitaria y el
andlisis de los problemas vinculados a ella estin empezando a profesionalizarse, o
por lo menos a conseguir cierto grado de consistencia técnica.

Y como suele ocurrir, este proceso estd vinculado a cierta sistematizacion en el
conocimiento sobre esa realidad, hecha por los investigadores o gente que se ha
convertido en investigador. En realidad, buena parte del conocimiento sobre las
universidades la han generado tradicionalmente los mismos administradores,
porque como son gente educada, son profesores de medicina o ingenieria que se
han vuelto administradores, saben en general sumar y restar, hacer algunas
estadisticas y tienen alglin espiritu critico, lo han venido haciendo.

Pero este proceso de profesionalizacion del campo, de acumulacion de conoci-
mientos y de sistematizacion de ciertas formas de pensar sobre la universidad desde
las mas variadas disciplinas, estd creando una desacralizacion de la tarea, porque trae,
entre otras cosas, cierto lenguaje y cierta actitud ejemplificada perfectamente por
José Joaquin en esa frase de “yo puedo discutir tanto el rorcher como la gratuidad,
porque de inicio yo quiero ver como vamos a financiar a la universidad”. Esta es una
actitud que uno puede encontrar mas probablemente entre gente que guarda con
la universidad cierta relacion profesional y no una relacion altamente emotiva, muy
ideologica, que proviene de haber estado dentro y haber tenido que ver con “la
defensa™ de esa institucion frente a los multiples enemigos que, sin duda, los ha
tenido, los tiene y los tendrd.

Creo que es ahi donde instituciones como nuestros centros de investigacion
tienen un papel que jugar. Por ejemplo, hace cinco anos en CEDES no teniamos
nadie que haya estudiado la educacion superior, excepto que todos ensendbamos
en la Universidad. Por varias razones el tema me empezo a atraer. Obviamente,
esto significaba algan grado de cambio y de vuelta a los libros. Pero como no es
un campo muy esotérico, todo lo que se necesita es gente con alguna formacion
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disciplinaria, alguna experiencia concreta y ganas de ponerse a trabajar. No existe,
por fortuna o por mala fortuna, la gran teoria o los grandes modelos que hay que
aprender sobre el manejo educacional en general, y de la universidad en particular.
Se puede aprender mids o menos ripido y empezar a tener ciertas ventajas
comparativas para introducir un discurso relativamente diferenciado, paramanejar
la realidad de otra forma. Y obviamente uno de los objetivos es introducir una
oferta cuando quizas la demanda no existe todavia. En el proceso de generacion
de esas demandas y de satisfaccion de ellas con productos (esperamos de algun
nivel de calidad), estamos constituyendo no solo un campo de trabajo honesto y
con el cual nos podemos ganar la vida sino también un mecanismo para el cambio,
en el que estamos interesados, de instituciones que por buenas razones son
extremadamente conservadoras. El campo del conocimiento no es un campo
renovador, porque lo primero que tenemos que hacer es ensenarala gente lo que
ya sabemos.

Simon Schwartzman

Permitaseme discrepar un poco. Lo que han planteado José Joaquin y Jorge da la
sensacion de que existe una especie de irracionalidad, la gente es ideologica, no se
da cuenta de las cosas, y uno viene ahora con la verdad, es pluralista, tiene una
perspectiva multidisciplinaria v comparativa, y va a resolver los problemas. Creo
que la cosa es un poco mas complicada. El hecho es que hay un problema muy
concreto de intereses que son afectados en cse proceso: el rechazo a la nocién de
eficiencia no es solamente una cuestion ideoldgica. La introduccion de un sistema
de evaluacion de la eficiencia de una universidad trae consecuencias: hay gente que
vaa ganary gente que vaa perder. No estoy hablando sdlo de laeficienciaecondmica,
sino de la cficiencia académica. Si se introduce un sistema de evaluacion por pares
—que es la forma clasica de evaluacion cientitica—, que realmente funcione y que
condicione quién vaa recibirplatayquién no, quiénva a tener una promocioén y quién
no, qué departamento va a recibir mis o menos recursos, se esta haciendo un
signiticativo cambio de poder de unos grupos a otros. Entonces, no se puede pretender
ser inocente y no darse cuenta de que efectivamente hay intereses afectados, que ese
esfuerzo por mejorar la universidad no es simplemente una cuestion de percepcion de
lo que es mids adecuado; es efectivamente un proceso que al final va a llevar a alguna
gente a quedar desplazada y a otra gente a tener restricciones.

Fernando Villaran
Quisiera volver sobre la primera intervencion del doctor Schwartzman sobre la

demanda. Suscribo lo que él dijo: por ejemplo, en el Pert hay demandas claras por
cllado de las ciencias sociales. Sin ir muy lejos, la existencia de Sendero Luminoso
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genera una demanda de explicacion de como surgioé el fendmeno. Son muchos
los temas en las ciencias sociales que impulsan a la universidad a investigar, y
son temas de punta: quien explique a fondo ¢l fenémeno de Sendero Luminoso
va a tener renombre mundial, porque va a hacer un aporte crucial a la ciencia
politica. Por ¢l lado de los scrvicios sociales, no es casual que el campo de
la salud en ¢l Pert y en otros paises de América Latina también se haya desa-
rrollado.

El problema viene por ¢l lado de las areas productivas y tecnoldgicas. Ahi las
demandas no han sido muy claras por parte del sector productivo justamente por
el modelo de desarrollo, que no planteaba la necesidad de investigacion en ese
campo. Se ha intentado atacar esa falta de demanda de investigacion tecnologica,
productiva, por el lado de la oferta. Los gobiernos decidieron estimular, mediante
la inyeccion de recursos, que las universidades investiguen en drcas tecnologicas
v obtengan resultados de punta. En algunos casos se ha avanzado, pero no ha
habido un mensaje claro desde la demanda. Ahora que estamos replanteando el
modclo ccondmico v tratando que nuestros paises tengan una economia mas
competitiva, presumiblemente va a haber demandas mis claras del aparato
productivo. Pero mientras esas demandas vienen, ;qué hacemos? ;Cortamos la
inversion del gobierno en investigacion bisica, aplicada, tecnoldgica o intentamos
hacer un puente entre ese impulso desde la oferta y la reactivacion de la demanda?
Quizis el caso de Chile sea un buen ejemplo, ahora ya debe haber una demanda
de las empresas por investigacion aplicada, inclusive basica, pero en cierto
momento ¢l gobierno intervino. En algunos casos este mecanismo falla, pero en
otros casos de repente si puede empatar con el proceso productivo.

Simon Schwartzman

Quiero comentar ¢l caso de Estados Unidos y las ciencias sociales. Las ciencias
sociales norteamericanas se desarrollaron no por lademandasino porque se cred un
gran sistema de formacion de protesores, que sirvid de base para los doctorados,
entonces los cientificos sociales empezaron a trabajar. La gran base aplicada de
donde surgieron las ciencias sociales norteamericanas fue tundamentalmente la
formacion de profesores para la educacion secundaria, para los colleges. No se puede
perderde vista este componente fundamental: es en latareadeeducacion quese hace
labase de una buena parte de lo que se desarrolla mis adelante como investigacion.

Nosotros hemos desarrollado en América Latina toda unaidea de que la ciencia
en la universidad debe mirar haciaatuera, hacia lacomunidad internacional, hacia
el trabajo aplicado, pero hay mucha diticultad de mirar hacia adentro: hay que
hacer buenos ingenieros, buenos médicos vy buenos economistas. Ese vinculo del
investigador con el trabajo educativo me parece un elemento muy importante. En
Brasiltenemos un problema muyserio: hay centenares de miles de estudiantes que
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hacen cursos de ciencias sociales, y no hay textos adecuados. Para mis clases de
introduccion a las ciencias politicas tengo que recurrir a textos antiguos, o hacer
traducciones yo mismo. ;Por qué no se hace un esfuerzo de produccién de libros
didécticos de buena calidad y a partir de alli se hace una especie de organizacion
del conocimiento que se tiene sobre la realidad del pais? Me parece que no hay que
esperar tanto de la demanda externa.

Otro tema importante es el prejuicio que hay en el propio medio académico
contra la mal llamada investigacion bésica. Elargumento es que no se debe hacer
investigacion basica en un pais pobre. En realidad, la investigacion bdsica, con
algunas excepciones, es lo mas barato que hay. Mantener un grupo de investiga-
dores haciendo fisica tedrica o matemiticas en una universidad no cuesta nada. Sin
embargo, como somos paises pobres, no podemos hacer ese tipo de cosas, mejor
gastemos mucho misdinero en un proyecto de desarrollo tecnologico, que lo mis
probable es que nadie lo vaya a usar. La distorsion que ha generado este prejuicio
obliga a cambiar la politica de investigacion en adelante: hay que evitar la
investigacion tecnologica que no se tenga claro quién la va a usar. Por otra parte,
hay que tener gente que sea capaz de formar gente, de entender lo que estd
pasando, de tener contacto con el mundo; eso se hace en la formacion basica
tundamentalmente.

Entonces, se debe conectar la investigacion mucho mis al sistema educacional
y a la tarea de formacion, y no necesariamente al sector aplicado, a no ser en la
medida en que hayan necesidades explicitamente planteadas, como pueden ser los
casos de lasalud, las ciencias sociales, algunas tecnologias especificas. En otras areas
es definitivamente inutil: no vamos a poder desarrollar tecnologia de
semiconductores para produccion de chips. Pero podemos tener un grupo que
entienda de eso yesté al dia. La idea de que hay que reconstruir en nuestros paises
toda la capacidad de investigacion basica y aplicada estd totalmente superada por
los hechos.

Amelia Pacheco

Aunque estoy cambiando de tema, quisiera introducir la cuestion de la legitimidad
ante la sociedad de la universidad peruana. La universidad es una de las institucio-
nes que mas prestigio ha perdido en los iltimos anos; no seria raro que muy pronto
los padres de familia y los alumnos consideren que no vale la pena desperdiciar
cincoafnos en unainstitucion que no solamente no les garantiza el empleo sino que
no hace nada por su formacion personal. A nuestra universidad van muchachos de
16 anos con una serie de problemas en su desarrollo personal, que no han resuelto
sus problemas de adolescencia y que se ven obligados a estudiar algo que nos les
sirve de nada. Formamos gente en profesiones que no se necesitan y no hemos
tenido la imaginacion para crear lo que la sociedad demanda.
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Tenemos pues que recuperar la legitimidad. Estoy de acuerdo con que hay que
alejarnos de laretorica y partir de la realidad. La mayoria de universitarios no sabe
lo que es investigacion, no tiene idea de lo que es ciencia, de lo que es cultura, de
lo que es una teoria, y entonces repite las cosas. Para cambiar eso hay que dejar de
considerar a la educaciéon como la cenicienta del quehacer universitario. La
formacion de nuestros profesionales es cada vez mids carente de base cientifica,
racional y tedrica. Nos limitamos a ensenar recetas. Tenemos que replantearlo
todo: la universidad haria un gran aporte si, en vez de tormar especialistas con una
mentalidad estrecha y que al final no van a encontrar ocupacion, le diera a los
jovenes una solida base, un tipo de competencia que le sirva no solo para una
profesion especifica sino para una amplia gama de actividades, lo que caracteriza
auna persona integral.

Jorge Balan

Lo que usted esta describiendo es parte de los sintomas de la masificacion de la
educacion superior. En solo unas pocas décadas todos nuestros sistemas se han
ampliado para absorber una demanda enorme: hoy en dia uno de cada cinco jovenes
estd haciendo educacion post secundaria, mientras que hace sélo un par de décadas
erauno de cada veinte. Esto plantea condiciones totalmente diferentes, porque se
pierde prestigio: cuanto mas hay de algo, menos prestigio ticne cada uno. Esto no
quiere decir que la universidad pequena y prestigiosa fuera muy buena, a menudo
era bastante mala, pero por lo menos podia defenderse sobre la base del pequeno
numero, del prestigio, de los vinculos mas inmediatos y bidireccionales con otros
grupos de élite y de cierta forma estaba encerrada en si misma. Esto ahora ya no es
posible.

No hay posibilidad de un retorno al anterior sistema; tampoco signitica que el
problema sea un invento del sistema universitario. En la mayoria de los paises se
estaplanteando ahoraponeralgunlimite a estecrecimiento,inclusola deseabilidad,
si no de retroceder, por lo menos de diferenciar los productos, de tal forma que
haya lugar para distintas cosas. Sobre eso vale la pena detenerse un poco: ;qué
posibilidades hay de, junto a ese 20% de universidades complejas que mencionaba
José Joaquin, hacer que el restante 80% tuncionen bien? Porque no se trata de
seguir la tendencia arbitraria y dispendiosa de pensar sélo en ese 20% eticiente y
util y olvidarse de las demds universidades. No es muy inteligente decir: “salvemos
lo que podamos de la debacle y por lo menos sepamos que hay algunos lugares de
excelencia donde se ensefia bien”. Es comprensible esa actitud porque necesita-
mos, en términos de politica nacional, mucho mas de ese 20%. Sin embargo, para
ponerlo en términos economicistas: la rentabilidad de cualquier inversion que
hagamos en el 20% va a ser mucho mis alta si de alguna forma introducimos
mejores vinculos con el restante 80%, entre otras cosas porque ese 80% es el que
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tiene el vinculo mas directo con el resto del sistema educacional. Creo que la
calidad de la educacion basica, por ejemplo, depende en gran medida del tipo de
gente que entrenemos y del vinculo que esa gente tenga con altos niveles de
exigencia; no olvidemos que ese contingente saldrd del 80%, no del 20%.

Simén Schwartzman

Hay que resaltar un punto del que al principio se hablaba: la universidad no estd sola
en la tarea de educacion. Este es un hecho muy importante. En el pasado la
universidad tenia ¢l monopolio de la educacion superior y especificamente de la
certificacion: era la institucion que tenia el derecho de otorgar ¢l titulo, vy la gente
debia recurrir necesariamente a clla. Hoy en cambio hay una competencia muy
grande, porque cxisten otros medios de obtener certificacion y poder trabajar.
Incluso es posible que una universidad del exterior dicte cursos en el medio local,
como hace la Universidad de Stanford, v otorgue titulos por esos cursos. Eso pone
a la universidad en un ambicnte cada vez mis competitivo: si no consigue competir
bien va a perder recursos, apoyo, los mejores alumnos van a buscar otras cosas, y el
gobierno tampoco va a darle plata. ;Por qué va a dar dinero a una institucion que
no funciona? Es pues un nuevo ambiente; sin embargo, a las universidades todavia
les cuesta darse cuenta que su supervivencia estd muy amenazada.

José Joaquin Brunner

Quicro agregar algo con respecto a lo que decia Jorge sobre como la universidad
logra reubicarse en un campo como la educacion, que estd cambiando tan rapi-
damente. Si hay algo que ha crecido de una manera extremadamente dinamica
v desordenada, es todo lo que tiene que ver con termacion superior. Es una especie
de mercado salvaje que funciona completamente desrregulado v que los Estados
europeos, que son tanto o mas organizados que los nuestros, no han logrado todavia
regular. En América Latina se esta produciendo algo muy semejante, que a veces
lo percibimos como un problema especitico de nuestro mercado educacional
y otras veces lo atribuimos a tendencias privatizadoras o a politicas de determi-
nado gobicrno, cuando en realidad tiene mucho mis que ver con la explosion
que ha ocurrido con la educacion, la aplicacion de los conocimientos y los
requerimientos de entrenamiento, que va la universidad no cstd en condiciones de
ofrecer.

En etecto, hay una cantidad de cosas que la universidad definitivamente ha
perdido la posibilidad de hacer. No s¢ sien algiin momento la tuvo, pero creo que
va no lo va a hacer. Por ejemplo, la universidad tiene grandes dificultades para
ofrecer cursos cortos, pues en lo inico que piensa siempre es en como alargar los
cursos, fruto de esta vieja lucha por el prestigio, que parece estar en funcion directa
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de la duracion de la carrera. Por ello no entiende la logica de este nuevo mercado,
donde las empresas buscan reciclar continuamente a su personal en cursos de una
semana o dos dias. En cambio, estan surgiendo nuevos agentes que buscan atender
esa demanda: en Chile por ¢jemplo existe un fondo tinanciado con un descuento
a los sueldos, frente al cual compiten unas instituciones que creo la ley, que se
llaman organismos técnicos de capacitacion (OTCA). Cualquier persona puede
crear un QTCA, que es una consultora privada que ofrece estos servicios. Han
surgido cientos de estos organismos, que se dedican a dar cursos cortos de
tormacion de obreros, empleados y hasta gerentes.

Hay experiencias que desgraciadamente los socidlogos todavia no nos hemos
puesto a estudiar, como este fendmeno de formacion de administradores a través
de métodos que combinan las cosas mas raras. Hay un chileno que ha tenido
un éxito econdémico ¢ mtelectual tremendo vendiendo cursos de capacitacion
que ¢l llama de “rediseno ontolégico”. Lo que ha hecho es mezclar los conceptos
de Heiddeger v ciertas nociones de algunas escuelas de la lingiiistica, v aplicar
esto a la formacion de personal-tope de las empresas, bajo la concepcion de
que la empresa no es mas que una red de conversaciones. En Italia lo contrato la
EMI, en Estados Unidos lo contratdé la EXXON vy la IBM, en Chile lo han
contratado todas las principales empresas del pais, tanto publicas como privadas.
Es impresionante: la gente termina diciendo, después de una semana, que la
experiencia ha cambiado su vida, y eso es algo que va no se escucha en ninguna
universidad. Creo que la universidad ni siquiera se da cuenta de que existen estos
fenomenos.

Otro ejemplo estupendo tiene que ver con la investigacion. El monto mis
grande que ultimamente se ha movido en Chile en investigacion tue la licitacion
del proyecto para medir los ratings de television: un proyecto de cinco millones
de dolares para establecer ¢l sistema electronico de medicion del rating, a través
de un aparato que se pone en los televisores en una muestra de hogares para ver
minuto a minuto qué es lo que la gente estd viendo en television, como se cambia
de un canal a otro, cosa que es fundamental para el tinanciamiento de la
television. Estoy seguro —aunque no he hecho la averiguacion- de que las
universidades no alcanzaron a percatarse de esa licitacion. La gané una consul-
tora privada formada por socidlogos, ex integrantes del partido comunista, que
habian sido echados de las universidades, que se juntaron con un instituto
brasileno que tenia el know=how tecnoldgico. Sin duda habian universidades con
buenos investigadores en comunicaciones, con un departamento de ingenieria
que podia proveer la parte tecnologica, con buenos departamentos de informi-
tica; sin embargo, poner de acuerdo en una universidad publica a los ingenieros
con los comunicologos vy los informaticos, probablemente tome muchos meses:
no se conocen, trabajan en competenciay se desprecian unos a otros. De hecho
solo se presentaron consultoras privadas chicas, mis pricticas, mis metidasen el
mercado, con mayor sensibilidad.
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Sin embargo, aunque no podemos esperar que la universidad cubra todo esto
y tenemos que aceptar que hay una enorme variedad, debemos preocuparnos de
como regular esta parte del mercado para que no se transtorme en una mera
cstafa. Hay ciertos mecanismos que impiden que eso ocurra, pues las empresas
se preocupan de mandar a la gente a experiencias que tengan algun sentido; no
van a gastar su dinero en cualquier cosa. Pese a esta autorregulacion del mercado,
podria existir probablemente cierto tipo de fiscalizacion estatal de nuevo tipo
(que seguro tampoco los Estados estin imaginando como hacerlo).

Juan Ansion

Meinteresadestacar la cuestion de larelacion entre docencia e investigacion. Me
preocupa la tendencia que tenemos a decir que todo estd mal; sin negar que
muchas cosas andan mal, me parece que valdria la pena rescatar las cosas que si
andan bien en el Peru. Yo intuyo, por ejemplo, que el caricter de sacralidad de
la profesion universitaria es menor acd; al menos no lo siento al nivel de lo que
afirmaba José Joaquin. Tenemos nuestros rituales, pero son relativamente
menores. Siento también que existe unvinculo fluido entre universidad y ONG,
tal vez mis a nivel personal que institucional, pero ello hace que algunas cosas
que se han dicho acd no sean tan ciertas. A través de este vinculo muchos de
nuestros profesores estan involucrados en investigaciones concretas. Algo en lo
que estamos empenados es en tratar de buscar formas de relacion entre
universidad y ONG complementarias antes que competitivas.

Ortro aspecto que debe ser recalcado es que la investigacion no es una tarea
tan exclusiva de unos pocos. Hay una produccioén no desdenable: por ejemplo
en la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad Catdlica es casi indispen-
sable que el docente haga investigacion. Sin embargo, en universidades que
se consideran de menor nivel también hay investigaciéon. Yo he investigado
varios afios en una universidad provinciana, vy si bien es cierto que el nivel
de debate tedrico no era muy alto, habia mucha experiencia concreta que
compensaba ampliamente lo otro. ;Por qué no permitir que la gente que esti
trabajando ahi pueda seguir progresando? Asimismo, la gente de universidades
de provincia que ha pasado por los programas de postgrado de La Catdlica ha
mostrado siempre un potencial interesante. Por eso ha sido un error del Estado
cortar el programa de becas de postgrado que antes otorgaba el Concytec
mediante el cual, con una inversién pequenisima, se podian obtener frutos
valiosos.

En fin, siento que en el Perq, si algun defecto tenemos —por lo menos en
ciencias sociales—, no es tanto mirar hacia afuera sino mirar demasiado hacia
adentro. En esa linea hay cosas que trabajar, y tal vez lo que nos falta es un
programa comun que nos ayude a ir acumulando todo lo que se investiga, todo
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lo que los protesionales de las ONG, por ejemplo, han podido desarrollar. Yo
creo que la universidad puede cumplir ese papel de entidad que recoja y concilie
el conocimiento que esta siendo desarrollado en diversos niveles; asi tendriamos
otra vision del pais probablemente. Algo de eso se intento alguna vez hacer con
diversos trabajos sobre violencia; esperamos que el esfuerzo que hoy se viene
haciendo sobre el tema educativo tenga buenos frutos.

Lo que queriarecalcar, en todo caso, es que hay cosas avanzadas, hay pistas
y hay ciertas condiciones. Lo que no hay es una politica del Estado, no hay
un apoyo minimo; con esta historia del libre mercado, todos tenemos que
competir con todos y el Estado se desentiende completamente del asunto.

Roger Guerra-Garcia

Dije en mi exposicion del lunes pasado que la masificacion universitaria en Pert
tiene una caracteristica que la distingue claramente de ladeotrospaisesde América
Latina. Nuestra masificacion tiene en la base un absurdo crecimiento poblacional
que no lo tiene Chile, que nunca lo tuvo Argentina, Brasil tal vez comparte el
problema, y a ese alto crecimiento poblacional en Pert se suma una minima o
ninguna oportunidad de trabajo. Esta situacion hace que la Gnica salida decorosa
que le queda al muchacho sea la universidad; las otras salidas, como dije, son la
migracion, el narcotrifico o el terrorismo. Por ello es que las universidades
peruanas terminan admitiendo 80,000 jovenes cada ano. Ante esta situacion la
universidad tiene una culpa, pues no se ha preocupado de estos problemas: no sdlo
los ha soslayado, sino que critico a quienes los senalaban.

En algun momento se pensé que los institutos tecnoldgicos serian una salida.
Pero la creacion de estos institutos fue un mal remedio, porque el problema
continta: si las universidades no tienen profesores idoneos ni infraestructura
adecuada, ;como los van a tener los institutos? Hay excepciones, quizas dos o tres
centros en la capital, de repente alguno del interior, pero son lunares entre los 300
institutos existentes. Los tecnoldgicos no constituyen hoy una alternativa seria, y
en no pocos casos solo sirven para dar pingties utilidades a sus propietarios.

Volviendo sobre lo universitario, creo que no se puede hablar de una Gnica
universidad peruana. Hebe Vessuri dice que la universidad latinoamericana es un
conglomerado de lo mids heterogéneo, y lo mismo se puede decir en el Perd. En
nuestro pais las cincuenta instituciones existentes son muy dispares. Quizas diez de
cllas realizan investigacion y dan una formacion aceptable, pero las otras cuarenta
estin cumpliendo otro papel. Esas diez universidades pueden hacer mucho por las
otras, quizas formarles sus cuadros docentes y reciclar a sus profesores, aparte de
continuar su tarea investigadora y tormadora. Los legisladores de mediados de siglo
hablaban de la Universidad Mayor de San Marcos y de las universidades menoresde
provincias; por suerte hemos olvidado esa antipauca distincion. Hoy hay diez
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universidades peruanas, me atreveria a decir cinco en la capital y felizmente otras
cinco en el interior, que pueden hacer mucho por las restantes.

Fernando Villaran

Hasta hace unosanos, la universidad en los paises desarrollados era una institucion
que respondia almodelo de produccion en masa, formando protesionales para las
grandes empresas. Hoy ese modelo estd caduco, y se habla de que la empresa es
un lugar de aprendizaje, y el gerente es un coordinador de especialistas. Asi, la
empresa termina compitiendo con las propias universidades. En tal contexto, las
universidades se deben especializar, llegando a niveles de conocimiento no
accesibles para las empresas, y produciendo conocimiento. Carnegie Mellon, por
ejemplo, es una universidad norteamericana relativamente chica pero muy exitosa
porque se estd especializando en algunos nichos del conocimiento; posiblemente
esa sea la tendencia en las demas universidades. Este proceso se da obviamente en
un ambiente muy dindmico, donde hay demandas muy explicitas para las
universidades y los sistemas educativos. ;Como se da esa tendencia en el contexto
peruano? Esevidente que en el Pert hay hoy una gran demanda por conocimientos
sobre como crear y conducir empresas, hacer proyectos, realizar estudios de
demanda. Sinembargo,que yo sepa ninguna universidad estd reaccionandoa esto.
Reacciona la television, reaccionan los organismos no gubernamentales, pero no
reacciona la universidad.

Walter Twanama

Hubo una época en que la Universidad Catolica funcionaba segin un objetivo
claramente trazado. La universidad apuntaba a unaélite en el pais, con una funcion
fundamentalmente orientadora. A la demanda de formarprofesionales que le hacia
la comunidad, respondia mis bien formando opinion, y formando personas que
construian imagenes del Pert. Al margen de las distancias que tenemos con el
Instituto Riva-Agiiero, dicha institucion cumplié un papel crucial en construir
una imagen de pais hasta cierto momento.

Hoy la Universidad Catdlica tiene, o bien que dejar de lado ese papel
orientador, o establecer un nuevo pacto social con la sociedad. Desde el lado de
las ciencias sociales y las humanidades, por ejemplo, una de las tareas que la
universidad realizaba era formar docentes universitarios. Se recibia alumnos de las
universidades de provincias y se devolvia maestros a esas universidades. Proba-
blemente sea ésa el drea en la cual podamos seguir formando opinién, ya no
educando a los 25 lideres mas importantes del pais, sino en las decenas de
provincias del interior del pais, en donde cualquier dia de estos puede surgir un



FORMACION PROFESIONAL YLOS OTROSFINES DE LA EDUCACIONSUPERIOR 101

Presidente de la Republica. En general, el 20% de universidades que funcionan
razonablemente van a tener que repensar su funcion, que debe seguir siendo
orientadora. En ese sentido sigo siendo partidario de la vieja retdrica y de los
rituales universitarios,

Cammela Vildoso

Un tema del cual se ha conversado aqui, sobre st hay que mirar hacia dentro o hacia
fuera, melleva a retomar la preocupacion inicial de Patricia que es la preocupacion
de GRADE, queiniciaunireade educacion tratando de escapardel economicismo
y luego son cuestionados por economistas, por la manera como estan enfocando
esa investigacion.

Hay un cierto malestar por no ver otros problemasdel pais, que el financiamiento
internacional como el Banco Mundial tampoco ve importantes, como el problema
de violencia, ciudadania y otros. El asunto de qué problemas son los importantes
para lainvestigacion sobre la educacion,tanto dentro como fuera de la universidad,
creoquetiencrelacion concuiantohay que mirarhacia fuera ycuintohacia dentro.

Respecto a cste tema de si mirar hacia afuera o hacia adentro, me parece que
es una disyuntiva falsa, porque tanto dentro como fuera de la universidad, por lo
menos en el caso del Pert, hay una parte muy grande del pais que se nos escapa,
que pasa por dentro de la universidad y no la vemos, y otra que estd fuera de la
universidad y que tampoco la vemos. Asi como en Chile no "vieron" las
universidades la licitacién, aqui hay muchas cosas que no se ven desde las
universidades, ni desde las ONG, ni desde los partidos. Creo que eso tiene que ver
con ¢l papel de la universidad en la formacion profesional, pero también en otras
dimensiones. Hace poco en un seminario del Foro Educativo con los empresarios,
se veia que en la dimension de formacion profesional no ha habido un didlogo
entre empresa y universidad; lo mismo ha sucedido enrelaciéon a las otras funciones
posibles de la universidad. Yo he pasado por el programa de magister de la
Universidad Catolica y he convivido con mucha gente que venia de provincias, y
la tematica de las provincias, y sus tematicas particulares y como profesores
universitarios, jamas fueron discutidas institucionalmente. No s¢ si el problema
tiene solucion, pero debe al menos hacerse conciencia de él.



Conversatorio:
Sobrereformas educativas y consensos

Patricia de Arregui

Esta sesion, en la cual estamos reunidos miembros del Foro Educativo e investi-
gadores de distintas instituciones, estard dedicada a compartir las experiencias que
Simén Schwartzman y José Joaquin Brunner han tenido como miembros de
comisiones de evaluacién de la educacion superior en sus respectivos paises, Brasil
y Chile. Los difercentes resultados de ambas experiencias, v la reflexion que ellos
han hecho alrededor de ellas, pueden sernos de utilidad para pensar desde una
nueva optica las reformas que se estin planteando para el sistema educativo
peruano, tanto en el nivel superior como en el nivel bisico. A continuacion haran
una breve exposicion, tras lo cual podremos sostener una conversacion y absolver
nuestras dudas.

Simén Schwartzman

En 1985 se cre6 en Brasil una comision nacional con la tarca de reformar el
sistema de la educacién superior. Ese fue el ano en que termind el gobicrno militar
y el pais volvid a la democracia. Habia la idea generalizada que el régimen militar
habia sido perverso para el sistema de educacion superior, como para todas las
cosas, y se creyo que era el momento en que la socicdad, libre de la dictadura, iba
a realizar un proyecto nuevo. Yo fui invitado a participar de esa comision y al tinal
q.edé como relator. Elaboramos un informe; luego de publicado éste, tue muy
poco lo que se hizo con los resultados del trabajo.

Voyaexplicar qué pas6. Un primer problema fue que el gobierno trat6 de hacer
una comision detalladamente representativa, para que todos los grupos sociales se
sintieran de alguna manera representados. La comision se conformo con 25
personas y se le dio un plazo de seis meses para preparar su informe. Muy pronto
quedo bastante claro que no habia posibilidad de generar consenso, pues las
visionesrespectoacudleseranlosproblemas dela educacionsuperior eran bastante
distintas.

En la comision habia un grupo de personas con formacion cientitica y algunos
economistas, cuyas propuestas terminaron predominando en el documento final.



SOBRE REFORMAS EDUCATIVAS Y CONSENSOS 103

Especiticamente, se pensaba que habia que impulsar de manera mis radical la
autonomia universitaria, dando a la universidad el efectivo manejo de sus recursos
—cosa que todavia no se ha hecho en Brasil, hoy las universidades tienen autonomia
politica pero los recursos son asignados por el gobierno federal y los sucldos de los
protesores los decide el Estado-. También se propuso que las universidades
quedaran fuera del sistema regular de administracion publica, es decir, que los
profesores no fucran funcionarios publicos sino que tuvieran un estatuto especi-
fico de profesores universitarios y que las universidades no estuvieran sometidas
alas reglas burocraticas de control de los gastos publicos. Esto debia combinarse
con un sistema de evaluacion permanente realizada por una comision autonoma,
que pudiera establecer a partir de una evaluacién de resultados las diferentes
asignaciones de recursos. Finalmente se propuso romper el supuesto de que todas
las instituciones debian tener investigacion y ensenanza.

[a otra cosa que se cuestiono fue el concepto mismo de universidad que hay
enBrasil.L.a concepcidn que prima esque launiversidad debe tener “universalidad
de campo™, es decir, debe tener ciencias naturales, ciencias tecnoldgicas, ciencias
sociales. Esto se burla con mucha facilidad: se pone una carrera de estadistica y ya
hay ciencias exactas, se pone una carrera de psicologia y ya hay ciencias bioldgicas.
Asi hay varios remedos de universidad. En cambio, hay instituciones muy
complejasy grandes, como la Escuela Paulista, una de las mejores escuelas médicas
del Brasil, que no tiene estatuto universitario, porque no tiene ciencias sociales ni
ingenieria. Esto es absurdo, porque es una institucion que desde el punto de vista
delaautonomia, de la autogestion, tiene mucha mas capacidad que la gran mayoria
de universidades del pais.

En contra de estas propuestas estaban fundamentalmente las personas que
representaban al movimiento docente, al sindicato de profesores, cuya postura era
en pro de una politica de “isonomia salarial”; es decir, que todos deben tener el
mismo sueldo en todo el pais, y las negociaciones de sueldos deben hacerse con
elgobiernoy no con las universidades. Ellostambién defendian la total autonomia
en la eleccion de las autoridades universitarias, mientras que el primer grupo —del
cual yo formaba parte—detendia que ladecision fuera tomada conjuntamente entre
las universidades y el gobierno.

En fin, hubo discordia respecto a algunos otros puntos. Sin embargo, al final
quedamos yo y algunos otros mas con la responsabilidad de elaborar el documento
final, creo que porque los otros sectores no consiguieron articular una propuesta.
Habia mis la voluntad de hacer resistencia que una idea clara de como hacer las
cosas. El informe final, con algunos votos discordantes respecto a ciertos puntos,
fue al gobierno. Este traté de hacer una gran difusion, publico comentarios en una
revista importante, y hubo reacciones, principalmente de los sindicatos de
profesores. El siguiente paso del gobierno fue crear una comision en el Ministerio
de Educacion, que debia elaborar un proyecto de ley en base a la propuesta. Ese
grupo se reunio durante algunos meses y traté de hacer una propuesta para el
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sistema federal, no para el sistema como un todo. Esa propuesta circulé un poco,
nuevamente provoco reacciones en el sindicato de maestros. Al final, el gobierno
simplemente archivo el tema.

Mirando la experiencia desde el punto de vista de lo que paso, es obvio que no
hubo en ninglin momento intencion del gobierno de hacer nada. Fue una jugada
estrictamente politica. Estdbamos en el gobierno de José Sarney, politico que se
paso a la oposicion al gobierno militar en el Gltimo momento y termind como
presidente porque se murio el presidente electo. Su gobierno fue un gobierno de
componendas politicas, de distribucion de tavores a diterentes grupos en tfunciéon
de la capacidad de presion que éstos tenian. A cada grupo que tenia fuerza, él le
daba algo, sin ninguna consideracion de quién eray para qué queria las cosas. Fue
un periodo en que el proceso inflacionario se aceleré dramaticamente, porque la
unica manera de pagar todos esos beneficios era producir més dinero. Todavia
estamos pagando el precio de ese desproposito.

Sin embargo, las cuestiones que se plantearon en aquel entonces siguen siendo
discutidas. Creo que el trabajo de la comision sirvid para poner en la agenda de
discusioén una serie de cuestiones como la necesidad de tener un sistema de
evaluacion de resultados. Lo que el Ministerio de Educacion hizo fue organizar
una serie de discusiones y seminarios sobre dicho sistema. Aunque era bastante
obvio que no querian implantarlo, tampoco querian decir que no lo iban a hacer.
Durante dos anos se hicieron decenas de seminarios nacionales, regionales,
estatales. Me invitaron a algunos, pero a partir de cierto punto decidi no ir mis.
Pero el hecho es que el tema sigue en vigencia, algunas universidades lo rescataron
y hoy dia la Universidad de Sao Paulo, por ejemplo, tiene un sistema propio de
evaluacion. Asi pues, el tema entro en el discurso, en la preocupacion de las
personas. Hablar de ello antes de la existencia de la comision era una cosa
impensable, un absurdo, y hoy dia es parte del lenguaje comun. El tema de la
necesidad de terminar con la homogeneidad del sistema de educacion superior
federal también ha calado en las conciencias, atun cuando sigue habiendo una
presion sindical muy grande para que esto no suceda.

En general, todos los puntos que planteamos en esa época son los puntos que
estan en la agenda actual. Por ello creo que la comision tuvo un papel importante.
El proceso de poner en prictica efectivamente esas ideas es mucho mas complejo
de lo que uno imaginaba; no se puede conseguir consensos juntando todos los
intereses para que de ahi surja una decision que satistaga a todos. No es posible
porque los intereses son distintos, porque los grupos son distintos, porque se
afecta a sectores con diferentes percepciones: ademas de los mencionados estaba
el sector privado, la Iglesia, grupos que tenian intereses que también chocaban en
la comision. El proceso de decision no podia ser consensual, pero en un régimen
democritico tampoco era posible una imposicion gubernamental, porque los
gobiernos no tienen poder para evitar las acciones de los muchos grupos de interés
involucrados.
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Espuesinevitable que este procesosea largo y complicado, con muchas masidas
y vueltas de lo que imaginabamos. Sin embargo, no me parece que porque el
sistema de educacion superior —particularmente el sistema federal, que es una parte
importante del sistema— es un sistema pesado, rigido, con problemas bastante
serios, el cambio ahi deba tardar mucho tiempo. Creo que en tanto otros sistemas
empiecen a competir y funcionar mejor, el sistema federal va a empezar a moverse
un poco mis. Evidentemente hay diferencias dentro del sistema, hay instituciones
que se han adelantado, que estin tomando medidas y desarrollindose por su
propia cuenta. La moraleja es que el proceso de reforma en una sociedad
democritica es muy dificil, porque no permite ninguno de los dos extremos: no
puede ser consensual porque hay intereses contradictorios, pero tampoco acepta
una imposicion vertical.

José Joaquin Brunner

En mi pais se intentd una experiencia similar a la que acaba de comentar Simoén,
pero en una situacion totalmente distinta, lo cual explica en parte las diferentes
metodologias utilizadas: en Chile se pudo hacer cierto tipo de diseiio que en un
pais tan complicado y heterogéneo como Brasil es seguramente imposible.
Cuando salieron los militares en 1990, el gobierno se enfrentd a una situacion
dificil respecto a la educacion superior. Los militares habian hecho a principios de
los ochenta la mayor reforma del sistema de educacion superior en toda la historia
del pais. Por imposicion directa se alteraron todas las instituciones, todos los
mecanismos de tinanciamiento. Asi, en 1990 surgio la gran interrogante de como
iba a reaccionar el gobierno democratico ante esta reforma, hecha sin ninguna
legitimidad y sin ninguna consulta a las universidades, que incluso fueron
intervenidas.

Al principio, el gobierno se limitd a devolver a las universidades la prerrogativa
de elegir a sus autoridades, cesando en sus funciones a los rectores interventores,
y trat6 por otro lado de aumentar los recursos destinados a la educacion publica,
que habian estado cayendo mucho. Respecto al diseno del sistema, que es lo que
estaba en cuestion, decidio no hacer nada salvo nombrar una comision que debia
preparar una propuesta de reformaa la legislacion impuestapor el régimen militar,
y una politica de desarrollo de la educacion superior para la década de los noventa.
A diferencia de lo que ocurrié en Brasil, el gobierno conformo dicha comision con
un conjunto de académicos con trayectoria en el campo profesional o cientifico,
tanto de las ciencias basicas como las ciencias sociales y de las principales
profesiones, provenientes de las universidades mas prestigiosas del pais. Ello tue
criticado porque quedaron fuera muchas universidades. Se puede decir que la
mayoria de los miembros de la comision eran personas que habian sido criticas al
modelo adoptado por los militares, pero también habia un grupo de gente que
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habiaimpulsado o defendido dicha reforma. Es decir, en vez de buscarla presencia
de todos los intereses, instituciones o sectores, se busco un delicado balance de las
dos visiones que estaban en juego.

Para operar, la comision establecidé mecanismos tendientes a buscar un
consenso, que era el proposito explicito del gobierno al crear la comision y de
los propios miembros de ésta. Uno de los mecanismos fue la realizacion de visitas
a las instituciones de educacion superior a lo largo del pais. Yo mismo, que
presidi la comision durante un ano, estuve en innumerables ocasiones discutien-
do con profesores, directivos de universidades, decanos, investigadores, sobre
cuidles eran las lineas principales que debia contemplar la reforma, cudles debian
ser las principales politicas en investigacion, en docencia, apuntando a ir
articulando el consenso. Ademas se hizo una consulra escrita sobre los principa-
les topicos de la retorma de la legislacion a los académicos mids intluyentes y
prestigiosos de las universidades y a un grupo de personas no pertenccientes a
las universidades, en lo fundamental empresarios o profesionales que tenian un
papel importante en relacion a las instituciones de educacion superior. Un tercer
mecanismo fueron las audiencias, donde se escuchaba las opiniones de protesio-
nales de rodas las dreas respecto a la necesidad de introducir cambios en la
educacion superior, en la forma de otorgar los titulos o en la estructura de las
carreras, pero también se recogian las visiones de las tederaciones de estudiantes
y de personal no académico.

La comision recogio toda esa informacion resumiéndola por escrito. El
método de trabajo consistia en discutir solo textos escritos: la comision se reunia
cada quince dias y discutia un texto que la mesa directiva proponia, con lo cual
nunca hubo mucha oportunidad de dcebatir; por ejemplo, la definicion de
universidad. Dimos por sentado que, para efectos de una politica frente al
sistema de educacion superior y para reformar la legislacion, no tenia mayor
interés ponerse de acuerdo en una definicion nominal de universidad. Ello iba
a hacernos perder el tiempo, porque lo mis probable era que nos dividiéramos
en posiciones irreconciliables. Al final, si alguna definicion debia haber, era mis
bien una definicion legal: teniamos que decir en algin articulo qué es una
universidad, qué es un instituto profesional y qué es un centro de formacion
técnica, qué tipo de certificados otorga cada una, qué tipo de caracteristicas las
diferencia legalmente. No hicimos pues tilosotia sino que tratamos de ir siempre
a temas Concretos.

Del trabajo de un ano resulté un documento de consenso practicamente en
¢l 95% de su contenido. Fueron puntos muy especiticos donde se mantuvieron
discrepancias de ciertos miembros. En lo fundamental, estuvimos siempre de
acuerdo. Los grandes temas de la politica propuesta: eran el diseno global del
sistema, el desarrollo de las universidades dentro del sistema, el financiamiento
y sus mecanismos, la investigacion cientifica, la formacion de postgrado, la
cooperacion interuniversitaria y la cooperacion internacional. La idea era
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entregar un marco de politica que pudiera ser asumido por el gobierno de Allwin
y por el que lo sucediera, es decir, se busco un disenno que pudiera ser aplicado
cualquiera tuere el gobierno. La comunidad académica tiene acuerdos bisicos de
una politica independientemente de su filiacion politica; como académicos
tenemos una vision relativamente compartida de como debe desarrollarse la
politica universitaria en el pais.

En el caso del proyecto de reforma de la Ley Organica de Educacion, también
entregamos al gobierno un proyecto con un 95% de consenso, con discrepancias
en ciertas materias muy técnicas. Sin embargo, éste era un documento distinto,
porque entraba a la arena politica. Entregamos el documento al Poder Ejecutivo
en mayo de 1991, momento a partir del cual la propuesta entr6 al terreno de la
negociacion. Nosotros no habiamos negociado con nadie, no habiamos consul-
tado la version final a los rectores ni a los partidos politicos. Esa era funcion del
Ministro de Educacion, que tomé el documento, vio primero si él estaba de
acuerdo —creo que estaba de acuerdo con un 80% y tenia dudas respecto al 20%
restante—, y luego empezo a negociar con las tuerzas politicas y con los intereses
corporativos. Eso toma, como decia Simén, mucho tiempo. Recién ahora en
1993, cuando el clima de consenso que la comision habia logrado crear a través
de estos mecanismos de consulta ya no se manifiesta con tanta intensidad, se ha
presentado el proyecto al Parlamento.

En lo fundamental, el proyecto presentado al Parlamento recoge las ideas
principales de la comision, en algunos puntos las retormula, seguramente para
satistacer ciertas reivindicaciones corporativas de las institucionespublicasy privadas.
Sin embargo, es un proyecto que se ha vuelto muy complejo porque el gobierno,
enuna decision estratégica que personalmente no comparto, unié en una mismaley
la reforma de la educacion superior con la retorma de la educacion basica y media.
Esunaideacon ciertatradicion en América Latina, porque cadavez que se reforman
laslevesorginicas, seabarcaal sistema global, desde el preescolar hasta el postgrado.
Ello imposibilita la retorma, porque en realidad son tantos y tan diversos los
intereses que terminan moviéndose —los sindicatos de maestros de la educacion
basica, media y superior, la Iglesia catdlica, los intereses empresariales, las corpo-
raciones universitarias— que el proceso se transtorma en una especie de gran buzon
denegociacionesy al final pueden pasar varios anos para que la ley sea aprobada. El
proyecto ha sido presentado a comienzos de 1993, cuando a fines de 1993 hay
eleccion presidencial y parlamentaria. Es obvio que el Parlamento actual no va a
alcanzar a hacer nada, lo que complica la situacion, porque la ley va a quedar en el
Congreso, pero nada impide que el ministro de Educacion del nuevo gobiermno —
aunque va a ser un gobierno de continuidad, con la misma mavyoria politica— quiera
retirar el proyecto por un tiempo del Parlamento para revisarlo, arguyendo que han
pasado cuatro anos desde que se concibio. Desde el punto de vista de la efectividad
legislativa, que nos interesaba mucho, la experiencia ha sido evidentemente
frustrante.
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Vistas las cosas desde la perspectivaactual, es claro que enalguna medida fuimos
ingenuos: no nos dimos cuenta que una cosa es la elaboracién técnica, académica,
intelectual y conceptual de una reforma y otra cosa es su negociacion politica. En
este plano nosotros los técnicos, académicos e intelectuales perdemos buena parte
de nuestra influencia: a la hora de tomar una decision, pesa mas la opinion del
rector de una universidad grande que un buen técnico. Ese rector va a expresar
una posicion corporativa, lo cual no necesariamente estd de acuerdo con la
racionalidad técnica de la ley. Claro, también seria absurdo pensar que lo anico
que tiene que pesar es la racionalidad téenica, porque llegado el momento de las
decisiones politicas hay otros elementos complejos que deben entrar en consi-
deracion.

Entodo caso, lo interesante de la experiencia es que se logro generarun clima
de consenso muy valioso. Entre otras cosas, desaparecio la division entre la vision
radicalmente critica y la visién militante a tavor de lo que habian hecho los
militares. Las posiciones se realinearon completamente respecto de las materias
en discusion. Hoy hay en el pais visiones compartidas respecto a la politica
educacional; cualquier cosa que se haga en adelante en el campo de la educacion
superior va a estar, por lo menos en esta década, dentro de ese consenso. La ley
que finalmente se dicte podra modificar la propuesta original de la comision en
cuanto a los dispositivos técnicos, pero las principales ideas van necesariamente
a quedar.

Para terminar, yo diria que un rasgo tundamental de la experiencia chilena es
que todo el mundo ha terminado por aceptar a estas alturas que la Ginica manera
de tener politicas educacionales efectivas es generando consensos. Claro, nadie
sabe cudnto puede durar esa postura, que en parte es resultado del aprendizaje
que dejan diecisiete anos de dictadura militar, pero por lo menos hoy, el
gobierno, los partidos de oposicion, la Iglesia catolica, los empresarios v el
sindicato de protesores dicen querer consensos, porque entienden que retormar
un sistema tan complejo no puede hacerse sino de ese modo. Siempre existe el
riesgo de la paralizacion, como lo senald Simon, pero ello es mis posible si se
parte de posiciones ¢ intereses muy contradictorios; en el caso chileno hemos
d=scubierto que en educacién superior hay una franja de acuerdo muy grande
entre todos los actores.

Porejemplo, en el caso de la educacion basica, el consenso es total en términos
de que ella debe ser la prioridad numero uno de esta década vy la proxima. Si hay
algo que es fundamental hoy en lavision de todos los chilenos, no esla educacion
superior sino la educacion bisica. Se piensa que la mayor parte de los recursos
debeira ella. Que el problema de calidad y de equidad de la educacion —aunque
es importante abordarlo en la educacion secundaria, en la téenica profesional y
enla superior—, esvital enfrentarlo en la educacion bisica. Que los problemas de
gestion educacional existen en todas partes, pero el primer estuerzo por
resolverlos debe hacerse en el sistema municipalizado de la educacién bisica.
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En cl caso de la educacion media, que va a ser el tema de discusion de la
campana electoral que se avecina y materia de preocupacion del proximo
gobierno, elacuerdo es menor. Pero ahilointeresante hasido que,poresa misma
razon, el gobierno intentd crear una base racional de debates. Para ello no
propuso ninguna reforma, sino el desarrollo de un conjunto de estudios
sistematicos sobre los problemas de la educacion media en Chile y en paises que
a Chile le interesan por su nivel similar de desarrollo y por estar en un proceso
rapido de industrializacion con la economia abierta. Se eligieron unos cuantos
temas claves: el curriculum, la relacion con el mercado, la gestion, la cuestion de
“vocacionalizar” o no la educacion media, el problema de financiamiento y
equipamiento. Los estudios se encargaron a través de licitaciones, en las que
participaron centros de investigacion y universidades. Hoy estan practicamente
listos, y se ha entrado en una tase de amplio debate, no en unaasamblea nacional,
que es una modalidad inefectiva, sino en toros mis localizados, con directores
deescuela de una regiondeterminada, con grupos de académicosinteresados en
la materia, con empresarios, para ver si es posible construir un acuerdo respecto
a una politica de educacién media sobre la base de toda la informacion que
proviene de estos estudios. Nadie supone que de ellos va a salir la politica, pero
por lo menos van a permitir racionalizar el debate.

Patricia de Arregui

Las dos experiencias son muy interesantes y valdria la pena ligarlas de alguna
manera a los estuerzos que esta realizando el Foro Educativo. No sé si el Foro ha
avanzado en el diseno de una estrategia integral para generar o encontrar
consensos, pero ciertamente susobjetivos convergen con las experiencias que han
sido expuestas.

Hay algunas diterencias en las dos experiencias que deben subrayarse. Un
elemento central que podria explicar los resultados de ambas podrian ser los
diterentes grados de voluntad politica de hacer el cambio. ;Como se sabe si existe
tal voluntad al momento deaceprar participar en unacomision? Un segundo tema
esel de la mision de los grupos involucrados en este proceso, como las comisiones
en el caso brasileno o chileno o el Foro en el caso peruano. ;Deben encontrar
consensos y si no los hay retirarse, oapuntar mis biena generarlos? Un tercer tema
es como se conforman los grupos: en Chile se esperd a tener una propuesta para
comenzar a involucrar a los representantes corporativos; en cambio, en Brasil se
los incorporo desde el principio, tendencia que tal vez predomine en el Pera por
tradicion o porque nuestro espiritu pragmatico es menor. Un cuarto tema es el de
las definiciones. En lo que va del seminario varias veces hemos encontrado esta
tendencianuestraalabusquedadedetiniciones. En ese proceso agotamos nuestras
energias y llegamos a la conclusion de que nunca nos vamos a poner de acuerdo,
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perdiéndose muchos de esos estuerzos. Tal vez estos cuatro puntos pueden servir
de base para articular la discusion en lo restante de esta reunion.

Fernando Villaran

Convendria saber como se financié ambas comisiones y sus actividades. Talvezpor
ahi se puede detectar la credibilidad de las intenciones del gobierno.

Simén Schwartzman®

Me parece que la diferencia fundamental entre el caso de Brasil y el de Chile es que
los chilenos seleccionaron a los miembros de la comision del estrato mis alto del
ambiente académico. Este grupo esté legitimado frente a la sociedad, pues se supone
que son lo mejor que hay en el pais y que lo que propongan serd bueno para todos.
Esa legitimidad del grupo académico es menor en Brasil, pues hay gente que dice
que son enajenados, que hacen un tipo de ciencia que no le interesa al pais. Respecto
a la mencionada mayor voluntad politica de implementar la propuesta en el caso
de Chile, creo que no fue tanta, porque al final no hizo nada; en cambio, creo
que si en Brasil se hubiera llegado a un consenso en la comision, el gobierno
hubiera implementado la propuesta. Pero el hecho es que en el caso chileno facilita
mucho las cosas el que sea una sociedad homogénea, con una vision mas clara de la
jerarquia de su sector académico, cosa que no ocurre en Brasil. El ambiente
educacional es dividido y conwradictorio, y hay sectores enteros, incluso en el
llamado sector universitario, que no tiene nada que se pueda llamar una cultura
universitaria.

Se preguntaba también como saber si se va a lograr consenso vy si la propuesta va
a prosperar. En el caso de Brasil cada uno entré pensando que su posicion iba a
prevalecer, pero en el proceso quedo claro que noiba a ser asi. Por otro lado, se sabia
muy poco del contexto politico real, recién saliamos de un de gobierno militar, yno
se sabfa muy bien qué esperar del nuevo gobierno.

Termino diciendo que los casos de Chile y Brasil son interesantes por ser dos
extremos, y plantean la cuestion de cudnto consenso hay que tener y entre quiénes:
si se pretende un consenso total no se va a ninguna parte, si se trata de imponer un
punto de vista tampoco se va a ninguna parte. Es un proceso complejo, pues hay que
decidir cudl es el grupo con el que se va a tratar de conseguir el consenso, cudl es fa
alianza que se vaa tratar de construir, sabiendo que quedarin fuera algunas personas,
quienes tal vez van a perder. Vuelvo a decirlo, los procesos de cambio en el drea de
la politica educacional, bisicamente en la educacion superior, implican siempre
afectar a alguien: hay gente que gana y gente que pierde. Lo que hay que lograr en
la negociacion politica es que los que van a perder lo acepten tinalmente.
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José Joaquin Brunner

Hay un estudio reciente del Banco Mundial que compara los procesos de retorma
educacional en quince paises muy distintos, todos en vias de desarrollo. Algo que
ahi se muestra es que las retormas educativas, desde su concepcion y diseno hasta
que efectivamente entran en operacion los mecanismos introducidos, nunca
demoran menos de diez anos. Es importante senalar esto porque venimos
hablando de los procesos de retorma en Chile o Brasil como procesos tinalizados
y no como procesos ¢n curso. Por ejemplo, en el caso chileno las medidas mis
innovativas de la propuesta tenian que ver con la introduccion de sistemas de
acreditacion de las universidades privadas y de evaluacion continua del conjunto
de instituciones, y la vinculacion de una parte del tinanciamiento no tanto a los
resultados de la evaluacion sino a que las universidades iniciasen un proceso de
autoevaluacion y aceptasen ser evaluadas por sus pares. Pese a que no hay todavia
una ley y ello puede demorar, la idea ha ido penctrando en la cultura de las
universidades, y varias de las mas importantes del pais, de moru propio y dindose
cuenta que esto puede ser importante, han empezado a desarrollar mecanismos de
autoevaluacion, a preparar gente para cllo, a generar indicadores internos, a
cambiar sus sistemas de informacion, ctcétera. Ese es un gran éxito, aunque
todavia no se haya promulgado la ley. La reforma de sistemas tan complejos no
puede solo evaluarse por sus éxitos tormales, sino que hay que mirar cuinto va
cambiando la cultura y el comportamiento de los actores.

En relacion al financiamiento de la comision, el asunto tue muy peculiar. El
decreto de constitucion de la comision lo inico que decia era que los miembros
eran ad honorem y algo asi como que “la comision descansara en ¢l apoyo técnico
del Ministerio”. Yo, que fui nombrado presidente de la comision, me pregunté
qué significaba esto y si iba a pedirle al Ministerio el dinero antes de empezar.
Decidino hacerlo asi, porque conociendo cudn expeditivo puede ser ¢l Ministerio
de Educacion, cllo podia postergar durante meses el inicio del trabajo de la
comision. Entonces decidi que, como yo pertenecia a una ONG que en ese
momento estaba en una buena situacion financiera, iba a emplear los recursos de
la ONG, y no me preocupé mucho de como iba a negociar después para que se
reembolsara lo gastado. Lo que si consegui rapidamente tue que nos prestaran la
sala de reuniones del Consejo Nacional de Cienciay Tecnologia. Pero los viajes,
las publicaciones, el apoyo administrativo, todo tue financiado por la ONG y
recién cuando terminamos el trabajo, le pasé la cuenta al Estado. El tuncionario
del Ministerio de Educacion con quien debia tratar se extrand mucho y me dijo
que no era la torma de operar, pues debia haber de por medio decretos,
procedimientos de contraloria, etcétera. Se demoraron ocho meses y nos devol-
vieron solo 80% de lo gastado.

Mais alla del dinero no devuelto, la experiencia guarda bastante interés porque
se puede entender como una nueva forma de operacion del Estado que se vaa
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multiplicar en el futuro, porque los ministerios no tienen la capacidad técnica para
emprender cierto tipo de actividades complejas y el Estado estd empezando a
recurrir a agentes externos. ero aun no estd preparado para tener buenos
mecanismos de financiamiento para ello. Este es un tema importante en el proceso
de modernizacion del Estado, ya que hay multiples iniciativas que en realidad
funcionan mucho mejor de esta torma.

Carmen Rosa Balbi

Me parece fundamental incidir en que Chile es un pais mis homogéneo, que no
solamente ha sido capaz de encontrar los mecanismos para entrentar la reforma de
las politicas educativas, sino de algo crucial, que es ponerse metas en torno a qué
es lo que necesitard en la proxima década. En las discusiones sobre el tema en el
Pert no suele estar planteada esta segunda dimension, que es tan o mas importante
que la de realizar una reforma en la educacion. Viendo algunas cifras, se constata
que en el Pera hay 30,000 personas que estudian contabilidad, 60,000 que
estudian administracion de empresas, 20,000 que estudian medicina. En realidad,
el 70% de lo que estamos fabricando es desempleados. Debe rescatarse la
importancia de esa voluntad de planificacion que hay en Chile.

La experiencia descrita por el doctor Brunner me suscita una retlexion
adicional. Mis alld de las particularidades que llevaron a Chile a encontrar esos
consensos, que incluso lo llevaron a un realineamiento de posiciones que
inicialmente parecian mds contrapuestas de lo que eran en realidad, la experiencia
chilena nos muestra la forma quizis mas avanzada para enfrentar el déficit en el
funcionamiento de instituciones en América Latina. Guimaraes sostiene que el
problema de subdesarrollo no ¢s solamente un problema economico, de si
pagamos o no la deuda v de los recursos que esto nos succiona, sino un problema
de incapacidad de generar instituciones. Mientras no tengamos instituciones con
ciertas pautas de funcionamiento y buscando permanentemente la eficiencia,
seguiremos siendo subdesarrollados. Es importante incorporar esa dimension en
el diseno de politicas educacionales.

Ricardo Morales, S.].

Los grandes consensos, sobre todo enasuntos de politica nacional, no tendrian por
qué ser tan dificiles. Las cosas se complican cuando s¢ baja a cuestiones mds
concretas y especiticas. Me preocupa por ejemplo que casi siempre las propuestas
vienen de los gobiernos, se organizan en torno a leyes. Esto viene a ser algo asi
como poner el techo sin haber puesto todavia las bases de lo que se quiere hacer.
La dindmica es siempre asi: se manitiesta la voluntad politica del gobierno y se
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busca lucgo laaceptacion de la comunidad académica o de los grupos de maestros.
Por eso una de las preocupaciones que tenemos muchos en este pais es como ir
logrando los consensos, pero desde abajo. Un momento como éste, donde las
posturas ideologicas no estin precisamente en efervescencia, ¢s propicio para este
tipo de encuentros. Yo diria que la gente ha desdibujado un poco sus lineas
demasiado precisas y eso permite encuentros, didlogos, busquedas menos arro-
gantes que las ocurridas en el pasado. ;Aparece en Chile o Brasil este tipo de
busquedas comunes, de propuestas que brotan de la base académica, de la base
comunitaria académica, de los colegios?

Simon Schwartzman

En el caso de Brasil y creo que también en el caso de Chile, no ha habido
preocupacion por planiticar en términos cuantitativos. En Brasil, pese a que hay
desempleo de gente de nivel superior, también es cierto que hay un numero muy
chico de personas que acceden a la universidad en relacion a la poblacion. Nos
preocupamos mucho mis de proponer mecanismos que permitan regular el
tuncionamiento del sistema que de establecer metas cuantitativas. Pensamos que
siscabrelaposibilidad de tener mis informacion sobre lo que etectivamente puede
encontrarse en los cursos de una carrera, v eso se logra con un buen sistema de
evaluacion, podriamos reducir la demanda por carreras que evidentemente estan
sobrepobladas o son innecesarias.

Otra cuestion que se planteod pero que es mucho mis compleja es la del sistema
corporativista que existe en Brasil; segtin el cual cada profesion pretende tener un
pedacito del mercado con sueldos fijos regulados por el gobierno, con privilegios
especiticos. Cadavezse crean masy masregulaciones en las profesiones: para poder
trabajar de periodista hay que haber estudiado periodismo, para ser nutricionista
lo mismo, v asi. Esto evidentemente estimula la busqueda de la educacion por el
formalismo vy no por el contenido. Nosotros hicimos algunas propuestas para
romper ese sistema, pero eso e¢s mucho mis dificil que retormar la educacion
superior. El tema estd planteado pero no se ha podido hacer mucho.

A pesar de todas las dificultades hay muchas cosas que estin pasando. Uno de
los trentes fundamentales en la lucha entre las dos visiones involucradas en la
reforma era el papel del Estado. Unos pensibamos que el Estado no podia hacer
mucho mis porque los recursos publicos son limitados y hay otros sectores que
compiten por ellos; entonces la universidad debe usarmejorlosrecursosquerecibe
para justificarse ante la sociedad y eventualmente obtener mis recursos. La otra
concepcion era que la cantidad de recursos publicos es ilimitada, y si el Estado no
daplataesporque noentiendela importancia de la educacion superior, porque los
gobernantes son conservadores, o porque no son intelectuales. Ambas visiones
llevan a propuestas muy distintas. L.a Gltima lleva a pensar que si se hace suficiente
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presion politica, el Estado va a terminar otorgando los recursos; la primera
entiende la presion politica como una torma de desgaste, porque no hay manera
de sacar cosas de donde no las hay. La realidad ha mostrado que esta vision es mas
correcta: independientemente de la buena o mala voluntad del gobierno, los
recursos son pocos. Asi, entendidas las cosas en su real dimension, va siendo
posible llegar a ciertos consensos.

Probablemente Brasil nunca va a tener una solucion global para este problema.
Es un pais muy grande y contradictorio, lo cual se ve necesariamente reflejado en
un sistema de educacion superior poco armonico v menos organizado de lo que
uno supone deberia ser. La capacidad de hacer cosas efectivas estd mucho menos
al nivel del gobierno federal que al nivel de los estados, los gobiernos locales, los
grupos privados. Hoy las cosas estin asi de claras para la mayoria de actores en el
proceso, v creo que en ese sentido ¢l papel de la comision tue similar al cumplido
por su equivalente chilena: fue importante para ayudar a cambiar la cultura. Un
indicador de esto es que algunas cosas que yo no podria haber dicho en una
asamblea de profesores sin arriesgarme a que me arrojen tomates o piedras, hoy
dia son temas sobre los cuales los docentes me invitan a hablar.

José Joaquin Brunner

La discusion en torno a la saturacion de los mercados profesionales tiene poco
sentido en Chile, porque no tenemos informacion seria y continua sobre los
mercados de trabajo. No hay ninguna agencia, ni privada ni gubernamental, que
haga un cierto monitoreo de esos mercados. La Gnica informacion existente es
sobre remuneraciones en ciertos sectores, gracias a estudios realizados por grandes
empresas consultoras, reteridos por lo general a la capa superior gerencial. Pero no
es ¢se el tipo de informacion necesaria para decir algo con sentido respecto a si
existe 0 no saturacion de mercados.

Lo que se suele decir sobre ese problema se basa en hechos como la creacion
de varias universidades privadas en un corto periodo: de tener seis tacultades
de derecho hemos pasado a tener treinta y cinco, de tener cuatro de psicologia
tenemos hoy dia veinticinco, y asi. La reaccidon inmediata es pensar que esto
va a saturar el mercado. Pero este razonamiento es equivocado, porque no se
sabe nada sobre el nimero de egresados, entre otras razones porque no se sabe
qué tasa de graduacion van a tener las nuevas universidades privadas; muchas
de ellas tienen una altisima tasa de desercion. También se habla de la prolifera-
cién de carreras que tienen que ver con el sector servicios —yo lo he escuchado
decir en varios paises de América Latina—, suponiéndose que cllo va a afectar al
sector productivo. Pero si se revisa la distribucion de la matricula en Estados
Unidos, En Europa o en los paises del Sudeste asidtico, se ve que lo que
esta ocurriendo en todas partes es que, superado un cierto nivel de masiticacion
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del sistema, la mayor parte de la matricula se concentra en carreras del
sector servicios. Gran parte de las carreras de mayor crecimiento y dinamismo
durante los ultimos tres anos en Estados Unidos tienen que ver con el sector
servicios. No es tan claro entonces que en nuestras sociedades eso debe causar
panico.

Lo que si se necesita son mecanismos de seguimiento de los mercados
profesionales, que den senales al publico sobre el numero de ingresantes y de
egresados, sobre la evolucion de los niveles de ocupacion y remuneraciones de
determinada profesion. Por ejemplo, se habla del crecimiento del numero de
psicologos, pero nadie dice que paralelamente las escuelas que antes no tenian
psicologo estin contratindolos, que los medios de comunicacion estin recurrien-
do a sus servicios, al igual que el mercado de la publicidad. Crece la oferta pero
también crece la demanda. Por otro lado, se estd produciendo una estratificacion
del mercado de psicologos: muchos no pueden va aspirar a tener en tres anos
montada unaoficina privada, cobrando los 50 dolares que cobrabanantes. Habran
psicologosque vanavendersus servicios en diez o quince dolares a estratos medios
o bajos, cuyos hijos con problemas de dislexia por ejemplo ahora ya van a poder
ser tratados, no como antes en que el tratamiento era demasiado caro. Puede pues
decirse que cl crecimiento de la oferta en esta profesion cumple una funcion
democratizadora. Claro, debe haber un mecanismo que asegure que todas las
facultades de psicologia funcionen con un minimo nivel de calidad, es decir, que
la fe publica no pueda ser defraudada.

Sin embargo, hay ciertas dreas en las que si se ha considerado necesario
preocuparse por la oferta. Por ejemplo, la politica para los anos noventa dice que
deben desarrollarse mucho mas las licenciaturas y los postgrados en ciencias
bisicas, porque Chile tiecne un problema de crecimiento y de recambio generacional
de su pequena comunidad cientitica. Por otro lado, existe consenso en cuanto a
que la educacion superior, que fue diversiticada institucionalmente durante la
década de los ochenta, tiene que seguir diversificada, o sea que es muy bueno que
existan universidades, institutos profesionales y centros de tormacion téenica. La
diversificacion impide que las universidades, ademids de todas sus dificultades,
deban cargar con la responsabilidad de tormar cuadros medios y mandos técnicos
superiores para la empresa; eso debe ser hecho por instituciones especializadas en
ese campo. Ese consenso le da plena legitimidad al sistema, pese a que surgid bajo
el régimen militar.

Respecto a lo que sostenia el padre Morales, efectivamente existe esa dificil
dialéctica entre lo que ¢l llamaba consensos de arriba y consensos de abajo. Sin
embargo, en temas tan complejos como éste, en que cada grupo tiene diferentes
objetivos, es dificil imaginar que solamente se pueda descansar en politicas
generadas desde abajo. Los gobiernos deben asumir también su responsabilidad
de hacer propuestas y articular consensos. Claro, mientras mis se recojan las
propias propuestas de la sociedad civil, sera mejor. El gobierno tiene que hacer
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propuestas, pero también debe ser sensible a las proposiciones, iniciativas,
reivindicaciones y demandas de los distintos sectores sociales.

En Chile hubounaexperienciamuyinteresante en el caso de la educacion basica
y media. Por mandato legal el gobierno debe elaborar las propuestas de cambio
curricular y presentarlas al Consejo Superior de Educacion. Y el gobierno lo hizo,
pero paralelamente lo presento a la opinion publica. Eso dio lugar durante un ano
a un debate muy intenso respecto de dos temas. El primero era el grado de
tlexibilidad del curriculum, o sea, hasta donde debia existir un nicleo curricular
comun anivel nacional y hasta donde debia haber un margen para que cada escuela
decidiera, y cudn ancho debia ser éste. Hubo acuerdo sobre la necesidad de
flexibilidad, pero se discutio bastante lo del margen entre los “progresistas”, que
decian que la flexibilidad atectaba a la equidad porque solo las escuelas mejor
dotadas terminarian aprovechando la tlexibilidad, y los “liberales™ de derecha que
querian el maximo de libertad posible.

El otro tema que generd debate fue el de los objetivos transversales de la
tormacion, que no son los aspectos estrictamente congnitivos, sino los que tienen
que ver con la formacion moral y afectiva de los estudiantes. El gobierno propuso
introducir como valores transversales que tenian que permear el curriculum
vertical temas como, por ejemplo, la ecologia, lo cual genero la protesta de los
sectores empresariales que veian enla propuestala voluntad de tormar alos jovenes
bajo una visidbn completamente parcializada en favor de lo verde, pues los
protesores son siempre sensibles a esa posicion progresista; ellos contrapusieron
la idea de tormar a la gente en un espiritu éticamente favorable al desarrollo
capitalista. Otro valor transversal propuesto fue el de derechos humanos, lo cual
abrio el debate respecto a lo que eso iba a significar en una sociedad donde todavia
no se conoce el paradero de tantos desaparecidos, donde han habido 17 anos de
torturas; ahi la polémica fue mas bien politica. Y ¢l tercer valor propuesto fue la
educacion sexual, que tuvo como gran opositor a la Iglesia catdlica, por las razones
ya conocidas. Estos tres topicos hicieron que durante un ano el pais discutiera, y
el gobierno prometio tratar de recoger todas las posiciones. No sé si lo vaa lograr;
en todo caso, la experiencia demuestra que hay maneras de hacer politica desde
arriba que pueden ser muy sensibles a las demandas de los distintos grupos en la
sociedad.



Conferencia:
Universidad y empresa

Jorge Balan

Patricia de Arregui

Esta sesion esta dedicada a revisar propuestas para que la vinculacion entre la
universidad y el sector productivo contribuya no sélo al tinanciamiento de las
instituciones educativas, sino también a la mejora de la calidad y relevancia de la
tormacion alliimpartida. ara ello tenemos con nosotros al doctor Jorge Balan de
CEDES de Buenos Aires, quien hard una breve exposicion, para luego pasar a
sostener un didlogo con ¢l auditorio.

Jorge Balan

Estoy actualmente trabajando en este tema de la relacion universidad-empresa en
Argentina v en Brasil, haciendo una investigacion especifica desde el lado
universitario de dicha relacion, para ver cudles son las tendencias de cambio en la
universidad y como esas tendencias de cambio son recibidas por distintos grupos
dentro de la universidad. Mi preocupacion bdsica se centra en los docentes e
investigadores, ;qué los motiva a buscar ese acercamiento?, ;qué tipos de proble-
mas ven en el camino? y ;qué tipo de beneficios encuentran:.

Lo que quisiera plantear ahora es algunos de los temas que me parecen cruciales
de esta relacion universidad—empresa. Como punto de partida debo decir que,
aunque esa relacion es vieja, evidentemente hay un fenéomeno nuevo. Y ese
fendmeno nuevo no es exclusivo de América Latina; todo lo contrario, se da en
todo el mundo, en los sistemas universitarios mas diferentes. En Estados Unidos
y en los paises europeos se esta hablando mucho del cambio en la relacion
universidad—empresa solo en los ultumos quince afios. Sin embargo, en vez de
discutir por qué tal cambio ocurrié en Estados Unidos o en Europa, prefiero partir
de una descripcion muy simple de cudles son las presiones actuales para ese cambio
en nuestras universidades en América Latina.

Hay cuatro razones basicas para cambiar desde la universidad —por cambiar
quiero decir buscar un mayor acercamiento, una forma mas tlexible y productiva
de vinculacion de la universidad con la empresa. La primera y mds obvia es que la
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universidad ha perdido prestigio ante el medio empresarial v ante la sociedad en
general, vy el mejoramicento de larelacion universidad-empresa es visto como una
forma de mejoramiento de la relacion con la comunidad. Dado que existe esa
puesta en duda de ciertos valores anteriores, quizas muy globales pero bastante
difundidos, sobre la importancia de la universidad para la sociedad, la universidad
se siente muy a menudo tentada ademostrar esa importancia en hechos concretos.
Y recurre para ello a la posibilidad de una relacion mis activa con el sector
productivo, que pueden ser empresas publicas o empresas privadas, pueden ser
empresas productivas o pueden ser organizaciones no gubernamentales, o incluso
gubernamentales tipo municipalidades. En general, busca a actores econdémicos
fuera de la universidad, que puedan encontrar que la universidad les es qtil
directamente, mas alld de la funcién tradicional de formacién de recursos
humanos.

La segunda razon tienc que ver con la presion por incrementar los ingresos
propios, conseguir recursos tinancieros que puedan ser utilizados por la universi-
dad con mavyor tlexibilidad que aquéllos que recibe, en ¢l caso de la universidad
estatal, del fisco. La presion por generar recursos propios se canaliza por el lado
del cobro de aranceles a los estudiantes, pero también por el lado de lasventas; ya
veremos mas adclante ventas de qué.

En tercer lugar, el cambio responde también a una presion para incorporar en
la universidad actividades que tradicionalmente no se han hecho en ella, o que se
hacian de maneravelada. Esdecir, esunproceso de legalizacion, de blanqueamiento,
de organizacion dentro de la universidad de una seric de actividades, muchas de
ellas nuevas pero algunas no tanto. Esta nueva organizacion tiene mucho que ver,
sobre todo en las mejores universidades, con la presencia de un cuerpo importante
de docentes investigadores de tiempo completo, a menudo de dedicacion
exclusiva. Siendo éste el segmento mis prestigioso de esa comunidad universitaria,
es también el segmento que puede hacer investigacion de avanzada o brindar el
tipo de entrenamiento que las empresas demandan o consultorias. .o que se hace
pues es incorporar esas actividades como forma reconocida de la actividad del
docente. Es una forma de incorporar productivamente la capacidad de investiga-
cion o de realizar otras actividades que tiene ¢l personal docente de las universi-
dades.

Y en cuarto lugar, aparece en muchas de las carreras una tendencia a reformas
curriculares donde la experiencia concreta en la empresa o por lo menos fuera de
las aulas, pasa a ser un componente revalorizado. Es algo que se rescata por lo
menos para los ultimos anos de formacion y sin duda para el postgrado. Asi, los
convenios con las empresas dan lugar a practicas muy a menudo en tormas de
pasantias, que por un lado mejoran la calidad de la ensefianza y por el otro brindan
un mecanismo de transicion hacia la consecucion de empleo.

La combinacion de estas cuatro razones es evidentemente sentida de forma
distintapor cada miembro de lacomunidad educativa, y muchas vecesla busqueda
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de mejorar la relacion es vista mas que nada como resultado de una presiéon de los
ministerios sobre las administraciones universitarias para incrementar recursos.
Pero también aparece muy a menudo como forma positiva de reaccion de las
propias administraciones frente a las crecientes criticas de sectores empresariales.
[.a necesidad de incorporar estas actividades en la actividad docente o en el
curriculum universitario suele ser mas sentida a nivel de las facultades y de los
departamentos.

La primera gran pregunta para el desarrollo de la relacion es ;qué tienen las
universidades que pueda ser vendido a los demas agentes sociales, aparte de lo
tradicional que es formar gente?. Estaesuna pregunta cuya respuestadepende del
tipo de universidad de la que se esté hablando. Y debemos comenzar por una
realidad muy dura: el modelo mis visible, el que nos apasiona a todos y que nos
venden como aquél hacia el cual debemos dirigirnos, esa articulacion fluida entre
investigacion de alto nivel ydesarrolloempresarial, de nuevas tecnologias ycambio
en el mundo productivo generado desde la universidad, es un modelo cierto pero
muy alejado de larealidad del 99% de los departamentos o facultades universitarias
ennuestra region. Este modelo, basado en lasinnovaciones en tecnologia de punta
a partir de investigacion en colaboracion con la empresa, e incluso investigacion
desarrollada por la universidad pero ripidamente comprada por laempresa, y que
ha llevado, en algunos casos, al desarrollo de parques tecnoldgicos, solose aplica
auna minoria de universidades latinoamericanas y, dentro de esa minoria, a una
parte muy limitada de la capacidad de venta de esas universidades. No estoy
negando su importancia ni diciendo que no exista, estoyv diciendo que como
modelo de aspiracion estd fuera de lugar, porque la mayoria de nuestras univer-
sidades no son universidades de investigacion. La investigacion que se hace rara
vez estd en el frente del desarrollo tecnolégico que permite hacer cambios
fundamentales en areas productivas en un corto plazo. Sin embargo, si hayamplias
posibilidades en un buen nimero de universidades latinoamericanas para la
implantacion de programas de investigacion y desarrollo de tecnologias interme-
dias en colaboracion con el mundo empresarial, tecnologias que demandan mas
adaptacion de procesos que innovacion.

En segundo lugar, a veces no distinguible con respecto a esos proyectos de
investigacion y desarrollo, estd la amplia gama de ramas de asistencia técnica, que
tradicionalmente son vistas como el campo propio de las facultades de ingenieria
que tienen capacidad instalada para resolver problemas —a veces innovativos, a
veces rutinarios— planteados por las empresas. Esta posibilidad estd en alguna
medida dandose también en otras areas del quehacer universitario: consultorias
que tienen que ver con temas como el andlisis de sistemas o problemas
organizacionales de laempresa, oincluso con dreas menos habituales pero también
interesantes de asistencia técnica desde la universidad hacia la empresa.

En tercer lugar estd todo lo que podemos llamar servicios de procesamiento o
servicios de andlisis relativamente rutinarios que muchos laboratorios o muchos
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equipos universitarios pueden prestar utilizando basicamente la capacidad técnica
instalada en las universidades. Esta capacidad, o no es poseida por las empresas, o
simplemente la universidad puede brindarlos a menor costo, porque sus costos
basicos ya estan cubiertos y por tanto sus costos marginales resultan mas bajos.

Y en cuarto lugar, para nada despreciable en términos cuantitativos, esta la
principal fuente de recursos generados por lavinculacion universidad—empresa: la
enorme diversidad de cursos de formacion que hoy brindan distintas facultadesy
universidades. Estos cursos de formacion no tienen que ver con las carreras
tradicionales de largo plazo sino que son cursos de tormacion diseiiados
especificamente para las demandas empresariales o en general de ciertos sectores
productivos.

Aqui cabe preguntarse como se organiza la universidad, qué cambios son
necesarios o qué cambios son inducidos para que estas actividades —que, insisto,
se venian realizando en el pasado de forma azarosa, poco articulada, muchas veces
subterranea—, puedan incrementarse ahora v lo sigan haciendo en el futuro. Para
ello es util revisar algunos problemas y las soluciones que se estin intentando.
Ciertos problemas resultan de restricciones tradicionales de tipo administrativo,
a veces impuestas por el cardcter de organizacion estatal que tienen las universi-
dades y que con todo son relativamente faciles de cambiar. Son el tipo de
restricciones que tienen que ver con la venta, contabilidad e incorporacion de los
resultados. Esto es facil de cambiar en el sentido que se necesita conciencia de esos
problemas y alguna voluntad por parte del Estado de llegar a un acuerdo con las
universidades. Por lo menos en muchos casos en Argentina, Brasil, México o
Chile, este tipo de cambios ha costado menos trabajo del que se suponia.

Sin embargo, hay otras dificultades que permanecen. Una vez agilizados los
sistemas administrativos, permitidas las universidades de comprar y vender sin las
restricciones usuales impuestas a las empresas del sector pablico, o con algun tipo
de contraloria menos pesada en términos de procedimientos, se abren una serie de
problemas sobre las formas en que los costos y los beneticios de estas actividades
son calculados. Mas aun, surgen problemas por la torma en que los beneficios son
distribuidos al interior de la universidad.

En relacion a ello aparece la consecuente diticultad de qué estructuras adminis-
trativas son recomendables en la interfase entre universidad-empresa, instancias
administrativas que sean capaces no solo de gestionar estos mecanismos de
articulacion, sino también de instaurar sistemas de precios v redistribuir beneficios.
Estas llamadas unidades de intertase, unidades de articulacion, pueden surgir en
distintos espacios mas cercanos a la universidad o mas cercanos a la empresa, y
dentro de la universidad en el nivel administrativo jerdrquico mas alto o mas
cercano a la actividad concreta de los investigadores docentes. Por ejemplo, la
Universidad de Buenos Aires ha creado junto con la Union Industrial Argentina
y la Municipalidad de Buenos Aires una sociedad anénima: Ubatec. Uno de los
accionistas es la universidad, pero la empresa constituida es autonoma de la
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universidad v puede operar como cualquier otra sociedad anénima en el mercado.
Esta empresa contrata de prefercencia los servicios que la universidad le puede
brindar; sin embargo, en tcoria podria contratar servicios de cualquier otra
universidad o en caso necesario concertarlos en el mercado para complementar
algunos procedimientos.

No obstante, también existen unidades de intertase que se pueden establecer
dentro de la universidad. Existen en los altos niveles administrativos secretarias de
cienciay técnica o rectorias de extension universitaria que organizan a nivel de toda
la universidad la venta de servicios. Por ejemplo, en la Universidad de Campiias
existe un mecanismo unificado por el cual toda venta de servicios de extension en
el drea de cursos especiales, programas de extension, son manejados por una
unidad centralizada. En algunas universidades también existen fundaciones
anexas, que es ¢l mecanismo que encuentran muchas universidades pablicas para
poder comprar vy vender ¢ incluso concursar piblicamente cuando la estructura
universitaria no lo permita.

En estaexistencia de fundaciones universitarias o de empresas fucradelauniver-
sidad es muy importante el problema de la responsabilidad legal. Es decir, la uni-
versidad publica puede tener no solo requisitos legales sino también problemas de
respounsabilidad legal en ciertos productos, porque tinalmente ¢l capital con ¢l cual
debe responder es el capital del Estado. Entonces, es necesario limitar esa respon-
sabilidad legal, cosa que una sociedad andnima o una fundacion puede hacer.

Cada vez con mads frecuencia aparccen mecanismos de interfase mas abajo en
la jerarquia, v estos pueden o no combinarse con los mecanismos de interfase que
tiguran mas arriba. Por ejemplo, en la Universidad de Sao Paulo, ¢n este momento
hay alrededor de 22 tundaciones. Muchas tacultades tienen su propia fundacion;
incluso departamentos dentro de una tacultad pueden tener una tundacién que
opera para la venta de investigacion v otros servicios especiticos de esa facultad.

La utilidad de tener mecanismos de interfasc mas abajo radica evidentemente
en la mayor capacidad de percibir las posibilidades de venta y estimular esas
posibilidades en los investigadores. Una unidad como Ubatec, separada de la
universidad, pucde en ¢l mejor de los casos servir de intermediacion pero
raramente, por asi decirlo, puede hacer matrimonios efectivos sin que los dos
contratantes se conozcan de antemano. Simplemente sirve paraamarrar algin tipo
de union que va esta armada. En cambio, las unidades de intertase en los niveles
bajos de la jerarquia universitaria pucden operar mas activamente armando nuevas
relaciones entre universidad v empresa.

Si bien la aparicion de este tipo de unidades de intertase tiende a resolver una
serie de problemas administrativos, legales v organizativos de la relacion univer-
sidad—empresa, existe otro tipo de problemas quizas mis protundos v que tienen
que ver con cambios en la mentalidad del cuerpo docente. Son cambios que se
refieren a la incorporacion de la extension como actividad legitima en ¢l mundo
académico. A lo que me refiero es a qué tipo de valoracion, académica y
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econdmica, sele daalaextension como actividad notradicional pero incorporable
a la vida universitaria. Tradicionalmente, los sistemas de promocion tienen en
cuenta solo el paso del tiempo, en el mejor de los casos la produccion académica,
en muchos casos la efectividad docente, pero rara vez la actividad de extension. Lo
que el docente produce, en términos de investigacion aplicada oventa de servicios,
puede ser beneficioso economicamente para él, pero no suele redituar beneticios
académicos.

Esa actitud tradicional ha empezado a cambiar, pero es todavia un desatio
importante como incorporarla en la promocion v en la estructura formal de la
actividad docente —csto es, como una parte contabilizada de la actividad de los
equipos de docencia e investigacion. Esta incorporacion se refiere tanto a los
incentivos para hacerlo, como a la regulacion de los beneficios (cuinto puede
cobrar el docente, de qué torma puede cobrarlo, cudl es la figura legal, como
figurara en su actividad universitaria). Estas modificaciones tienen que ver con la
organizacion pero también con las mentalidades. Han empezado a aparecer en las
universidades de avanzada, pero mi impresion es que este tipo de cambios
encuentran un ambiente mds propicio en aquellas universidades pequenas v
relativamente recientes, donde hay fuerte presion para la innovacion y tentativas
de moditicacion de los sistemas tradicionales de carrera docente.

Quicro referirme ahora a algunos problemas de la demanda, porque no es
ocl0so preguntarse quién quiere comprar, qué quierc comprar v bajo qué
condiciones. El tema obviamente es que el acercamiento entre oferta v demanda
esta limitado en primer lugar por la oferta v en segundo lugar por la existencia de
una economia empresarial dindmica, y esto va sin duda mis alla de las posibilidades
de lo que las universidades pueden modificar. El desarrollo dindmico de la
economia industrial o de servicios genera demandas y el problema es como esas
demandas puedenarticularse en forma concreta con las posibilidades de venta que
tiene la universidad.

Hay algunas gencralizaciones que me parece importante lanzar de inmediato.
Primero, que esta percepcion de parte del mundo empresario, publico o privado,
de qué resulta atractivo de la universidad, es decir, qué eslo que hay para comprar,
depende en gran medida de acercamientos previos de la universidad con la
empresa. Esos acercamientos previos son generalmente de tipo personal. La
mayoria de los contactos que eventualmente terminan en convenios s¢ generan
bien porque egresados de la universidad pasan a tener lugares claves en la empresa
o en la administracion publica, o bien porque algunos docentes investigadores
desarrollan algtn vinculo personal con el sector publico o las empresas.

Esto tiene su propia razon de ser. No es tanto la influencia, como puede
pensarse, sino la posibilidad de comunicacion. La comunicacion entre universidad
v empresa ha sido tradicionalmente un diilogo de sordos, porque se hablan
distintos lenguajes y porque se tiene una enorme cantidad de prejuicios de ambos
lados. La empresa picnsa que la universidad estd compuesta por seiores que viven
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en otro mundo, un mundo irreal que no tiene nada que ver con la prictica, y que
ademas hablan en un lenguaje que no coincide con el que ellos practican. A su vez,
para el mundo universitario un lenguaje donde aparecen las palabras costos,
eficiencia opreciosresulta no solo alejado, esotérico,sino ademis teniido de valores
negativos, como lo comercial en oposicion a lo intelectual. También hay un
problema fundamental de tiempos: las empresas en general tienen cilculos de
rentabilidad atados a plazos tijos, casi siempre cortos; la actividad de investigacion
académica pretende en cambio no tener tiempo o tener como tiempo su largo
plazo. Asi pues, sea por el problema de tiempo, sea por el problema de termino-
logia, sea porel problema devalores, hay un fuerte problema de comunicacion que
hasta hoy sélo se ha resuelto a nivel de relaciones individuales, aisladas.

Un segundo tema desde el lado empresarial es el problema de los incentivos.
Las empresas siempre han querido comprar de la universidad, pero en general han
querido comprar de forma sumamente subsidiada o incluso gratuita. Ademis,
como laideologia tradicional de la universidad estatal era que estabaal servicio de
la comunidad, los miembros de la comunidad se sienten con derecho a acercarse
a la universidad a pedir desde datos hasta consultoria o asistencia técnica sin pagar
por ello o solamente pagando por los materiales que deban ser utilizados para
proveer el servicio.

Esto ha ido cambiando y obviamente las universidades empiezan a querer
cobrar por esos servicios y contabilizarlos. Ahi aparece el problema de qué
incentivos tiene la empresa para comprarle alauniversidad en vez de comprar auna
empresaen el mercado y sobre todo envez de comprar atuera, que esnormalmente
la alternativamasrecurrida. En realidad, que la universidad compita en el mercado
local plantea un tema que vale la pena mencionar pero del cual nome voy a ocupar,
que es el cuestionamiento a una posible competencia desleal. De lo que si quiero
hablar es de como estimular sobre todo a las empresas dindmicas, que estan
permanentemente en proceso de cambio, incorporando nuevos sistemas de
produccién o nuevos sistemas de gestion, para que esa incorporacion tecnologica
no sea de tecnologias importadas como paquetes, sino que las negocien —cuando
esto es posible- en el medio local con instituciones universitarias publicas o
privadas. Y aqui aparece la necesidad de incentivos fiscales o de otro tipo para que
este mecanismo se desarrolle.

Y por dltimo, un tema fundamental. La mayoria de los desarrollos de la
integracion universidad-empresa, tanto en Europa y en Estados Unidos como en
América Latina, con mayor o menor dinamismo, han incluido a un tercer socio:
el Estado. De diversas formas, muchas veces mediante interfases o programas de
articulacion ensusorganismos de ciencia y técnica, otras veces mediante incentivos
a las universidades, el Estado ha operado presionando pero también dirigiendo v
estimulando este acercamiento entre universidad y empresa. Raras veces son
exitosos los programas donde el Estado tiende a administrar estas formas de
articulacion, pero parece muy dificil pensar que ellas se expandan y logren algun
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tipo de profundidad sin que hayaalgunos programas estatales activos de incentivos
o de acciones como el caso de Ubatec, donde estd activamente involucrada la
municipalidad de Buenos Aires. Generalmente, los gobiernos municipales son
lugares muy apropiados porque las universidades pueden tener un poderoso
impacto en el desarrollo economico a nivel local.

Francisco Sagasti

Quisiera hacer tres observaciones. Algo que la experiencia ha demostrado es que
esa vinculacion estrecha entre universidad y sector productivo se da en gran
medida enaquellos lugares en los cuales se requiere una capacidad deinvestigacion
capaz de lidiar con la alta tecnologia. En la medida en que se trate de tecnologias
intermedias o convencionales, parece mucho menos importante vincular las
actividades de investigacion de la universidad con el sector productivo. Creo que
en América Latina ha habido mucha imitacion, un intento de tratar de ser como
las universidades de los paises industrializados, de vincularse a empresas sin que
realmente exista una justificacion real.

Otro tema que mencionaste es la competencia desleal o casi desleal con las
empresas consultoras, por el subsidio que tienen las universidades. Este es un
problema muy complicado, que se une a otro, que es el problema de la
confidencialidad. Hay una cnorme descontianza del sector productivo sobre la
posibilidad de mantener la reserva sobre sus procesos y problemas si se vincula con
la universidad. Por otro lado, estd ¢l problema que se genera por el lado del
educador, que estd distrayéndose de la labor educativa para dedicarse al servicio
que se brinda a las empresas. En fin, creo que la solucion va por el lado de tratar
de ver cudl es una division interinstitucional adecuada del trabajo: qué corresponde
alauniversidad, qué alas empresas consultoras, qué alos institutos independientes
de investigacion, y qué corresponde también a las instituciones del Estado.

El tercer tema lo dejo solo planteado: la universidad tiene que mantener una
cierta imparcialidad, ponerse por encima de los problemas de las empresas, porque
en algunos casos tiene que actuar de drbitro. Siva aactuar de arbitro entre disputas
técnicas, la universidad no puede perder su independencia académica; siendo
consultora dificilmente podri ponerse por encima del interés de las empresas a las
que esta sirviendo.

Jorge Balan

Estoy de acuerdo en que son tres dudas que estin en la mente de todos. Sin
embargo, veo las tres, sobre todo las primeras dos, como situaciones llenas de
grises mds que de blancos y negros. Y el problema es cdmo nos movemos en esas
dreas grisiceas. En relacion a lo primero, ciertamente ha habido mucha copia
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porque hay la fantasia -y existen buenas razones para ello- de que el salto tecno-
l6gico local se va a dar de una torma u otra. Como no tenemos mis la fantasia de
descubrir grandes yacimientos de nada, sofiamos con que quizds tenemos algunos
genios ocultos que nos pueden llevar por atajos tecnologicos hacia un mejor lugar
en la divisién internacional del trabajo. Creo que esas fantasias no deben ser
alentadas inttilmente. Sin embargo, al mismo tiempo es justo reco-nocer que la
capacidad cientifica latinoamericana enalgunasdreas no ha sido despreciable y ha
permitido algin desarrollo tecnologico relevante. Pero mis relevante es lo que yo
he llamado el drea de tecnologias intermedias, sobre todo porque es un drea donde
nuestra necesidad de cambio es mas grande. No es necesarial ser ingeniero de
produccion ni haberse movido mucho en el campo empresarial para notar que hay
problemas serios en la organizacién de la produccidn de bienes y servicios o en la
administraciéon publica, que tienen que ver con cosas relativamente rutinarias.

En cuanto a la competencia desleal, sucede que muy a menudo esas empresas
consultoras de las que hablas; 0 no existen o su capacidad de operacion es a menudo
dependiente de la capacidad universitaria. Para ponerlo explicitamente, hay una
enorme cantidad de casos en los cuales en realidad lo que ocurre es que la consultora
internacional contratada por la empresa viene y subcontrata cierta capacidad instalada
de la universidad, v organiza ad hoc la consultoria. No veo razon por la cual la
universidad no debe competir con ese tipo de consultoras. Creo que la unica
competencia desleal esaquélla que se presenta cuando se utilizan los incentivos tiscales
o las ventajas impositivas que tiene la universidad para rebajar los precios.

Francisco Sagasti

La funcion de una empresa consultora es integrar el conocimiento. Creo por eso
que ¢s importante promover la formacion de empresas consultoras locales. En la
medida que haya un componente de investigacion, de avance, ahi si conviene
hacerlo desde la universidad.

La competencia desleal funciona de una manera bien sencilla: una empresa
consultora tiene que pagar a sus funcionarios por el integro de sus servicios; en el
caso de la universidad el costo es marginal al tener al profesor dedicado a su labor
docente, haciendo lo otro en torma parcial. Pero el problema de tondo es cuil es
la mision de la universidad, como combinar la misién de educacion e investigacion
con la de prestar asesorias ordinarias.

Jorge Balan

Creo que cabe discutir caso por caso y experiencia por experiencia. Los ejemplos
mas tipicos provienen de las ingenierias; uno de los casos que conozco es el del
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Programa de Postgrado en Ingenieria de la Universidad Federal de Rio de Janeiro.
Es una institucion relativamente reciente, que ha tomado las consultorias como
base de sus actividades desde el comienzo, hace alrededor de veinte aiios. Muchas
de esas consultorias eran, en realidad, consultorias privilegiadas con el sector
estatal donde entraba la cuestion de la confidencialidad, pero esta vez de parte del
Estado. Hay dreas en las que el Estado no puede confiar la realizacion de tareas a
consultoras privadas. En otros casos no hay tal problema de confidencialidad pero
si hay problemas de articulacion de largo plazo en los cuales la consultora tiene
escaso interés. Algunos de estos convenios involucran formacion de personal o
programas de inversion de largo plazo; la consultora privada tiende a operar por
lo general en el corto plazo.

Creo que la solucion en este caso radica en que la institucion universitaria
defina cudles son los proyectos que le interesan. Deben ser proyectos que
involucren algin grado de desatio. En el caso de las ingenierias es usual que
las asesorias técnicas impliquen en algin grado la resolucion de problemas, y
por lo tanto algun tipo de aprendizaje. Ademads, en tanto ese aprendizaje
incluye a estudiantes graduados, puede servir para que éstos hagan sus tesis;
parte de la razon por cual la universidad alienta este tipo de cosas es porque
etectivamente entrena investigadores vinculindolos a la practica. Aun asi
pueden aparecer problemas de competencia desleal. Pero ello se puede resolver
de forma muy simple: cobrando siempre arriba de los precios de mercado. Si
existe mercado vy la oferta esta alli, el empresario puede comprar lo mis barato,
pero también puede optar por recurrir a una universidad porque, o no existe
alternativa, o esta alternativa es muy inferior. (Por qué no competir sobre la
base de calidad, por ejemplo?

Mercedes Inés Carazo

Coincido en que la universidad solo tiene que hacer tareas que signifiquen un
componente de investigacion, pero tendriamos que discutir qué significa investi-
gacion. El Pert es un pais con un 85% de empresas industriales de menos de veinte
trabajadores que no tienen mucho acceso a las consultoras que por ahora existen,
salvo que llamemos consultoras a algunas ONG. Por otro lado, en la medida que
¢ésta es la realidad productiva, existe un conjunto de conocimientos empiricos muy
grande que solo en la interaccion con el sector productivo la universidad puede
recoger, incorporindoloal conocimiento cientifico y la tecnologia desarrollada en
las universidades. Entonces brindar servicios de tecnologia intermedia no necesa-
riamente esta desvinculado de la investigacion, creo que depende de como se
brinden, depende de que seamos capaces de inculcar en los protesionales que los
brindan el sentido del por qué. Alguna vez senti un antagonismo entre lo lucrativo
vlointelectual; a lo mejor por los bajos sueldos que tenemos ahora, siento hoy una
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complementariedad. Pese a todo, creo que tenemos que ver este tema en el marco
del Perureal. Lo que sime parece importante de la inquietud de Francisco Sagasti
es que hagamos una supervision critica permanente del tipo de servicio que
brindamos, porque lo que no debe hacer la universidad es enganar al consumidor
en su desesperacion por conseguir recursos.

Rafael Tapia

En el caso de las contecciones, una rama que ticne un curso veloz de crecimiento
en los dltimos siete anos, los industriales autoimpusieron un impuesto para
tinanciar el que una universidad privada peruana abasteciera al mercado de un tipo
de ingeniero especializado, el de contecciones. Hoy dia vemos que los resultados
no solo son 6ptimos sino francamente explican en gran medida el salto exportador
enesta industria. He podido visitar la mavoria de plantas yobviamente no es casual
que los ingenicros de estas promociones sean los responsables de una ripida
reconversion, al menos en organizacion técnica de la produccion. Hay pues nexos
que pueden sermuy fructiteros. Sin embargo, cuando estamisma experienciallevo
ala necesidad de investigacion, de un postgrado, éste no pudo ser tinanciado; ahi
se trunco la experiencia. En todo caso, lo cierto es que en el Pert las consultoras
que existen no estan a laalturade las necesidades del mercado. La iniciativa privada
se retrasa en producir lo que el mercado necesita, v la universidad tampoco puede
responder ripidamente. No parecc pues muy convenicnte reprimir la iniciativa
universitaria...

Mercedes Inés Carazo

La experiencia de la Universidad Nacional de Ingenieria es todavia dificil de
evaluar, porque recién esta atianzindose. Se puede decir sin embargo que
responde a la presion de la propia realidad productiva, de los propios empresarios,
no solo de los de la Sociedad Nacional de Industrias sino de los microempresarios
de muchas zonas marginales de Lima, que se han acercado a la universidad
planteando necesidades tecnologicas de todo tipo. Por otro lado, la universidad
necesita recursos. La UNI estd organizando una instancia no tan separada de la
universidad pero si dindole el caricter mas empresarial posible en su gestion. Es
claro que la manera de organizar esta instancia no es adecuindola a la estructura
de la universidad sino mis bien a las necesidades del sector productivo, cuya
demanda es interdisciplinaria: dificilmente un problema puede ser encarado por
una sola facultad. La UNI estd haciendo ahora una auditoria energética, y la ha
ganado a otras consultoras porque no so6lo va a hacer la auditoria, sino que va a
proponer al cliente como hacer un caldero distinto. La mayoria de las consultoras,
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si lo hacen, deberin recurrir a profesionales de alguna universidad que tenga los
equipos.

Pese a lo reciente de esta experiencia de la UNI, estin dindose articulaciones
en varias areas. Por ejemplo hay una enorme demanda en capacitacion, especial-
mente del sector microempresarial y de las propias ONG, que no tienen la
capacidad de dar capacitacion y asistencia técnica completa. Incluso hay algunas
demandas que tienen que ver con tecnologia de punta, con desarrollo de celdas
totovoltaicas, por ejemplo, y con otras dreas muy especificas donde afortunada-
mente la UNI tiene profesionales altamente competentes a nivel internacional. El
problema es que son muy pocas las empresas peruanas que demandan este tipo de
servicio de tecnologia de punta.

Simo6n Schwartzman

Quiero simplemente senalar una cosa que me llamo la atencion en ¢l plantcamien-
to de Francisco Sagasti. Creo que toda esta discusion sobre la vinculacion con la
empresa hace parte de una tendencia a hacer de lasuniversidades entidades menos
estatales y mas conectadas con la sociedad, con el scctor productivo. Sagasti parte
de la misma posicion: hay que tener menos Estado, pero su conclusion es opuesta.
Para él,la universidad es el Estado invadiendo la actividad privada; entonceslo que
hay que hacer es impedir que lo haga, y al contrario estimular la actividad privada.
Es interesante porque a partir de la misma preocupacion, las conclusiones son
opuestas.

No me parece adecuada la sugerencia que hace Francisco al final, que es la de
definir bien la funcion de cada cual. Creo que justamente estamos en una época
donde no hay que definir bien las tunciones, pues estamos en una situacion en
donde no hay fronteras definidas, en donde los papeles de diterentes grupos,
instituciones v sectores se estin mezclando. Veamos este problema de la compe-
tencia desleal: aun si se eliminara las diterencias en costos por el subsidio que
implica para la universidad disponer de la infraestructura v los protesores, se diria
que no cabe a la universidad hacerlo porque no estd detinido como su atribucion.
Esta detinicion estricta de atribuciones me parece problemitica porque en realidad
no sabemos muy bien qué estd pasando, cudl es la atribucion de cada quién. Esto
se complica con el hecho de que hay universidades publicas y universidades
privadas, hay sectores de las universidades publicas que se mantienen con recursos
privados, y asi los limites se dituminan.

Tampoco creo que sea cierto eso de que solamente la alta tecnologia justitica
la participacion de la universidad. Hay una serie de actividades en relacion con el
sector productivo, aunque nosean de alta tecnologia, que aumentan la competen-
cia de los protesores en contacto con la realidad, v esto puede revertir en la calidad
de la educacion. Es decir, hay una scrie de beneticios tanto para el sistema
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educativo como para el sistema productivo, aunque se estén haciendo actividades
relativamente rutinarias. Obviamente hay que fiscalizar esto, pues hay situaciones
en que no tiene sentido que la universidad intervenga, pero también hay otras en
que si, ¢ incluso hay situaciones en que las universidades son las unicas institucio-
nes que pueden hacerlo.

Patricia de Arregui

No sé si recuerdas, Simon, que en la reunion que tuvimos el aino pasado con los
rectores para comentar conjuntamente las iniciativas que estaban teniendo las
universidades para generar recursos, hacia el tinal uno de ellos dijo: “bueno, si
vamos a cobrar por nuestros servicios y ademas estamos vendiendo productos, va
no somos universidades, va no somos estatales; ;qué somos?”. Parcce que este
proceso puede llevar a que las universidades cuestionen su propia identidad.

Simo6n Schwartzman

Si, algunas universidades empezaron esta aventura partiendo de la desesperacion
de obtener recursos de alguna forma, pero a la larga han terminado descubriendo
COSas muy interesantes.

Francisco Sagasti

Escuchando a Simoén recordé la discusion que alli por 1972 sostuvimos en la
Corporacion de Promocion Universitaria, sobre el papel de la universidad. Los
argumentos eran los mismos: la universidad tiene que hacer de todo, estamos en
un momento de cambio, no hay que definir nada en este momento, son casi las
mismas palabras. Planteamos en c¢se momento, v creo que hay que plantearlo
ahora, que tratar de hacer de todo hace perder identidad, no se puede ser
universidad y hacer extension, responder al entrenamiento, hacer investigacion,
brindar servicios, aun si faltan lasinstituciones que lo hagan. Parte de la responsa-
bilidad de la universidad es hacer que otras instituciones se desarrollen para su
propio bien, complementen su mision, y no tratar de hacerlo todo ella misma.

Javier Sota Nadal

En el caso de las universidades politécnicas es innegable que la practica refresca
el aprendizaje. Para una universidad pablica con una facultad de ingenieria de
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petroleo, es muy distinto enviar a sus alumnos a visitar un campo petrolero al tinal
de los cinco anos de tormacion, que tener su propio yacimiento, donde los
alumnos hagan sus pricticas. Lo mismo sucede con la Universidad Cayetano
Heredia, que tiene una clinica. Creo que la existencia de esa clinica va a crear esa
especie de ventilacion, va a hacer aterrizar los cursos, va a hacer posible la
realizacion de investigacion aplicada y ofrecer servicios a la sociedad.

Hugo Cornejo

En provincias realizamos también este tipo de trabajo. Desde hace varios anos la
Universidad del Cusco tiene centros de prestacion de servicios. Un caso que quiero
comentar es que la universidad consiguio que el Gobierno Regional le transfiera
un fundo que estaba en manos del Instituto Nacional de Investigacion Agropecuaria:
el tundo de Sahuayaco, situado en una zona muy productiva en el Valle de la
Convencion. En dicho tundo se ha creado un centro de produccion de aves. Se han
logrado resultados econémicos muy interesantes, pues en 1992 se tuvieron
utilidades por casi 40,000 nuevos soles. Esto ha hecho que la universidad se
proyecte hacia las empresas particulares en la zona de Quillabamba, que estan
comprando la produccion de dicho centro.



CUARTA JORNADA

Conferencia:
La universidad privada en América Latina

JorgeBalan

Patricia de Arregui

Esta es la ultima sesion publica del seminario iniciado el lunes pasado; esperamos
que el evento haya sido de utilidad para todos ustedes. En todo caso, confiamos
en que sea el inicio de una fructifera discusion entre todos los que estin
involucrados en el quehacer de la educacion superior.

Hoy el ponente es Jorge Balin, investigador de CEDES vy profesor de la
Universidad de Buenos Aires. El es ademds miembro del Programa Regional de
Estudios Comparados sobre Politicas de Educacion Superior, entidad que ha
coorganizado este evento. Su exposicion versard sobre la expansion de la oferta
privada de servicios educativos de nivel superior, principalmente universitarios, y
el reto que ello implica para el Estado en términos de un replanteamiento de su
mision en este sector.

Jorge Balan

Antes de empezar quiero hacer algunas precisiones. Mi charla va a tener un foco:
la perspectiva de las politicas publicas, es decir, la perspectiva de qué hace, qué
ha hecho, qué debiera hacer el Estado en relacion al sector privado en la
educacion superior. Eso significa que no me ocuparé de lo que le ocurre a las
instituciones privadas como tales. Y uso los términos educacion superior ¢
instituciones porque me voy a referir no sélo a universi-dades —y llamamos
universidades a instituciones muy diferentes en cada pais—, sino a todo tipo de
instituciones de educacion superior, que ticnen por caracteristica principal el
estar bajo gestion privada, es decir, son entidades en manos de la sociedad
civil. En el caso de América Latina y en casi todos los casos hoy en dia —pero no
todos—, son asociaciones civiles sin fines de lucro (la creciente dificultad para
distinguir cudles son sin tines de lucro y cuiles son con fines de lucro, aun cuando
innegable, no entrard en la discusion).

También quiero aclarar que las instituciones bajo gestion privada suelen tener
algin tipo de financiamiento publico, o algin tipo de apoyo publico: suelen por



132 JORGE BALAN

ejemplo ser consideradas dentro de un régimen legal impositivo diferente, lo que
es de alguna forma una consideracion especial y por lo tanto un aporte publico a
su tarea, y en otros casos reciben financiamiento directo para tines especificos. En
una minoria de casos ese financiamiento suele ser institucional.

Brevemente expondré algunos antecedentes para situar la discusion. El punto
de partida es que la universidad es una institucion historicamente anterior al
Estado. Existen universidades antes de existir Estados modernos, pero cuando
éstos se constituyen —y sobre todo, cuando se fortalecen en el siglo XIX-, se
apropian de las universidades u otras instituciones de educacion superior, y lo
hacen porque las encuentran utiles para ciertos fines muy importantes. El principal
es organizar un sistema de educacion publica. Tal es el caso de Francia durante las
retormas napoleonicas: el Estado sostiene el monopolio de la educacion superior
como una forma de desarrollar una politica de educacion publica para la nacion.

Muy estrechamente vinculada con esta politica educacional estd la idea de que
ése es uno de los mecanismos privilegiados de constitucion de una sociedad
nacional. Los Estados nacionales que surgen en Europa en los siglos XVIII y XIX
—en gran medida nosotros en América Latina repetimos la experiencia con
alternativas bien diferentes a fines del siglo pasado y principios de este siglo-
generan sistemas de educacion publica buscando echar bases mis solidas para la
construccion de las sociedades nacionales. Esta justificacion para el monopolio
estatal de la educacion superior no tue sin embargo universal.

Lo anterior es tipico del modelo europeo. Sin embargo, cabe mencionar otro
modelo igualmente importante: el norteamericano, donde la educacién superior
desde sus inicios en el siglo XVII estd en manos de instituciones comunitarias, no
estatales —aunque si buscan la aprobacion de la organizacion politica comunal. El
sector privado en la educacion superior norteamericana tiene pues tres siglos y
medio de historia y ha tenido una tuerza enorme. Sin embargo, a partir de la
segunda mitad del siglo XIX el sector publico empieza a jugar un papel muy
importante, y mis aun a partir de la Segunda Guerra Mundial: entre los anos
cincuentay comienzos de los ochenta el sector publico fue el que mis se expandio,
y dio la impresion de que las instituciones privadas perdian lugar. Si hacia 1950 la
matricula en educacion superior en Estados Unidos era aproximadamente la
misma en las instituciones publicas que en las instituciones privadas, a fines de los
setenta casi el 80% estaba en instituciones publicas. Sin embargo, en la ultima
década esto ha empezado a cambiar nuevamente.

Asi pues, en lineas generales y hasta hace relativamente poco, la norma a nivel
mundial, con pocas excepciones, era que las instituciones de gestion privada
tuvieran un papel muy limitado en la educacion superior. Limitado tanto en
términos del numero de paises como en el peso que tenian en la oferta educativa.
Esta situacion, sin embargo, ha ido cambiando en las ltimas décadas. América
Latina, dentro de eso que todavia llamamos el Tercer Mundo, fue una de las
regiones donde mas ripidamente avanzaron las instituciones de educacion privada
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en su oferta educativa. En Africa priacticamente es un fenomeno desconocido, en
Asia se limitaba hasta hace poco a algunos paises— Japon y otros paises de tuerte
intluencia cultural norteamericana como Corea del Sur o Filipinas. En cambio, en
América Latina hay sucesivas olas de expansion relativamente anteriores de ese
sector privado.

Daniel Levy, uno de los investigadores que mis se ha ocupado de este tema,
ha descrito tres ciclos de creacion de universidades —que en realidad se superpo-
nen en el tiempo y no son tan distinguibles—, que es importante tener en cuenta.
El primero es la ola de tundaciéon de instituciones catolicas: en dieciséis de
diecinueve paises latinoamericanos donde hay universidades privadas, las prime-
ras universidades son catolicas. Esto tiene que ver con una tradicion de relacion
Estado-Iglesia, donde ésta —en épocas coloniales y en muchos casos también
posteriores a la Independencia- siempre tuvo un papel privilegiado en el campo
educativo. Muchas de esas primeras universidades catolicas respondian a intere-
ses ideoldgicos en un sentido amplio, religioso en particular, de busqueda de una
opcion diferente. En la medida en que las relaciones Estado-Iglesia tueron
cambiando, esto dejo de ser cierto en muchos paises. Sin embargo, en otros
como Chile, Brasil o Colombia, donde desde relativamente temprano hubo
universidades catolicas —por lo tanto de gestién no estatal—, éstas contaban con
financiamiento publico. El caso chileno era un extremo: hasta hace poco en
Chile la diferencia de gestion no hacia demasiado en términos de diferencia de
financiamiento o de estructura.

Un segundo ciclo tundacional es el que empieza en los anos cuarenta o
cincuenta en algunos paises (y en otros sélo mucho mis recientemente), respon-
diendo también al deseo de algunos grupos de proveer alguna alternativa. En este
caso la alternativa es buscada por grupos empresariales, que, insatistechos por la
forma o el contenido de la ensenanza en las universidades de gestion estatal,
quieren dar una educacién diferente, o por lo menos en manos diferentes, y
también ofrecer nuevas carreras y nuevas oportunidades en, por ejemplo, el drea
tecnologica.

La tercera y mas reciente fase de creacion es diferente a las dos anteriores,
porque es una fase que responde bisicamente al crecimiento de la demanda. En
este caso se wrata bdsicamente de instituciones bajo gestion privada que son
autorizadas a ensenar y que se expanden porque hay mucha gente que, o piensa
que no tiene un lugar apropiado, o no encuentra un espacio en el sistema de
educacion publica y opta—cuando puede hacerlo- por instituciones privadas. Esta
tase de creacion de instituciones, entonces, responde a la enorme expansion de la
demanda por educacion en casi todo el mundo y en América Latina, que tiene que
ver con fenémenos como la explosiéon demogritica, el crecimiento de la educacion
primaria y secundaria, el proceso de urbanizacion, el crecimiento de sectores
medios, la participacion mis plena de la mujer en el campo econémico y politico
—que presiona por un equilibrio mayor de los sexos en el estudiantado universita-
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rio. Sea como fuere, a esta expansion de la demanda corresponde un proceso
riapido en algunos casos, mas lento en otros, de creacion de instituciones privadas.

Un punto fundamental que figura dentro de mi seccion de antecedentes —pero
ya con vistas al tema que sigue, que es el de describir las tendencias mis
recientes—, es que la autorizacion a instituciones privadas para participar en la
ensefanza superior lleva a la cuestion de los titulos habilitantes. En general, los
Estados latinoamericanos, lo mismo que en muchas otras regiones del mundo,
delegaron la responsabilidad de otorgar la autorizacion para ejercer ciertas
profesiones cn las universidades estatales, y eso constituia una fuente de monopo-
lio. Al momento en que se admitié que instituciones privadas también lo hagan,
se rompe el monopolio. Sin embargo, todavia esta plenamente vigente el valor del
titulo universitario como medio de regulacion de ciertos mercados profesionales,
regulacion donde las instituciones educacionales participan activamente; tan
activamente que ese titulo académico es un titulo habilitante. .o menciono
porque me parece que es el tema tundamental alrededor del cual se plantean la
mavyoria de las discusiones sobre el tuturo de las formas de regulacién estatal del
sector privado. En tanto autoriza oficialmente la entrada a mercados regulados,
hay la responsabilidad fundamental de regular csas instituciones privadas; si no
fuera asi, el problema de supervision de ese sector, de acreditacion de programas,
de autorizacion institucional, cambia de naturaleza.

El sector privado en América Latina todavia tiende a ser un sector minoritario:
en promedio una tercera parte de la oferta educacional en la region estd en manos
de instituciones privadas. Esto obviamente depende de como detinamos a la
educacion superior: por ejemplo en la Argentina distinguimos entre universidades
¢ institutos terciarios no universitarios, siendo ¢l numero de éstos mayor que el de
aquéllas; en otros paises como Brasil, donde dos terceras partes de la oferta de
educacion superior estain en manos privadas, esta distincion no se aplica. De
cualquier forma, este segmento tiene como caracteristica fundamental en América
Latina que se trata de instituciones cuya gestion y financiamiento rienden a ser
totalmente privados, mientras que 95% del financiamiento de las instituciones de
gestion publica es publico. Este alto grado de diferenciacion entre sector privado
y sector ptblico es més caracteristico de América Latina que de otras regiones. Sin
embargo, esta diferenciacion es algo que estd en juicio hoy en dia: la pregunta es
si las instituciones de gestion publica van a abrirse a un mayor financiamiento
privado, sea mediante el pago de pensiones estudiantiles o aportes empresariales,
y al mismo tiempo si las instituciones privadas debieran recibir alguna forma de
financiamiento publico, y bajo qué condiciones.

Si se empieza a ver el problema del financiamiento de las instituciones de
educacidn superior, hay que controntar desde el inicio que éstas, aparte de ser muy
heterogéneas entre si, son multifuncionales: no solo entrenan gente, sino que una
parte de ellas genera y transtiere conocimiento. Estas son las tres funciones clasicas
de launiversidad: investigacion, docencia y extension, a las cuales se suele agregar
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una cuarta, el bienestar de la comunidad. En los presupuestos de la universidad
publica estas funciones tienden a estar mezcladas; sin embargo, cada vez mas hay
una preocupacion del Estado por saber por qué se paga, cuidles son las
actividades de las instituciones publicas que son financiadas por el Estado.
Algosemejante ocurre cuando empezamos a hablar de formas de financiamiento
publico de las universidades privadas. Las instituciones privadas tienden a ser
bisicamente educacionales; sin embargo, en muchos casos también realizan
investigacion cientifica y suelen pedir fondos al Estado para cllo. El problema
de la distinciéon entre estas tunciones, entonces, e¢s un punto fundamental a
tener en cuenta.

:Cualesson los dilemas que se presentan actualmente en relacion a las politicas
con las cuales los Estados deben encarar el tema de las instituciones privadas de
educaciéon superior? Sobre esto vale la pena tener en cuenta algunos de los
antecedentes recientes mds importantes, sobre todo en aquellos paises donde esa
expansion, de alguna forma, fue estimulada por el sector publico con resultados
diversos. Uno de esos casos es el caso brasileno, el otro es el caso chileno, y el
ultimo es el caso argentino.

En Brasil, las reformas emprendidas a partir de 1968 se orientaron, sobre
todo, a consolidar y mejorar el sistema de universidades federales. El apoyo
creciente a esas universidades, sobre todo al postgrado y a la investigacion, no
estuvo siempre acompanado con una expansion de las vacantes. Una de las ideas
quec habia detris de este proceso de transtormacion y mejoramiento de las
universidades federales era que la matricula debia expandirse de forma muy
controlada, y de hecho enalgunos momentos dejo de crecer. En los anos setenta,
debido a la expansion econodmica y a la expansion del sistema educacional
primarioy secundario, lademanda por educacion superior crecié enormemente.
Esto llevo a un crecimiento absoluto y relativo de la educacion privada, que
empezd a mostrar una enorme diversidad institucional, también cualitativa.
Habia algunas universidades privadas de nivel relativamente alto, sobre todo las
universidades catolicas, otras aceptables y otras que en realidad fueron cursos
masivos. No es cuestion de desmerecer su funcion o de hablar de cursos de baja
calidad; eran simplemente cursos de costos relativamente bajos, que canalizaban
la creciente demanda insatisfecha por la oferta publica. La politica brasilena tue
cambiando en el tiempo; a mediados de los anos setenta hubo una politica de
relativamente ficil autorizacion de nuevas universidades, que luego fue en
alguna torma revertida, en reaccion a la gravedad del problema que significaba
la autorizacion de funcionamiento en el contexto de una enorme expansion del
numero de instituciones. Ya en los ochenta surgio la preocupacion por los costos
de la ensenanza privada, y alguna tension entre el Estado y el sector privado por
la regulacion del precio de esa educacion.

La experiencia chilena tue relativamente diferente. En Chile existian desde
siempre universidades privadas, pero tenian un status muy semejante al de las
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universidades publicas, es decir, eran financiadas y en buenamedida supervisadas
por el Estado. Sin embargo, el gobierno militar, después de algunas dudas, realizo
cn los anos 1980 y 1981 toda una retorma de la educacion superior. Esa reforma
tuvo como uno de sus elementos bisicos una tendencia a abrirse al mercado, es
decir, a dejar que el mercado dictara en gran medida la oportunidad para la
creacion de instituciones, el precio de los estudios, etc. En consecuencia, en un
lapso de diez anos se abrieron muchisimas instituciones. Lo que hizo la politica
oficial, sin embargo, fue diterenciarlas en distintos niveles segin el tipo de oferta,
segun fueran instituciones con un componente de investigacion y de postgrado,
o simplemente ofrecieran carreras de grado o carreras cortas, carreras técnicas,
etcétera. Pero lo fundamental es que en solo diez anos se produjo una verdadera
revolucién institucional: el fendmeno de la creacion de instituciones se vuelve
masivo y cubre el dmbito nacional, sobre todo de instituciones de gestion privada,
aunque también las instituciones de gestion publica empiezan a abrir sucursales en
distintos lugares del pais.

La expericncia argentina es radicalmente diferente de las otras dos. Aunque
la Argentina tenia historicamente, y ticne aun, tasas de matricula en educacion
superior mas altas que las de Chile o Brasil, el sistema fue y es bisicamente
estatal. Aun cuando desde tines de los anos cincuenta empezo a surgir una
oferta privada, ésta fue relativamente pequena por dos razones: por un lado,
porque la oferta publica siguié expandiéndose, y ademds porque esa expansion
se dio en el marco de un sistema de educacion publica gratuita, a diferencia del
de las universidades chilenas. Asi, aun cuando las universidades privadas
comenzaron a ser autorizadas en 1958, su crecimiento fue limitado tanto en
términos de qué es lo que podian ofrecer como del tipo de opciones que les
abria el mercado. Esta situacion no cambié sino hasta hace muy poco; de
hecho, las instituciones privadas fundadas en los anos scsenta y setenta fueron
las principales interesadas en mantener cl sistema relativamente cerrado, con
un numero limitado de universidades, muchas de ellas contesionales, que
atendian a un segmento pequeno (entre 10y 15%) de un mercado muy grande.
Ellas mismas presionaron al Estado para que entre 1973 y 1990 hubiera un
congelamiento de hecho de las posibilidad de crear instituciones de educacion
superior. Esto, sin embargo, viene siendo cambiado, y desde 1990 se ha
facilitado el proceso de autorizacioén de universidades privadas (alrededor de
quince nuevas instituciones han sido creadas en muy poco tiempo). Todavia
no sabemos muy bien qué parte del mercado van a tomar, dado que continua-
mos con ¢l mismo sistema de grandes universidades tederales, muy prestigio-
sas, gratuitas, con una oferta practicamente ilimitada en la medida en que no
hay un nimero cerrado de vacantes.

Esta rapida revision nos permite llegar a una conclusion tundamental:
quiérase o no, las politicas publicas estin dirigidas a todo el sistema de educacion
superior. Aun cuando este sistema esté establecido en forma laxa, aun cuando no
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figure en la legislacion como uno solo sino como una dualidad, y se trate de
conjuntos institucionales sumamente heterogéneos, en los hechos la politica de
educacion superior no puede sino afectar al conjunto, y lo que se haga para un
sector inmediatamente tiene consecuencias sobre el otro. Sila politica trente a las
universidades estatales es de mejoramiento de la calidad pero de cierre relativo de
la oferta, obviamente se esta dejando lugar para un creciente sector privado, pero
que tiene que competir en aquellas dreas donde efectivamente pueda hacerlo bajo
esasreglas deljuego. Cuando a estose le agrega el hecho de que el sector publico
ofrece ensefianza gratuita, la posibilidad de competencia es aun mis limitada. Esta
esunatorma de hacer unapoliticade educacionsuperiorpara el sector privado aun
cuando ello no se explicite. Por otra parte, una politica de ticil autorizacion de
programas del sector privado, necesariamente genera en algunas ireas una
competencia con el sector pablico, sea o no ésa la meta buscada.

En cuanto a las politicas especificas relacionadas con el sector privado, me
gustaria discutir tres aspectos para terminar la charla de hoy. El primero se refiere
al financiamiento, el segundo a la autorizacion de universidades, y el tercero a la
integracion o falta de integracion del sistema privado dentro de una politica de
educacion superior.

Respecto al financiamiento, casi no existe en América Latina financiamiento
publico directo institucional, salvo en algunos casos, como las universidades
comunitarias en Brasil o las universidades tradicionales chilenas. Este es un tema
que hay que considerar. Por otro lado, lo mds importante en este momento es cl
financiamiento que tienc que ver con alguna torma de subsidio a la tuncién
docente de las universidades privadas, en consideracion del beneticio publico que
implica esa expansion educacional. Estd hablandose mucho sobre elhecho de que
la tuncion docente tiene tanto beneticios privados como beneficios publicos, y en
la medida en que ello ocurre hay una base de legitimidad en el financiamiento
publico de la tuncion docente privada. Este financiamiento puede adquirir
distintas formas —veuchers, crédito o alguna otra forma de subsidio a través del
estudiante o la institucion. La discusion se centra aqui en saber si las universidades
estatales no pueden o no deben abarcar toda la demanday; si parte de esa demanda
es derivada al sector privado, ;por qué no financiar a éste? En una forma mas
elaborada, lo que se estd preguntando es si resultaria posible aumentar la
competitividad delsectorprivadoy,portanto mejorarsucalidad,dandoalgintipo
de tinanciamiento. Esto cobrasentido en tanto esos mecanismos de tinanciamiento
dan al Estado una forma mis efectiva de control sobre lo que ocurre en el sector
privado.

El segundo aspecto tiene que ver con la autorizacion de funcionamiento de
nuevas universidades. Este es un tema urticante, porque los mecanismos de
evaluacion y acreditacion casi no tienen antecedentes en América Latina, y esto
ocurre tanto en el sector publico como en el privado. Sin embargo, la presion es
cada vez mayor no tanto por restringir o ampliar la autorizacion, sino por
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instaurar sistemas de autorizacion que vayan mas alla de un tramite burocritico,
que sean formas de evaluacion de la capacidad académica de las instituciones. Y
aqui el problema es cuil es el papel que cabe al Estado y mis especiticamente a
los Ministerios de Educacion- en ese proceso. :Es acaso el Ministerio de
Educacién la entidad capaz de generar los mecanismos de evaluacion para dar
entrada o para permitir la continuidad de las instituciones, o debe delegarla —o al
menos compartirla- con otros organismos? En legislaciones como la argentina,
esta funcion es compartida con la universidad estatal. Sin embargo, esto provoca
muchos conflictos: en los Gltimos anos la autorizacion de nuevas universidades ha
sido objeto de decretos ministeriales con procedimientos burocraticos absoluta-
mente opacos. La cuestion fundamental aqui es hacer de la autorizacion de nuevas
universidadesy de la renovacion de las anteriores o la acreditacion de programas
especiticos, un proceso mucho mas transparente de lo que es ahora, y en el cual
las autoridades educacionales puedan tener alguna supervision, pero no ser las
directamente encargadas de ejecutarlo.

Y por ultimo, estd la cuestion de la integracion. Esta es una tematica que esta
vinculada con los sistemas de autorizacion v supervision de universidades privadas
v con el sistema de financiamiento. Ya dije que las politicas de educacion superior
afectan a todo el sistema, v es asi porque ¢l financiamiento, la autorizacion o los
sistemas de evaluacion ponen a las instituciones privadas en situacidon competitiva
con las publicas, y algunos de esos mecanismos son efectivamente mecanismos
conjuntos. Esto se ha dado en Argentina, Brasil, Chile o México en la adjudicacion
de fondos para investigacion. En los distintos consejos nacionales de ciencias de
esos paises hay por lo menos algunos mecanismos de evaluacion de proyectos a
travésde los cuales, yen base a la competencia, se adjudican fondos de investigacion
con casi total independencia de la gestion de la institucion en la cual el proyecto
se encuadra: lo que se evaltia son sus méritos y su interés nacional. Esas son pues
formas de integracion del sector privado dentro de un sistema de educacion
superior y de ciencia a nivel nacional.

Algo semejante ocurre con los mecanismos de evaluacion y acreditacion, en
tanto los procesos puedan ser homogéneos para los sectores universitarios
privados y publicos, y ser realizados con autonomia, a través de consejos nacionales
de educacién superior que incluyan a ambos v también a otros sectores de la
comunidad. Esta forma de homogeneizacion —por lo menos a nivel de las
politicas— ha empezado a emerger. Esto obviamente no significa romper con la
necesaria heterogeneidad institucional que existe en la educacion superior,
heterogeneidad que va mucho mis alld de la diferencia entre un sector privado y
un sector publico. Estd mas bien referida a que existan universidades orientadasa
la investigacion y el postgrado junto a otras orientadas al grado o a las carreras
cortas, universidades grandes junto a universidades pequenas, etcétera. Asi pues,
la operacion de mecanismos relativamente separados de la tuncion estatal —pero
bajo su vigilancia— en el campo del financiamiento o en el campo de la evaluacion,
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son pasos adelante en este proceso de creacion de una politica de educacion
superior mis coherente y unificada.

Preguntas del pablico

sCree usted que las universidades privadas solo deben ser creadas por patronatos o
tambicn por empresas privadas de gestion educativa, administrativa y financiera
com peten tes?

Balan. La experiencia internacional es bastante variada. En el caso argentino la
legislacion actual, y probablemente la legislacion que va a ser revisada, prevé que
las instituciones que creen universidades privadas deben ser “asociaciones civiles
sin fines de lucro”. Esas “asociaciones civiles sin fines de lucro” pueden ser muy
variadas; pueden tener base comunitaria, base eclesiastica, base empresarial, etc.
El tema fundamental es en realidad el concepto de “sin fines de lucro™. Esta esuna
vieja idea y creo que tiene sus méritos; sin embargo, debo agregar a esto dos
opiniones estrictamente personales: en muchos casos es muy dificil distinguir qué
instituciones “sin fines de lucro” dan lucro o no dan lucro, y todos sabemos que
hay instituciones “sin fines de lucro” que, dando lucro, tienen alguna forma de
distribuir esos beneticios. En la medida en que lo hacen pero son reconocidas
como instituciones “sin fines de lucro” se encuentran frente a una contradiccion,
pues el Estado les otorga ciertas franquicias —por ejemplo impositivas— que las
colocan en un lugar poco igualitario en términos COMpetitivos con empresas con
fines de lucro.

El otro tema en el cual quiero entrar es que personalmente no veo ningun
problema esencial en que haya instituciones que lucren con la educacion; de
hecho, hay instituciones que lucran con la educacion primaria o secundaria o que
lucran en laprovision de servicios esenciales como lasalud. El problema obviamen-
te es que, tengan o no fines de lucro, las instituciones de educacion superior deben
tener algun tipo de regulacion, sobre todo en lo que se refiere a la defensa del
consumidor, en este caso, a la defensa de aquellos que compran servicios
educacionales. La defensa del consumidor es una funcién que el Estado no debe
asumir monopolicamente pero en la cual debe participar, y esa defensa del
consumidor tiene que ver basicamente con los mecanismos por los cuales lo que
se ofrece en el mercado puede ser visualizado en sus propios méritos por los
compradores. Cuando el Estado estimula los mecanismos de evaluacion, presio-
nando para que se hagan puablicos los indicadores de calidad y de eficiencia de las
instituciones educativas publicas y privadas, se le hace un bien al mercado. Esto es
vilido ya sea que las instituciones privadas tengan fines de lucro o no los tengan,
y creo que es alrededor de este tema que buena parte del debate se mueve.

Hay que recordar que lo que acabo de decir supone que los titulos profesionales
otorgados por las universidades sigan siendo titulos académicos habilitantes. En
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tanto haya alguna tendencia a separar estas dos funciones, empiezan a apa-
recer formas mucho mis tlexibles y dgiles de supervision estatal de la tuncion
educativa. Si las universidades no dieran titulos habilitantes, de hecho la
calidad de lo que ensenan puede ser ticilmente visible, midiendo cuintos de
sus graduados pueden aprobar examenes de habilitacion protesional, por
ejemplo.

¢ No cree usted que la integracion del sistema de educacion superior requiere, entre
otras cosas, el desarrvollo y el intevcambio de informacion sobre las universidades?

Balan. Estoy totalmente de acuerdo con el principio de que la integracion de
los sistemas publico y privado pasa por un incremento de la informacion, no soélo
de procesossino de resultados de las instituciones. La experienciaargentina en este
tfrente ha sido lamentablemente negativa por diversas razones, pero sobre todo
debidoalaruptura de continuidad en muchas de las funciones estatales provocada
por la crisis economica y los ajustes posteriores. La Argentina, que solia tener un
sistema de indicadores consistente en el tiempo, carece de él en este momento,
pero hay una fuerte voluntad de recomponerlo. Esto no puede ser hecho sin un
esquema cooperativo con las instituciones mismas, porque las que recogen la
informacion y deben veriticar su calidad son ellas. La palabra clave acd -y me
permito decirla en inglés— es acconntability. Las instituciones deben tomar con-
ciencia de que tienen el deber de dar cuenta de lo que hacen. Dar cuenta significa
bisicamente mostrar sus resultados, no en términos de la autoevaluacion elogiosa
tipica de los informes anuales, sino en términos cuantitativos universales, visibles
y comparables (cudntos estudiantes piden ingreso, cuintos son admitidos en los
distintos programas, como se distribuyen estos estudiantes por ciertas caracteris-
ticas bdsicas, cudntos egresan en distintos programas cada ano, cuanto cuesta cada
egresado). Esta es informacion bésica que el publico debe tener, para moverse en
un mercado que hoy es menos transparente de lo que debiera ser. El papel del
Estado es fundamentalmente coordinar estas funciones y de alguna torma crear los
mecanismos de estimulo a las instituciones pablicas y privadas para que generen
estos datos, y también veriticar la calidad de los mismos. Una de las experiencias
mis exitosas es la del sistema del estado de Sao Paulo en el Brasil, pero ocurre que
es un sistema estatal relativamente bien financiado por fondos publicos. Es un
sistema universitario que regularmente produce esa informacion de buena calidad,
pero ésta no es la norma; todo lo contrario, la norma es tener informacion
entrecortada y de mala calidad. Creo que eso es remediable y debiera ser
remediado.

cComo es vista por las propias universidadeslatinoamericanas esta idea de que las
universidades pitblicas se abran al sector privado vy las universidades privadas &
abranalsector piiblico? ;Hayexperienciasconcretasya dela aplicacion de estasidens?
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Balan. De lo que estamos hablando en realidad es de qué papeijuega el Estado
y qué papel juega el mercado, tanto en las instituciones de gestion publica como
en las de gestion privada. Una de las cosas que se quiere es que las instituciones
de gestion publica se “lancen” mas al mercado. “Lanzarse” mas al mercado no
significa necesariamente privatizar la universidad, sino tener mecanismos com-
petitivos de evaluacion de sus productos, e incluso mecanismos competitivos por
los cuales ellas son tinanciadas por el Estado. El Estado es y seguiri siendo el
principal financiador de la actividad cientifica; buena parte de la actividad
cientifica en la mayoria de los paises de América Latinadonde existe un volumen
considerable de investigacion se hace en instituciones de educacion superior
publica. La presion creciente es que el financimiento sea asignado por mecanis-
mos competitivos, y que la investigacion sea evaluada segun ese tipo de
mecanismos. La idea es que ese tipo de mecanismos de mercado sea utilizado
incluso para otras tunciones como la tuncion docente, y que en tanto haya una
decision politica de asignar tondos publicos a universidades privadas, justiticada
bajo ciertos objetivos de bien comn —cosa que es perfectamente factible—, ello
también pueda ser hecho de esa torma.

Por otro lado, efectivamente las universidades pablicas estan siendo presiona-
das para obtener tondos privados, en términos de competencia por estudiantes —
y por lo tanto pago de matricula— o también de apoyo de otro tipo - empresas,
fundaciones, asistencia técnica internacional, etcétera. Esto plantea nuevamente
otro punto dificil de discutir: el pago de pensiones de estudio. Aca, la tradicién es
lo que manda; en algunos paises la educacion publica siempre ha tenido un
componente arancelario; en otros la tradicion es basicamente de universidad
publica gratuita. Las tradiciones son muy dificiles de cambiar y generalmente hay
tuertes resistencias; debido a ello creo que son pocos los casos donde se justitique
una confrontacion entre el poder pablico y las universidades de gestion publica.

Finalmente, el financiamiento publico de universidades privadas existe de una
forma u otra; el problema es si puede expandirse o no, pero sobre todo qué
mecanismos de expansion pueden ser utilizados. Han habido varios experimentos;
el mas desarrollado en este momento es quizas el chileno. Creo que lo que cabe
en estos casos es analizar en su realidad la operacion de este modelo y ver en qué
aspectos los mismos chilenos estin contentos y en cudles no. La experiencia
latinoamericana en general es muy heterogénea, y en ella basicamente se dan dos
tipos de situaciones: una de confrontacion, donde existen posiciones aparente-
mente irreductibles y prima la retérica, y otra donde se van intentando algunos
cambios parciales, donde se discuten medidas concretas y donde se limita la
retorica, intentando encarar el problema no como un modelo global.

Cuando por iniciativa privada se crea una universidad, se forma un patronato
ylos aportantes dan una cierta cantidad de dinero. ;En algin pais estan exonerados
estos aportantes de tributacion?
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Por otro lado, usted ha dicho que las universidades privadas deberian bacer una
exposicion cuantitativa de sus vesultados econdmicos. Sus utilidades, o mas bien sus
excedentes, jestavian sujetos a tributacion?

Balan. Me referiré nuevamente a la experiencia argentina. Con respecto a su
primera pregunta, efectivamente los aportes de empresarios a entidades civiles sin
fines de lucro (no sélo educativas) reciben alguna exencion. La idea es estimular
este tipo de mecanismos, porque han tenido algunas limitaciones en el pasado. Yo
creo que la tendencia general en el mundo es a que esto ocurra; el problema a veces
es que, con justicia, sobre todo en América Latina, los gobicrnos estin muy
preocupados por esas exoneraciones, sobre todo cuando después tienen escaso
control sobre los fines a las cuales estos dineros son aplicados.

Sobre susegunda pregunta, en todos los paises que yo conozco las asociaciones
sin fines de lucro, ya sea manejen universidades u otro tipo de organismos, tienen
algan tipo de regulacion y deben presentar sus estados contables a los gobiernos
respectivos. Sin embargo, lo que estamos empezando a pedir hoy en dia es algo
mas que estados contables; lo que estamos empezando a pedir es mayor apertura
en términos de determinacion de costos, de fijacion de precios, como medidas
colectivas para evaluar la eficiencia relativa del sector privado. Se trata de llevar el
tema un poco mas alla del drea contable para ir a una rendicion de cuentas un poco
mas sustantiva.

cQué opinion le merece la posibilidad de formar un Consejo Nacional de
Educacion Superior que aprucbe la creacion de nuevas universidades, evalie las que
extsten actualmente, supervigile el proceso de acveditacion de los titulos? ;Qué
composicion sugeriria para ese consejo? ;Qué piensa usted de la posibilidad de crear
una Superintendencia Educativa que, por ejemplo, vea los aspectos refevidos al
volumen de ingresantes, desercion, costos, “accountability”? ; En qué medida estos dos
organismos no afectarian la autonomia universitaria en lo académico y en lo
administrativo?

Balan. Latendenciageneral es a crear esos consejos. Un Consejo de Educacion
Superior creado por un Ministerio de Educacion pero con autonomia de éste, sin
embargo, es una figura complicada legalmente —;cual es su autoridad?- y en
términos de legitimidad en relacion al sistema universitario y a la sociedad en
general. En la Argentina, por ejemplo, tenemos dos consejos separados: un
Consejo de Rectores de Universidades Publicas y un Consejo de Rectores de
Universidades Privadas. No solo son sumamente limitados por lo poco que
pueden aconsejar, sino que ademds tienen muy limitado poder sobre sus miem-
bros, porque las universidades publicas son autéonomas: cualquier recomendacién
del Consejo puede o no ser seguida por cada universidad auténoma. Asi pues, lo
importante es el problema de legitimidad de estas comisiones; es inutil crearlas por
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decreto, sino que deben ir surgiendo de procesos de negociacion cautelosos que
incluyan a distintos sectores de la comunidad. Personalmente creo que cualquier
consejo de esa naturaleza debe incluir necesariamente a representantes de fuera del
dmbiro académico, pues lo que ocurre con la educaciéon superior preocupa no solo
a los universitarios sino también a otros sectores de la sociedad. En sociedades que
no estan acostumbradas a este tipo de didlogo la idea provoca algunos resquemo-
res; esto es una de las razones por las cuales solo puede ser constituido este tipo
de consejos a partir de un proceso de negociacion. Para decirlo de otra forma: para
tener algun poder, un consejo de este tipo debe ir mas alld de las normas legales
y tener legitimidad ante el sector de educacion superior.

Al respecto, el tema de autonomia de las universidades es de dificil manejo. Me
refiero no a la autonomia académica, sino a los problemas de la utilizacién de esa
autonomia académica en términos de algunos mecanismos de coordinacion. Es
claro que el que una institucién acepte ser coordinada y participar activamente en
esos mecanismos de coordinacion, no implica ceder autonomia; sin embargo, esto
puede no ser percibido asi por muchas universidades. Lo real es que nos
encontramos cada vez mds con Ministerios de Educacion que no administran
nada, pero que tienen que cumplir funciones de regulacion de un sistema con
mecanismos diferentes. Lo importante es, en el proceso de creacion de esos
mecanismos, incorporar formas de participacion de las instituciones universitarias
que vayan modificando las formas de funcionamiento de esas universidades sin
llegar a la confrontacion. Personalmente soy un gradualista, pero sin duda existe
también gente que propone mecanismos de shock.

La crisis econdmica en todos los paises de América Latina estd determinando que
en las universidades pitblicas v privadas el problema economico sea deteyminante en
cuanto al desarrollo integral de la universidad: las pitblicas sufren recortes
presupuestales y las privadas se ven limitadas en su posibilidad de cobrar mavores
pensiones de ensenanza, pues los estudiantes no estan en capacidad de sufragar
estudios muy caros. ;Como se estda manejando la universidad privada en América
Latina a fin de generar vecursos econémicos mas alld de las pensiones de ensevianza,
0 la universidad piblica para complementar los recursos gue recibe del Tesoro
Piblico?

Balan. La legislacion argentina limita mucho el financiamiento puablico de la
universidad privada, que solo ocurre en términos de exencidon impositiva o
financiamiento indirecto —para investigacion, por ejemplo. La experiencia brasi-
lenia es bastante mds compleja, pues hasta hace un tiempo incluia algunas formas
de financiamiento directo de las llamadas universidades comunitarias, que tienden
a ser universidades vinculadas con la Iglesia Catdlica, pero esto ha tendido a
reducirse. Hay también financiamiento mediante crédito estudiantil ~que a larga
es una forma de subsidio a la universidad privada—; sin embargo, con las altas tasas
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de intlacién, este crédito estudiantil se ha ido licuando y hoy es minimo. Lo que
si se sostiene es el tinanciamiento mediante el Consejo Nacional de Investigaciones
en toda el drea de investigacion o el CAPES, el Conscjo de Perfeccionamiento de
Educacion Superior, que financia, por ejemplo, programas de postgrado tanto en
universidades publicas como en universidades privadas. En conjunto, en la
universidad privada en Brasil el peso del tinanciamiento publico rara vez supera el
20%; las instituciones siguen siendo financiadas bisicamente por el pago de
aranceles estudiantiles.

:Comose daesta relacion entre financiqmiento ¢ investigacion en las universida-
des, en un contexto de crisis econdmica como el que se vive en difeventes partes de
Latinoamérica? ;Qué experiencias hay en otras partes de Latinoamérica donde los
grupos estudiantiles dentro de las propias universidades, por su propia iniciativa,
realicen investigaciones?

Balan. Lo primero que hay que decir es que obviamente la crisis fiscal de los
Estados en América Latina ha llevado a una reduccion de todo el presupuesto
estatal, y de esto no se ha salvado al drea de ciencia y tecnologia. Los presupuestos
de ciencia y tecnologia han ido sutriendo recortes, sobre todo en los casos de alta
intlacion o de crisis hiperintlacionarias. Dado el proceso lento por el cual estos
tondos son asignados y llegan efectivamente a manos de sus beneficiarios, la
investigacion se ve afectada no sélo porque las partidas son reducidas sino porque
se las come la inflacion. Esto, sin embargo, por lo menos en el caso argentino, ha
tendido a mejorar Gltimamente, pero siempre existe la queja fundada de que los
Estados latinoamericanos dedican una porcion relativamente pequeiia de recursos
a los estuerzos de ciencia y tecnologia. Como son asignados esos recursos varia de
paisa pais, pero por lo menos en las experiencias que yo conozco-las de Argentina,
Brasil, Chile o México—, el tema de la investigacion llevada a cabo por estudiantes
estd vinculado a los programas de postgrado. I.a promocién de la investigacion a
nivel de pre grado, quesitiene un lugarque esimportante y que, ademds, es mucho
mds barata, en mi opinion debe ser utilizada bdsicamente para estimular las
vocaciones de los investigadores.

:Como se vincula en América Latina la labor de investigacion de la universidad
con sectores mas amplios de la sociedad? Se sabe que muchos profesionales, investiga-
dores, profesores, s¢ mueven s6lo en un circulo muy cerrado dentro de las propins
universidades. ;Hay experiencias donde profesionales de la investigacion participen
por ejemplo en medios de comunicacion?

Balan. Obviamente, la evaluacion de la produccion cientitica la hacen pares
académicos, y en cualquier drea de la ciencia la gente escribe bisicamente para sus
pares. Sin embargo, en ningln drea cientifica esto satisface directamente a la
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sociedad; éstanecesita otro tipo de resultados, mas alld de esta torma de dar cuenta
del trabajo cientitico entre pares. Esto abarca no solo a los cambios tecnologicos
y a las aplicaciones productivas del conocimiento, sino también a la difusion de los
resultados de la investigacion. En ese frente los investigadores tienen serias
dificultades para ser buenos comunicadores de sus resultados y, por otro lado, el
periodismo cientifico es una tarea bastante dificil y poco desarrollada en nuestro
medio. En la Argentina algunas de las revistas que mds han incrementado su venta
en los Gltimos anos son revistas de difusion cientifica, pero son revistas de difusion
de produccion cientifica internacional y que no se ocupan de lo que se produce ¢n
el pais. En anos recientes algunas experiencias de periodismo cientifico en manos
de investigadores han tenido algun éxito, pero limitado: me estoy retiriendo a la
revista Ciencia Hoy —su equivalente brasileno, mis exitoso, es Ciencia Oje- pero
que, sin embargo, no logran competir con las multinacionales del periodismo
cientifico. No hay nada de malo en que éstas operen, pero ello demuestra que
existe un mercado para el consumo de resultados cientificos que no estamos
atendiendo suficientemente, por lo menos en la Argentina.

¢ Podria decivse que en Chile se ha logrado la homogeneizacion de la universidad
pablica v de la privada, en tanto ambas vesponden al mercado v a lo vez veciben
financiamiento estatal?

Balan. Esto que he llamado quizds con un poco de imprecision conceptual
“proceso de homogeneizacion™ es un proceso antes que un resultado; de lo que
hablo es de la difusion de ciertos mecanismos de asignacion de recursos o de
movilidad de factores que tienen que ver con lo que usualmente llamamos el
mercado, es decir, donde hay cierta transparencia y donde la gente puede elegir.
En realidad, de lo que estamos hablando es del crecimiento del numero de
opciones, donde uno puede realmente decir “me gusta mis” o “pretiero esto a lo
otro”.

En el caso chileno ese crecimiento del niumero de opciones aparece en términos
de cambios enelfuncionamientodela universidad privada. De unntcleo pequeno
de seis universidades privadas que recibian y siguen recibiendo financiamiento
estatal directo, se pasa a un numero mucho mds grande —alrededor de 250~ de
instituciones privadas de educacion superior, la mayoria de las cuales no reciben
ningan tinanciamiento publico directo, pero que pueden competir por otras
tuentes de recursos publicos. Uno de ellos es la beca estudiantil.

En Chile hay un examen uniticado de entrada a la universidad, y los mejores
estudiantes reciben una asignacion que es entregada a aquélla institucion en la cual
son aceptados pero que cllos eligen; estas instituciones pueden ser publicas o
pueden ser privadas, antiguas o nuevas. En la medida en que algunas de estas
instituciones sean suficientemente buenas como para atraer a estos alumnos,
atraen para si este tipo de financiamiento. Algo semejante ocurre con el crédito,
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que es un mecanismo diferente porque aqui se trata de un préstamo a bajo interés
pero que debe ser recuperado. Esto significa colocar a las instituciones publicas y
a las privadas bajo criterios semejantes en términos de algunas formas de
financiamiento. Sigue existiendo una fuerte concentracion del financiamiento
estatal directoen lasinstituciones publicas, pero éstas también se financian en parte
con los aportes que cobran a sus estudiantes. En ese sentido, la diferenciacion
publico~privado,que nunca fue muy marcada en Chile, se sigue manteniendo. No
debe entenderse pues que hay una homogeneizacion del tipo de instituciones; al
contrario, hay una diferenciacion creciente de instituciones, pero con una cierta
homogeneidad de algunos de los mecanismos utilizados por el Estado para
financiarlas.

Patricia de Arregui

Dado que es ésta la iltima reunion de este seminario, creo oportuno recordar aqui
que uno de los objetivos de este evento ha sido conocer la evolucion reciente de
los sistemas de educacién superior en otros paises de nuestra region, conocer
cuales son las politicas vigentes, las experiencias concretas de cambio experimen-
tadas y los temas que ain quedan como agendas de discusion en sus paises. Aun
cuando es demasiado pronto para evaluar este seminario (y, como bien han dicho
en repetidas oportunidades los expositores, no debe limitarse la cvaluacion a
aquélla que hacen los mismos actores), creo que este objetivo viene siendo
satistecho plenamente.

Un segundo objetivo era conocer los nuevos discursos que sustentan las
propuestas de cambio en otros paises de la region, para extraer elementos utiles
que puedan ser empleados por todos los sectores interesados en generar cambios
en nuestro sistema para formular sus propias propuestas. Para ello,ademads de estas
conferencias publicas, hemos organizado reuniones con grupos mis restringidos
de activistas o pensadores en el terreno de la educacion superior. A lo largo de estos
dias nos hemosreunido con investigadores de la Universidad Catolica, de Interedu
y de otras instituciones; hemos tenido una reunion con los miembros del Foro
Educativo, donde hemos revisado la experiencia de algunos de los expositores en
comisiones de evaluacion y reforma de la educacion superior en sus paises, hemos
analizado losfactores que tacilitaron oimpidieron un consensoy laimplementacion
de los procesos que ellos recomendaban. Mafiana tendremos una jornada com-
pleta dedicada a miembros de la Asamblea Nacional de Rectores.

Aun cuando este proceso de aprendizaje y discusion esta aan inconcluso, creo
que valdria la pena hacer una pequena reflexion al respecto.

Creo que hemos descubierto que los problemasen el Pertison, en buena cuenta
y a pesar de contextos y trayectorias historicas distintas, los mismos que se han
estado ventilando en otros paises. Sin embargo, las maneras de encararlos son
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protundamente diferentes: percibimos que mientras en el Pert la discusion tiende
a quedarse en el plano de la discusion sobre principios y conceptos abstractos, con
una ftuerte carga ideoldgica -cosa por demds muy comprensible dada la importan-
cia del tema educativo—, en otros paises se avanza hacia la experimentacién de
nuevas maneras de hacer las cosas, con un seguimiento y una evaluacién mas o
menos cuidadosa y detallada. No hay temas tabi, no hay palabras que parezcan
enajenar o alienar a algunos grupos de actores, como si ocurre en nuestro medio.

Orradiferencia que me pareceencontrar es que mientrasaca estamosesperando
encontrar consensos, en otros paises hay estrategias de ciertos grupos para
activamente irlosconstruyendo. En tercer lugar, y no de menosimportancia, creo
notar que en estos tres paises en los cuales se han desarrollado los estudios del
Programa Regional ya hay una corriente de reflexion sistematica, continuada y
sostenida, sobre la experiencia del quehacer universitario. Si bien en el Pert hay
una riquisima experiencia y muchos intentos —la mayor parte de ellos tallidos—, lo
que no ha habido esla ocasion de hacer una retlexioén y una evaluacion sistematica
v mucho menos de hacer propuestas consistentes e integrales. Esos son tres
elementos que creo que deben cambiar.

Esperamos muy sinceramente que algunas de las ideas discutidas en estos dias,
¢ incluso las discrepancias que podamos tener, contribuyan en los proximos anos
a cambiar este estado de cosas.
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